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Bogota, 11 de marzo de 2021

Doctora:

YOLIMA GARCIA _
Coordinadora Juridica y de Contratacion
Secretaria General - UNAD

Asunto;. Evaluacion Técnica a la invitacion Publica No. 3 de 2021
Cordial saludo,

Con el fin de continuar el proceso de la Invitacion Publica No. 3 de. 2020, cuyo. objetc es: “LA
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD, ESTA INTERESADA EN RECIBIR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR LA RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE ORACLE
CLOUD INFRASTRUCTURE O¢I (INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO). PARA EJECUTAR
LOS SERVICIOS QUE BRINDA LA UNAD EN LA NUBE, ADEMAS DE DOS (2) SUSCRIPCIONES
A MYSQL ENTREPRISE Y UNA BOLSA DE MINIMO 150 HORAS PARA EL SOPORTE. SOBRE.
PRODUCTO Y/O SERVICIOS ORACLE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A
DISTANCIA ~ UNAD, DE CONFORMIDAD CON LOS PRESENTES TERMINOS DE
REFERENCIA.™

Atentamente, me permito presentar ia-evaluacion técnica a'la Invitacion Pdblica No. 3 de 2021 de
conformidad con los parametros. establecidos eh las Términos de Referencia. |
8. CRITERIOS DE CALIFICACION Y FORMAS DE EVALUACION

La UNAD aceptara, sin perjuicio de su facultad de rechazar todas o algunas de ias: propuestas, al
proponente cuya oferta se encuentre ajustada a los términos establecidos en los estudios previos ¥
que seran parte integral de los Términos de referencia, por fo cual deberd obtenerse e! mas ailto
puntaje. conforme a los criterios que se estableceran a continuacion:

8.3 ASPECTOS TECNICOS

FACTORES DE EVALUACION (ASPECTQS TECNICOS)

Las-ofertas serdn evaluadas por ef Comité Técnico de la UNAD de acuerdo con los siguientes
parametros y criterios, aplicando la ponderacion establecida en los presentes Términos de

Referencia:

Se calificara sobre 550 puntos distribuidos asi:
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CRITERIOS DE CALIFICACION PUNTAJE
MAXIMO:
1.. ACUERDOQ VIGENTE DE-PSA AL CSDA HABILITA £NO HABILITA
QERTIFECACION DE EXPERIENGIA DE 4100 PUNTOS
NUBE
3. CERTIFICACION DE EXPERIENGIA DE 100 PUNTOS
MYSQL _ ___
4. CERTIFICACION DEL ORACLE. CLOUD 100 PUNTOS
INFRASTRUCTURE 2019 @ SUPERIOR
-ARCHITECT ASSOCIATE
5. CERTIFICACION BE ORACLE. 100 PUNTOS
DATABASE CLOUD ADMINISTRATOR
CERTIFIED PROFESSIONAL
6. BOLSAS DE HORAS ADICIONALES 100 PUNTOS
7. PRECIO DE LA  PROPUESTA 50 PUNTOS
ECONOMICA
TOTAL 550 PUNTOS

Para la Invitacion Publica No.3 de 2021-, se: presentaron cuatros (4) proponantes:

1.. BUSINESSMIND COLOMBIA S.A
2, ITIS SUPPORT S:A.S,
3. TECH AND KNOWLEDGE S.A.S.

A continuacion, se inicia la evaluacién a los aspectos:{écnicos del numerat 8.3

1. ACUERDO VIGENTE DE PSA AL CSDA (HABILITA / NO HABILITA)

El proponente debera acreditar el Acuerdo vigente del PSA al CSDA - Public Sector Addendum
al Cloud Service Addendum el cual debera encontrarse vigente al menos durante el plazo de
ejecucion def contrato, y/o en caso de que llegare a vencerse durante dicho periodo €l contratista
inmediatamente debera renovar el mismo.y entregar el acuerdo vigerite al supervisor del contrato

‘una vez se renueve,

DESCRIPCION

PUNTAJE:

El proponente. acredita Acuerdo vigente dsl
PSA al CSDA - Public Sector Addendum al
Cloud Service Addendum, con.el cumplimiento
total de los reguisitos.

HABILITA

parciaimente el Acuerdo vigente del PSA al
CSDA - Public Sector Addendum al. Cloud
Service Addendum.

El proponente acredita un decumenta ilegible,
yfo no cumpian con [o establecido en los
| presentes tériminos de referencia.

El proponente ne acredita, o acredita |

NO HABILITA
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EVALUAGION DEL ACUERDOQ VIGENTE DE PSA AL CSDA (HABILITA / NO HABILITA)

Los proponentes, presentan las certificaciones dirigida a la Universidad Nacional Abierta v a
Distaricia - UNAD, todos ios anteriores vigente del PSA-al CSDA - Public Sector Addendum al Cloud
Service: Addendum, estan vigente a la fecha, en conformidad con las petiticas. del Programa de
Alianzas de Oracle (Oracle PartnerNetwork) a continuacién, se describe- el siguiente puntaje para
cada uno de los proponentes:

PROPONENTE JMPLE:":
BUSINESSMIND COLOMBIA S.A. -0 206 HAB[L!TA
ITIS SUPPORT S.A.S. 2021-02-23 156 HABILITA
TECH AND KNOWLEDGE S.A.8. |2020-02-18 | 74 HABILITA

2. CERTIFICACION DE EXPERIENGIA DE NUBE (100 PUNTOS)

El proponente debera acreditar |a presentacian de tres (3) certificaciones de experiencia-de contratos
realizados, relacionados con la prestacidn de servicios de Nube Publica, Privada o equivalente.

DESCRIPCICN | PUNTAJE
El propenente acredita tres (3) certificaciones
de’'experiéncia de contratos realizados sobre la
prestacion de servicios de Nube Publica y/o
Privada, durante ias vigentias del afo 2016
hasta el 2020 con el cumplimiento total de los
; Tequisifos.
? El proponente acredita dos (2) certificaciones
de experiencia de contratos realizados sobre la
prestacion de servicios de Nube Pdblica yfo
Privada, durante las vigencias del ai¢ 2016
hasta el 2020 con el cumplimiento total de ios
requisitos.
El proponente acrédita. una (1) certificacion de
experiencia_de contratos realizados sobre la
prestacion de servicios de Nube Publica y/o
Privada, durante las vigencias del afio 2016
hasta el 2020 con el cumplimiento total de los
requisitos.
£l proponente no acredita 0 acredita
certificaciones sin el cumplimiento de los 0 puntos
| reguisitos y/o ilegibles. '

100 puntos

50 punios

25 puntos

'NOTA: Las certificaciones deben contener como minimo, la siguiente informacion:

Nombre o razén social, direccion, Teléfono y NIT del contratante,
Fechas de-celebracion, iniciacion y terminacion del contrato,
'Objeto del contrato.

Valor

Plazo de ejecucion

Duracion.
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g Fecha de Expedicién _
h. Firma de! funcionario competente

Solamente seran admitidas las-certificaciones de cumplimiento expedidas porla entidad gue realizé
la. reSpectlva contratacién. No se tendran en ‘cuenta auto cerfificaciones, ni copias de-minutas de
contratos, ni de actas. de liquidacién, ni certificaciones con mala cah_f_ca_clén del servicio,

En caso de que la propuesta sea presentada a través de figura asociativa (unién temporal y/o
consorcio), cada uno de los integrantes debera acreditar de manera independiente las certificaciones
solicitadas con [as caracteristicas requeridas..

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE NUBE. (100 PUNTOS)

Los proponentes, presentan las certificaciones de experiencia de contratos reali'zad'c_)_s. sobre la
prestacion de servicios de” Nube Piblica y/o Privada, durante las vigencias del afo 2016 hasta el
2020 con el cumplimiento total de ios. reqmsﬂos a continuacion, se describe ¢ siguiente puniaje.para.
cada uno de:los proponentes:

PROPONENTE: Ao ' ssied D PUNTAIE:
BUSENESSMIND COLOMBIA S.A 207 208 209-2010 211 100
[TIS SUPPORT S.A.S. 158-159-160-161-162-163-164-165-168. 100
TECH AND KNOWLEDGE S.A.S. 75-76-77-78-79-80 100

3 CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE MYSQL'{--‘I 00 PUNTOS)

El proponente debera acreditar la presentacion. de tres (3) certificaciones .de experiencia en la
prestaclon de productos y/o servicios. MySQL.

DESCRIPCION PUNTAJE
Ei proponente acredita tres (3) certificaciones
.de experiencia en la prestacién de productoes v
servicios MySQL., durante las’ vigencias del 100 puntos
afic 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento
total de los requisitos..
El proponente acrédita dos (2) cerfificaciones
de experiencia en la prestacion de productos y
servicios MySQL., ‘durante las vigencias dei 50 puntos
-afio 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento.
total de los requisitos.
El' propanente acredita una (1) certificacion de:
experiencia en la prestacion de productos y
servicios' MySQL., durante las vigencias del 25 puntos
afio 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento
total de los requisitos.
E! proponentse no acreditas o acredita
certificaciones sin el cumplimiento de los 0 puntos
requisitos y/o ilegibles,

NOTA: Las certificaciones:deben contener como minimo, la siguiente informacion:

a Nombre o razén social, direccion, Teléfono y NIT del contratante.
b.. Fechas de celebracién, iniciacion y terminacién del contrato.

L
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Fecha de Expedicion
Firma del funcionario competente

.. Objeto del contrato.
d. Valor

e. Plazo de ejecucion
f. Duracion

g.

h

Solamente seran admitidas las:certificaciones de cumplimiento expedidas por la entidad que realizd
la réspectiva contratacion. No se tendran en cuenta auto cerfificaciones, ni copias de minutas de
contratos, ni de actas de liquidacitn, ni certificaciones con mala calificacion del servicio.

En-¢aso de gue la propuesta sea presentada a través de flgura asociativa (unién temporal yfo
consorcio), cada.uno de los:integrantes debiera acreditar de' manera independiente las certificaciones.
solicitadas con las caracteristicas requeridas:

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE MYSQL
Los proponentes, presentan las certificaciones de experiencia en la prestacion de productos y

servicios MySQL., durante las vigencias del afio 2016 hasta el 2020 con el cumplimignto total de los
requisitos a continuacién, se describe el siguiente puntaje para cada uno de los. proponentes:

; ROP ' UNTAJE
BUSINESSMIND COLOMB A _ : / 100
ITIS SUPPORT S.A.8. No se evidencia experiencia en MySQLen | O
la propuesta _
TECH AND KNOWLEDGE S.A.S. 81-82 100

4. CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD INFRASTRUCTURE 2019 © SUPERIOR
ARCHITECT ASSOCIATE. (100 PUNTOS)

El proponente debera acreditar la presentacion de la Certificacion del Oracle. Cloud Infrastructure
2019 o Superior Architect Associate;

DESCRIPCION PUNTALE.
Cel'proponente acredita la Certificacion del Oracle 100 puntos
Cloud Infrastructure: 2019 o superior Architect.
Associate.
Ef proponente no acredita o acredita parciaimente o] puntos

Certificacion del Oracle Cloud Infrastructure 2019
o.superior Architect Associate. _

El proponente acredita certificacion ilegible y/o que
no cumpla con lo establecido en los presentes

términos de referencia.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD INFRASTRUCTURE 2018 O
SUPERIOR ARCHITECT ASSOCIATE

Los proporientes, presentan ta-Certificacion del Oracle-Cloud Infrasi_rucfure 2019 o superiar Architect
Associate, a continiacidn, se describe el siguiente puntaje para cada uno de los proponentes:

{0 16-2513
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“PUNTAJE::
BUSIN SMIND COLOMBIA A 100
ITIS SUPPORT S.A.S. 168 100.
TECH AND KNOWLEDGE S.A.8. |83 100

5. CERTIFICACIC')'N'. DE ORACLE DATABASE CLOUD ADMINISTRATOR CERTIFIED

PROFESSIONAL. (100 PUNTOS)'

El proponente’ deberd acreditar la presentacion de'la Cettificacién de Oracle Database Cloud
Administrator Certified. Professional:

DESCRIPCION PUNTAJE

El proponente acredita la Certificacion de Oracle 100 puntos
Database  Cloud  Administrator  Certified
Professional 2016 o superior.

El proponente no acredita la Certificacién de 0 puntos
Oracle Database Cloud Administrator Certified
Professional 2016 o superior, © acredita
certificacion ilegible, y/o que ro cumplan con lo
establecidc. en Jos presentés términos de

referencia.

En caso de que la propuesta sea presentada -a través de -figura asociativa {union temporal y/o

.consorcio), cada uno de los integrantes debera acreditar de manera indepéndiente la Certificacion

de Oracle Database. Cloud Administratgr Cerlified Professional 2016 © superior con las
caracteristicas requeridas.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE CLOUD ADMINISTRATOR
CERTIFIED PROFESSIONAL

Los proponentes, presentan la CertlflcaC|on de Oracle Database Cloud Adrministrator Cerified
Professional 2016 o superior., a continuacion, se.describe el siguiente puntaje para cada uno de los
proponentes:

PROPONENTE

BUSINESSMIND COLOMBIA S.A. | 218
ITIS SUPPORT S:A.S. 170 0
L TECH AND KNOWLEDGE S.AS. 84 100
Observacion:

El.proporiente [TIS SUPPORT S.A.S: si bien presenta la Certificacion de Oracle Database Cloud
Administrater Certified Associate, no es la solicitada por la UNAD que es la Certificacién de Oracle
Database Cloud Administrator Certified Professional por lo.anterior, se le asigna cero (0) puntos

Ei proponente ITIS SUPPORT S.A.S., mediante correo electronico de! 9 de marzo 2021, presenta
una observacnén a fa evaluacion tecmca en relacién con él certificado “CERT]FICACION DE
ORACLE. DATABASE CLOUD ADMINISTRATOR. CERTIFIED PROFESSIONAL”, indicando lo
siguiente:

Tz
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“Nos permitimos aclarar que el Ingenierc Augusto Cujar identificado con cédula de ciudadania
79.780.438 no auitorizd que-su certificado como “Oracle Database Cloud Administrator Certified
Professional” fuera presentado poria empiesa BusinessMind Colombia SA, porio cual solicitamos a
fa Entidad no brmdar los 100 puntas por este criterio de evaluacion, adjunito enviamos carta.firmada
por el ingenigro,”

El proponente BUSINESSMIND COLOMBIA S.A., mediante. cofreo efectronico énviado el 11 de
‘marzo de 2021, hace una gbservacién en referencia a la “CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE
CLOUD ADNJ[NISTRATOR CERTIFIED PROFESSIONAL”, del sefior Algisto Cujar y anéxa un
contrato de. prestacién de servicios profesionales entre BusinessMind Colombia, S.A. y Augusto
Cujar, bajo el formato PR-F-004 con fecha de aprobacion 18/06/2019.

Dada.las observaciones de los proponentes BUSINESSMIND COLOMBIA S.A. e ITIS SUPPORT
S.A.S. el comité técnico evaluador no puede determinar que por estas observaciones el modificar la
evaluacion técnica realizada, toda vez que los términos de referencia de la invitacién publica-No 3
de 2021 son los suficientemente claro y en ningdn momente se esta valorando Ja autorizacion de la
certificacion solicitada. Lo anterior partiendo del principio de la buena fe no procede ninguna de las
:observaclones relacionada con fa certificacion “CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE CLOUD
ADMINISTRATOR CERTIFIED PROFESSIONAL” presentada por los proponentes BUSINESSMIND
COLOMBIA S.A. ¥ ITIS SUPPORT S.A.S.

8. BOLSAS DE HORAS ADICIONALES (100 PUNTOS)
El progonte debera acreditar un ntimero de veinticinco (25) horas de soporte adicional sin costo a

las- 150 horas principales {minimas) establecidas en el objeto del proceso. El oferénte que ofrezca
horas adicionales-de soporte: (valor agregado del oferente} se calificara de la siguiente manera;

DESCRIPCION PUNTAJE
El proponente acredita un numero de veinticinco s .
{25} horas de soporte adicional. 100 puntos
El proponente acredita un riimero de veinte (20)
horas de sopoite adicional, 90 puntos
El proponente acredita un numero de quince (15) .
horas dé soporte adicional. 80 puntos
El proponente ‘acredita un nimero de diez (10} "
horas de soporte adicional. 70 puntos
El proponente no acredita nimero de horas, de N
soporte adicional. 0 punios

EVALUACION DE LA BOLSAS DE HORAS ADICIONALES

Los proponentes, presentan la propuesta el nimero de- horas adicionales a ofrecer como valor
agregado para ia UNAD, -a centinuacion, se describe el siguiente puntaje para cada.uno de los:
proponentes

BUSINESSMIND COLOMBIAS.A | 237 100
ITIS SUPPORT S.A.S. 172 100
TECH AND KNOWLEDGE S.AS. | 85 100
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7. PRECIO DE LA PROPUESTA ECONOMICA (50 PUNTOS)
DESCRIPCION | PUNTAJE
El proponente ‘acredita el menor precio de la .
propuesta .50 puntos
El proponenie acredita el segundo menor precio de o
la propuesta 40 punifos
El propenente acredita el tercer menor precio de la . .
propuesta 30 puntos
Y asi de forma sucésiva con las demas propuestas Y sucesivos descendéentes de 10 en 10
Propuestas. incompletas, ilegible, y/o no cumplan
con o establecido €n los presentes términos de 0 puntos
|_referencia

EVALUACION PRECIO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Los proponentes, presentan la propuesta econémica, a continuacion, se describe el siguiente puntaje
para cada uno de 19s proponentes:

225-226 $1545458 405. | 50

TS SUF‘PORT S.AS, 179 $ 1.545.458.405 | 50
TECH AND KNOWLEDGE S.A.S. 21 $ 1.545.458.405. | NO HABILITA

E! proponente BUSINESSMIND COLOMBIA S.A, en la carta de presentacion del folio 001, presenta.
incongistencia, en lo que respecta al valor de la propuesta.

Mediante ¢orreo elecirdnico el 1 de marzo de 2021, la UNAD solicita aclarar el valor de la propuesta,
respuesta que fue satisfactoria; de acuerdo con los Termmos de Referencia del Proceso de Invitacion
Pdblica No. 3.

El proponente TECH AND KNOWLEDGE £.A.S:, presenta inconsistencia en la oferta economica de.
acuerdo ¢on los Términos de-Referencia,

Por esta razon, mediante correo efectrénico del 1 de marzo, la UNAD, se solicita por-parte de la
UNAD aclarar la oferta econdmica, en lo.respectivo al valor de! IVA, al responder, realiza modificacién
a la propuesta, por esta razon NO HABILITA, la firma TECH AND KNOWLEDGE S.A'8., al incurrir
asi al numeral “5 RECHAZO O INADMISION DE LA PROPUESTA” de los Terminos de Referencia.
de acuerdo con [os literales.“x). cuando se modifique el valor de la propuesta.’ [subrayado y negrita
fuera del fexto} ;"b) cuando se soliciten aclaraciones y el proponente no hiciere ilegar el documento
o ho cuimpliere con el reqmslto de forma, dentro de los plazos establecidos por la universidad”
[subrayado y negrita fuera del texto); “k) cuando la documentacion ‘anexa no sea ¢clarad o legible y
sea indispensable para la comparacién.” " [subrayado y negrita fuera del texto], “t) cuando el oferente
omita alguno de los datos necesarios parala comparaclén de ofertas.”; "(y) cuando estén incompletas
en cuanto omitan fa inclusion de informacion o de alguno de los documentos necesarios para la
comparacién objetiva de las propuestas, o salicitada su aclaracion, estos no cumplan los.
requisitos establecidos en los términos de referencia.” [subrayado y negrita fuera del texto]
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Por'lo anterior, dado que el proponente realiza modificaciones de la propuesta de TECH AND
KNOWLEDGE S.A.S,, NO HABILITA para este criterio de la propuesta econdmica:

PUNTAJE TOTAL

Segtin la evaluacion realizada por el Comité Técnico Evaluador de la Gerencia dé Plataformias e
Infraestruciura Tecnoldgica - GPIT, de acuerdo con los ‘parameiros y criterios de los aspectos
técnicos y aplicando la ponderacién establecida anteriormente, los propenentes que se presentaron
para la invitacion publica'3 de 2021 son:-

1. BUSINESSMIND COLOMBIA S.A
2. ITIS SUPPORT S.A.S.
3. TECH AND KNOWLEDGE S.A.S.

1 ACUEF _ :

2 CERTIFIGACION DE EXPERIENCIA DE 100 100 100
NUBE

3 CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE 100 0 100
MYSQL

4 CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD 100. 100 100

INFRASTRUCTURE 2018 O SUPERICR
ARCHITECT ASSOCIATE .
5 CERTIFICAGION DE ORACLE DATABASE 100 0 100
CLOUD ADMINISTRATOR CERTIFIED
PROFESSIONAL

6 BOLSAS DE.HORAS ADICIONALES 100 100 100
7 PRECIO DE LA PROPUESTA-ECONOMICA 50 50 NO HABILITA
TOTAL 550 350 0




