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Bogeta, 2 de marzo de 2021

Doctora:

YOLIMA GARCIA _
Coordinadora Juridica y de Contratacion
Secretaria General - UNAD:

Asunto: Evaluacién Técnica a la Invitacién Publica No. 3 de 2024
Cordial saludo,

Con el fin de continuar el proceso de la Invitacién Publica. No. -3 de& 2020, cuyo objete es: “LA
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD, ESTA. INTERESADA EN RECIBIR
PROPUESTAS PARA CONTRATAR LA RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE ORACLE
CLOUD INFRASTRUCTURE OCI (INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO), PARA EJECUTAR
.08 SERVICIOS QUE BRINDA LA UNAD EN LA NUBE, ADEMAS DE DOS {2) SUSCRIPCIONES
A MYSQL ENTREPRISE Y UNA BOLSA DE MINIMO 150 HORAS PARA EL SOPORTE SOBRE
PRODUCTQ Y/O -SERVICIOS: ORACLE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A
DISTANCIA -~ UNAD, DE CONFORMIDAD CON LOS PRESENTES TERMINOS DE
REFERENCIA.”

Atentamente, me permito presentar la- evaluacion técnica a la Invitacion Pubiica No. 3 de 2021 de-
conformidad con los parametros establecidos en los Términos de Referencia.

8. CRITERIOS DE.CALIFICACION Y FORMAS DE EVALUACION

La UNAD aceptara sin perjuicic desu facultad de rechazar todas o algunas de las propuestas al
proponente cuya oferta se ehcuenire ajustada a los términos establecidos en 16$ estudios previos y

que seran parte integral de les Términos «de referencia, por lo cual debera -obtenerse o mas aito
puniaje coriforme a los criterios que se ‘estableceran a conliruacion:.

8.3 ASPECTOS TECNICOS

FACTORES DE EVALUACION (ASPECTOS TECNICOS)

Las. ofertas seran evaluadas por el Comité Técnico de ta UNAD de: acuerdo. con los siguientes
pardmetros y- criterios, aplicando la ponderscion establecida en los pfesentes Términos de

Referencia:

Se calificard scbre 550 puntos distribuidos asi:
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CRITERIOS DE CALIFICACION PUNTAJE
MAXIMO.
1. ACUERDQC VIGENTE DE PSA AL CSDA HABILITA / NO HABILITA
. CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE 100 PUNTOS
NUBE
3. CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE 100 PUNTOS
MYSaL
4. CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD 100 PUNTCS
INFRASTRUCTURE: 2019 O SUPERIOR
ARCHITECT ASSOCIATE
5. CERTIFICACION DE  ORACLE 100 PUNTOS
DATABASE CLOUD -ADMINISTRATOR
CERTIFIED PROFESSIONAL
6. BOLSAS DE HORAS ADICIONALES 100 PUNTOS
'7. PRECIO DE LA PROPUESTA 50 PUNTOS
ECONOMICA
TOTAL 550 PUNTOS

Para la Invitacion Piblica No.3 de 2021, se presentaion cuatros. (4)_' proporiehites:

1. BUSINESSMIND COLOMBIA S.A.
2. ITIS:SUPPORT S.A.8,
3. TECH AND KNOWLEDGE $.A.S.

A continuacién, se inicia Ia. evaluacion a los aspectos técnicos. del numeral 8.3

1. ACUERDO VIGENTE DE PSA AL CSDA (HABILITA / NO HABILITA})

El proponente debera acreditar el Acuerdo vigente del PSA al CSDA - Public Sector Addendum
al Cioud Service Addendum, el cual deberd encontrarse vigente al menos durante &l plazo de
ejecucion del contrato, y/o en caso de que llegare a vencerse durante dicho perlodo el contratista
inmediatamente debera renovar el mismo y entregar el acuerdo vigente al supervisor del-contrato

uhawvez se renueve.

BESCRIPCION

PUNTAJE

El proponente acredita Acuerdo vigente dei
PSA al CSDA. - Public Sector Addendum al.
Cloud Sekvice Addendum, con el cumplimiento
1otal de los requisitos.

HABILITA

El. proponente’ no  acredita, o acredita

parcialmente. el Acuerdo vigente del PSA al
‘CSDA - Public_Sector Addendum al Cloud

Service Addendum.

El proponente. acredita un documento' ilegible;
yio no. cumplan con lo establecido en los
presentes términos de referencia,

NO HABILITA
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'EVALUACION DEL ACUERDO VIGENTE DE PSA AL CSDA (HABILITA / NO HABILITA)

Los. proponentes, presentan las certificaciones dirigida a la. Universidad Nacional Abierta y a
Distancia - UNAD, todos los antériores vigente del PSA al CSDA - Public Sector Addendum al Cloud
Sefvice Addendum, estan vigente a la fecha, en conformidad ¢on las politicas del Programa de
Alianzas de Oracle (Oracle PartrierNetiwork), a continuacion, se describe el siguierite puntaje para
cada uno de los proponentes:

ROP : i FECHA; R 2 {CUMPLE"|
BUSINESSMIND COLOMBIA s A 2021-02 16 | 206 HABILITA
_ITIS SUPPORT S.A.S. 2021-02-23 {158 HABILITA

| TECH AND KNOWLEDGE S.A.8. | 2020-02-16 74 HABILITA

2. CERTIFICACION. DE EXPERIENCIA DE NUBE (100 PUNTOS)

El proponente deberd acreditar la presentacion de tres (3) certificaciones de experiencia de contratos.
realizados, relacicnados con la prestacion de servicios.de Nube Piblica, Privada o equivalente,

DESCRIPCION PUNTAJE
Et proponente acredita tres (3) certificaciones
de experiencia de contratos realizados sobre la
prestacion de 'servicios de. Nube Piblica y/o
Privada, durante las vigencias del afio 2016
hasta el 2020 ¢on el cumplimiento total de los
requisitos.
El proponente acredita dos {2) certificaciones
de-experiencia de contratos realizados sobre la
_prestacién de servicios .de Nube Publica yfo
Privada, durante las vigencias del ano 2016
! hasta-el 2020 con el cumplimiento total de los
requisitos.

'El proponente acredlta una (1) cetificacion de
.experiencia de contratos realizados sobre la

prestacion de servicios de Nube Piiblica y/o
Privada, durante las vigencias del afio 2016
hasta-el 2020 con el-.cumplimiento total de los
; requisitos. '

{ El ptoponente no acredita © acredita
certificaciohes sin el cumplimiente de los 0 puntes”
requisitos ylo ilegibles.

100-puntos

50 puntos

25 puntos

NOTA: Las certificacicnes deben contener como -minimo, la siguiente informacion:

Nombre o razén social, direccion, Teléfono y NIT de'!-:contratant_e.
Fechas de celebracion, iniciacion y terminacié_n del contrato,
Objeto del contrato.

Valor

Plazo de sjecucion

‘Duracién

moee o
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g. Fecha de Expedicion
h. Firma-del funcionario competente

Solamente seran admitidas las certificaciones de cumplimiento expedidas por ia entidad que realizé
la respectiva contratacion. No se tendran en cuenta -auto certificaciones, ni copias de minutas de
contratos, ni de actas de hq_w_dacmn ni certificaciones con mala calificacion del servicio.

En case de que Ja- propuesta sea presentada a través de figura -asociativa (unién -temporal y/o
consorcio), cada uno delos. mtegrantes debera acreditar de.manera lndependlente las certificaciones
solicitadas con las caracteristicas requeridas.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE NUBE (100 PUNTOS)

Los proponentes, presentan las certificaciones de expetiencia de confratos realizados’ sobre la
prestacmn de servicios de Nube Publica yfo Privada, durante las vigencias del afio 2016 hasta el
2020.con el cumplimiento total de los requisitos a contlnuacmn se describe el siguiente puntaje para
tada uno de los proponerites:

i PROPONENTE: “FOLIO P
BUSINESSMIND COLOMBIA S.A. | 207-208-209-2010-211 100
ITIS SUPPORT S.A:S. 158-159-160-161-162-163-164-165-166 100
TECH AND KNOWIEDGE S.A.S, 75-76-77-78-79-80 100

3. CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE MYSQL (100 PUNTOS)

El proponente debera acreditar la-presentacidn de tres {3) certificaciones de experiencia en la

prestacion de productos:y/o servicios MySQL.

DESCRIPCION PUNTAJE
El proponente acredita tres (3) certificaciones
de experiencia en la prestacion. de productos y
servicios MySQL., durante las. vigencias del 100 puntos
afio 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento
total de los requisitos.
El proponente acredita dos (2) certificaciones
de ‘experftencia en la prestacion de producios y _
senvicios. MySQL., durante las vigencias del ‘50 puntos
afic 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento
| total de los requisites.
Ei proponente acredita una (1) certificacion de
experiéncia en la préstacion de productos y
setvicios MySQL., durante las vigencias -dél 25 puntos
afio 2016 hasta el 2020 con el cumplimiento
total de los requisitos.
El proponente no acredita. 0 acredita
certificacicnes sin el cumplimiento de los 0 puntos
requisitos: y/o Hlegibles.

NOTA: Las certificaciones deben contener como minimo, [a siguiente informacion:

a, Nombre__o razon social, dir_eccié_ni Teléfona y NIT dei contratante.
b; Fechas de celebracién, iniciacién y terminacion del contrato.




Universf:hd Natmnai
Ehimria v 3 Distaiciy

Fechia de Expedicién
‘Firma del funcionario coempetente

G ‘Objete del contrato.
d. Valor

e, Plazo de ejecucién
f. Duracian

g.

h.

Solamente seran admitidas las ceﬂificac_i_ones’ de cumplimiento expedidas por la entidad que realizé
fa.respectiva contratacion. No se fendran en cuenta auto certificacicnes, ni copias de minutas de
contratos, ni de actas de liquidacion, ni certificaciones con mala calificacién del servicio.

En casc de que. la propuesia sea presentada-a fravés de figura asociativa (unién temporal y/o
consorcio), cada uno-de los integrantes debera-acreditar de manera independiehte las certificaciones
solicitadas con las caracteristicas requeridas.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE MYSQL
Los proponentes, presentan las: certificaciones de expenenc'la en la prestacion de. productos y

_servicios MySQL., durante las vigencias del afo’ 2016 hasta el 2020 con el cuimplimierito total de los
requisitos a continuacion, se-describe el siguiente: puntaje para cada uno de los proponentes:

BUSINESSMINb COLOIMBIA SA. | 212-213-214-215-215

ITIS SUPPORTS.A.S. No se evidencia experiencia en MySQL en | 0
la propuesta
TECH AND KNOWLEDGE S.A.8. | 81-82 100
4. CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD INFRASTRUCTURE 2019 O SUPERIOR

ARCHITECT ASSOCIATE. (100 PUNTOS)

El proponente deberd acreditar la presentacion de la Certificacion del Oracle. Cloud Infrastructure
2019 o Superiar Architect Associate:

DESCRIPCION PUNTAJE
Cel proponente acredita fa Certificacién def Gracle 100 puntos
Cloud Infrastricture 2019 o superior Architect
ASscciate.
El proponente no acredita o acredita parcialmente 0 puntos’

Certlt"camon del Oracle Cloud Infrastructure 2019
o:superior A_rc_hltect Associate,

El proponente:acredita certificacion ilegible yic que
no cumpla con lo establecido en los presentés
términos dé réferencia.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD INFRASTRUCTURE. 2018 O
SUPERIOR ARCHITECT ASSOCIATE

Los proponentes, presentan la Certificacion del Oracle Cloud Infrastructure 2019 o superior Architect
Associate, a continuacién, se describe el siguiente puntaje para cada uno-de los proponentes:

P00 TR
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100

U >3 3 .4 217
ITIS SUPPORT S.A.8, 168 100
TECH AND KNOWLEDGE S,A.S. 83 100
5, CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE -CLOUD ADMINISTRATOR CERTIFIED

PROFESSIONAL. (100 PUNTOS)

El proponente debera acreditar Ja. presentacion de la Certificacién dé Oracle Database Cloud
Administrator Certified Professional:

DESCRIPCION PUNTAJE

El proponente acredita la Certificacion de Oracle 106 puntos
Database  Cloud.  Administrator  Certified
Professional 2016 o superior.

El proponente no acredita la Certificacion de 0 puntos
Oracle Database Cloud Admiinistrator Certified
Professional 2018 o superior, o0 acredita
cerfificacion ilegible, y/o que no cumplan con ©
establecido en. los presentes t{érminos de
referencia.

En caso de que Ja propuesta sea presentada a iravés de figura asomatwa (unlon temporal y/o
sonsorcio}, cada uno de los integrantes deberd dereditar dé manera independiente la Certificacién

de Oracle Database. Cloud Administrator Certified Proféssional’ 2016 o superior con las

caracteristicas requeridas.

EVALUACION DE LA CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE CLOUD ADMINISTRATOR

CERTIFIED PROFESSIONAL

Los picponentes, presentan la Certificacion de Oracle Database Cloud Administrator Certified

‘Professional 2016 o superior., a contlnuac;lon se déscribe el siguiente puntaje para.cada uno de los

proponentes:
[ BUSINESSMIND COLOMBIA S.A. | 218 - 100
ITIS SUPPORT:S.A.S: 170-“Ver la-observacién” ' 0]
TECH AND KNOWLEDGE 8.A.S. 84 100
Observacion:

‘Bl proponente ITIS SUPPORT S.A'S. si bien presenta la Certificacion de Oracle Database Cloud

Administrator Certified Associate, no es la solicitada por la UNAD que es |la Certificacion de Oracle
Database Cloud Administrator Certified Professional por lo‘anterior, se le asigna cera (0) puritos.




Umvcrﬁl dad Nacidha!
Aldbeda v o Distanchs

8. BOLSAS DE HORAS ADICIONALES (100 PUNTOS)

El proponte debera acreditar un nlimero de-veinticinco (25) horas de soporte adicional sin costo a
las 150 horas principales (minimas) ‘establecidas en el objeto del praceso. El oferente que ofrezca

heras adicionales de’soperte (valor agregado. dei oferente) se calificara de |a siguiente manera:

soporte adicional.

DESCRIPCION PUNTAJE
El proponente acredita un nimero de veinticinco 100 puntos
(25) horas de soporte adicional. PP
‘El proponente acredita un nimero de. veinte (20) 90 puntos
horas de soporte adicionat. P!
El proponente.acredita. un nimero de quince- {15) _
horas de soporte adicional. ' 80 puntos
El proponente acredita un numere de diez {10) 70 puntos
haras de séporte adicional. £ pUnk
El proponente ho ‘acredita nurhero de horas de 0 puntos:

EVALUACION DE LA BOLSAS DE HORAS ADICIONALES

Los proponentes, presentan. la propuesta el numero de. horas adicionales a -ofrecer como valor
agregado para la UNAD, a continuacion, se describe el siguiente puntaje para cada uno de los

proponentes:

"BUSINESSMIND COLOMBIA SA. | 227 100
ITIS SUPPORT S.A.S. 172 100
TECH-AND KNOWLEDGE S.A.8. B85 100

7. PRECIO DE LA PROPUESTA_;EGONOMIC’A (50 PUNTOS)
DESCR!P'CIO'N PUNTAJE

I_E_I_ pr'op_c'nen'ie acredita el menor precio de Ia 50 puntos

propuesta Ak

_El.proponent.e acredita el segundo menor precio de | 40 puntos

Iz propuesta _ _

El proponente acredita el tercer menor precio de la 30 puritos.

propuesta _ : _

Y asi de forma sucesiva.con Jas demas propuesias Y sucesivos descendentes de 10 en 10

Propuestas incompieias, ilegible, y/o no cumplan

con lo establecido en los presentes términos de: 0 puntos

referencia

i
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EVALUACION PRECIO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Los proponentes, presentan fa propuesta econdmica, a continuacién, se describe el siguiente puntaje
para-cada uno de los proponentes:

BUSINESSMIND COLOMBIAS.A. . 225:296 | § 1 545 458, 405 50
TITIS SUPPORT S.AS. 179 1$.1.545.458.405 | 50
TECH AND KNOWLEDGE S.A.S. 29 $ 1.545.458.405 | NO HABILITA

El proponente BUSINESSMIND COLOMBIA S.A, en la carta de presentacion del fofio 061 presenta
inconsistencia, en lo que respecta al valor dela propuesta.

Mediante correo eiec_tréh’ico-e’l 1 de marzo de 2021, la UNAD solicita-aclarar el valor de la propuesta,
respuesta que fue satisfacteria, de-acuerdo:con los Términes.de Referencia del Proceso de Invitacicn
Publica No. 3.

El proponente TECH AND KNOWLEDGE $.A.8,, presenta inconsistencia en la oferta econdmica de
-gcuerdo con los Términos de Referencia:

Por -esta razén, mediante correc electrénico del 1 de-marzo, la. UNAD solicita aclarar la oferta
‘econdmica, |a firma al responder, realiza modificacion a |8 propuesta econdmica, por esta razon NO
HABILITA, al incurrir al riimeral *5 RECHAZO O INADMISION DE LA PROPUESTA" de los Tériinos
de Referencia de acuerdo con los literales “x) euando se modifique ¢l valor de la propuesta.’
[subrayado vy negrita fuera del texto] ;"b) cuando se “se soliciten aclaraciones ¥ ) propenente no hiciere
llegar el documento ¢ no cumpliere con el requisito de forma, dentro de los plazos establecidos por
la universidad” {subrayado y negrita fuera del texto]; “k} cuando ta documentacién anexa no gsea
clara o legible.y sea’ |nd|spensable para la_ comparacion.” [subrayado y negrita fuera del texto}, t)
cuando el oferente omita alguno de los datos necesarios para la comparacion de ofertas.”; "(y)
cuando estén incompletas en cuanto omitan la inclusion de informacién o de alguno de los
documentas necesarios para la coniparacion objetiva de-las propuestas, o solicitada su aclaracién,
estos_no cumplan los requisitos establecidos en los térininos de referéncia.” [subrayado v
negrita fuera del texto}

Por lo ‘anterior, dado gué el proponente realiza modificaciones de la propuesta de TECH AND
KNOWLEDGE 8.A.S., NO HABILITA para este criterio.de la propuesta economica.
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PUNTAJE TOTAL

Segin la evaluacidn realizada por el Comité Técnico Evaluador de la Gérencia de Plataformas e
Infragstrictura Tecnoldgica - GPIT, de acuerdo con los parametros y criterios de Ios ‘aspectos.
técnicos y aplicando la ponderacion establecida anteriormente, los.proponentes que se presentaror

para la invitacién publica 3 de 2021 son:

1. BUSINESSMIND COLOMBIA S.A
2. ITIS SUPPORT $.A.S.
3. TECH AND KNOWLEDGE S.A.S.

1 ACUERDOQ VIGENTE DE PSA AL CSDA HABILITA HABILITA HABILITA

2 CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE 100 100 100

NUBE:

3 CERTIFICACION DE EXPERIENCIA DE 100 0 100

MYSQL

4 CERTIFICACION DEL ORACLE CLOUD. 100 100 100

INFRASTRUCTURE 2019 O SUPERICR

ARCHITECT ASSOCIATE

5 CERTIFICACION DE ORACLE DATABASE 100 0 100

CLOUD ADMINISTRATOR CERTIFIED

PROFESSIONAL

6 BOLSAS DE HORAS ADICIONALES _ 100 100 100

7 PRECIC DE LA PROPUESTA ECONOMICA 50 50 NO HABILITA
TOTAL 550 350 0

.

Cordialmente, \\\

ANDRES ERNESTO SALINAS DUARTE

Gerente de Plataformas e Infraestructur, Tecn' Ggica - GPIT

e
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