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TERMINOS DE REFERENCIA

INVITACION PUBLICA No. 11 DE 2023

“LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD, ESTA INTERESADA EN RECIBIR PROPUESTAS
PARA REALIZAR EL DISENO, DESARROLLO Y ENTREGA DE 120 OVAS (OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE)
COMO RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES (RED) PARA SER INCORPORADOS EN LOS CURSOS VIRTUALES DE
LA UNAD, QUE PERMITAN LOGRAR UNA MAYOR DIDACTICA EN LOS PROCESOS DE FORMACION DE LOS
ESTUDIANTES Y QUE CORRESPONDAN A LOS ESTANDARES DE CALIDAD DEFINIDOS POR LA UNIVERSIDAD
ACORDE A LAS SOLICITUDES PLANTEADAS POR LAS ESCUELAS ACADEMICAS., DE CONFORMIDAD CON LOS
PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA”,

BOGOTA D.C. DICIEMBRE DE 2023

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia convoca a las veedurfas ciudadanas que se encuentren conformadas de
acuerdo con la ley, para que realicen el control social al presente proceso de contratacion,
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RECOMENDACIONES INICIALES
1. Lea cuidadosamente el contenido de este documento.

2. Verifique, antes que nada, que no esta incurso en ninguna de las inhabilidades, incompatibilidades y conflicto de
intereses generales ni especificos para contratar establecidos en el Estatuto de Contratacién que se encuentran publicados
en la pagina web de la UNAD. www.unad.edu.co en el Link
http://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2012/COSU _ACUE_0047_13092012.pdf.

3. Cerciérese de que cumple las condiciones y reline los requisitos aqul sefialados.

4. Tenga en cuenta el presupuesto oficial y valor establecido para esta Invitacién Publica.

5. Proceda a reunir la informacion y documentacién exigida y, verifique la vigencia de aquélla que la requiera.

6 Siga las Instrucciones que en estos Términos de Referencia se imparten para la elaboracién de su propuesta,

ténga presente que los estudios previos son parte integral de los términos de referencia.
7. Identifique su propuesta, tanto el eriginal como las copias.

Tenga presente la fecha y hora previstas para el cierre de la presente Invitacién Publica. EN NINGUN CASO LA UNAD
RECIBIRA PROPUESTAS FUERA DEL TIEMPO PREVISTO.

Toda consulta deberé formularse por escrito, no se atenderan consultas personales ni telefénicas. Ningun convenio verbal
con el personal de LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA-UNAD, antes o después de la firma del
Contrato, podra afectar o modificar ninguno de los términos y obligaciones aqul estipuladas.

Los proponentes por |a sola presentacién de su propuesta, AUTORIZAN A LA ENTIDAD PARA VERIFICAR TODA LA
INFORMACION QUE EN ELLA SUMINISTREN.

Toda comunicacion enviada por los proponentes o adquirientes de este documento debera ser entregada directamente al
Grupo Jurfdico y de Contratacién de la UNAD en la Secretarla General de la UNAD, al correo ojuridical@unad.edu.co, dentro
del horario comprendido en el cronograma del presente proceso de invitacion publica.
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ESTUDIO DE CONVENIENCIA, JUSTIFICACION Y FACTIBILIDAD
CONVENIENCIA:

El uso de los OVAs en la educacin virtual es parte importante del proceso de ensefianza-aprendizaje y entregan una serie
de ventajas tanto a docentes como estudiantes que utilizan estos recursos digitales:

¢ El desarrollo y uso de los OVA en los cursos virtuales permiten tener contenidos nuevos, actualizados y
didactizados, lo que permite ir més all4 del uso de documentos que son ampliamente usados tanto en la educacién
virtual como presencial,

* Laincorporacién de los OVAs, permiten generar actividades de autoevaluacion, lo que lleva a que la informacién
que se suministra pueda ser reconocida y evaluada por parte de los mismos estudiantes, de manera didactica y
digital.

=  Docentes y estudiantes tiene la posibilidad de realizar Ia retroalimentacién del proceso de ensefianza-aprendizaje
en cualquier momento, valorando lo aprendido por el estudiante durante la clase virtual con el empleo y uso de
ios OVAs,

=  Como principal ventaja pedagégica, los OVAs sirven como una extensién de conocimiento de los docentes dentro
del AVA en los cursos virtuales, que permite afianzar procesos de formacién en los estudiantes.

Los OVAs han adquirido especial trascendencia e importancia en los Gitimos afios dada la forma como consiguen conectar
los procesos educativos con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), ademads, se les considera como
herramienta esencial para potenciar los procesos de educacién (a tal punto que la UNESCO se ha comprometido en su
andlisis y desarrollo bajo el esquema de formatos de acceso abierto conocidos como Open Educational Resource OER). En
trabajo en el aula virtual o fuera de ella con OVAs, propician el aprendizaje colaborativo: Al estar disponible el mismo recurso
para todos, propicia el intercambio de ideas y el trabajo en equipo. El estudiante aprende a su propio ritmo (Cabrera - Median,
Sanchez — Medina y Rojas ~ Rojas, Uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje OVAs).

Las diferentes universidades que emplean en sus procesos de formacion la metodologla virtual para la oferta de sus
programas académicos requieren que los cursos virtuales que se encuentran alojados en Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(AVA), prioricen procesos de calidad tanto para el disefio de los cursos como el de recursos educativos digitales (RED), y en
especial, los denominados Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA),

La universidad de Antioguia (Callejas Cuervo, Hernandez Nifio, & Pinzén Villamil, 2011) construyé una tabla comparativa
entre dos modelos representativos de criterios de calidad de recursos educativos, correspondientes a la Universidad de
Salamanca en el 2006 y el Instrumento de Revisién de Objetos de Aprendizaje — LORI - en el 2003. La Universidad de
Salamanca los divide en categorfas, Psicopedagdgica, Didactico-curricular, Técnico- Estética y categorfa Funcional. En
correspondencia con el LORI se tiene para la categoria Psicopedagdgica: Calidad del contenido, motivacién y
retroalimentacién y adaptacién. Para la categorfa Didactico-curricular, Alineacién con los objetivos de aprendizaje. Para la
categorfa Técnico- Estética, Cumplimiento de esténdares y Disefio de presentacién y finalmente para la categoria Funcional,
Reusabilidad, Accesibilidad y Usabilidad de la interaccién.

Otro referente intemacional que permite reconocer la importancia que ha existido en la estandarizacion y evaluacion de
recursos lo propone el estandar LOM (Learning Object Metadata) (IEEE 1484.12.1, 2002), en donde se enfoca en ocho
aspectos generales para la clasificacion de los recursos educativos que van desde la informacién general que permite el
almacenamiento del recurso, el ciclo de vida que se relaciona al uso y alternativas que aborda el material disefiado, la
metadata en donde se evidencian los diferentes rasgos para el almacenamiento y busqueda del recurso, el aspecto técnico
que identifica los requerimientos necesarios para su adecuado funcionamiento, el aspecto pedagdgico del recurso en donde
se encuentra una amplia informacion en relacién con sus niveles de interactividad, el tipo de recurso de aprendizaje, lo denso
de su lenguaje, su contexto, el rango de edades al cual se dirige, el tismpo necesario para la finalizacién de este elemento,
la dificultad que presenta para su desarrollo entre otros aspectos pedagdgicos que se encuentra descritos de una manera
detallada en el estandar.

Otros de los aspectos que menciona el esténdar son los derechos de autor que se brindan al recurso, este elemento es
esencial a la hora de reconacer las posibilidades de uso que pueda llegar a tener el elemento dentro del espacio de
aprendizaje, que puede ir limitada a su costo o al hecho de no poder ser compartida de forma libre para su uso, la categoria
de relacién consiste esencialmente en posibles recursos que pueden ser articulados ya sea como refuerzo o como
complemento para un mejor aprendizaje, se encuentra una octava categoria llamada anotacion, que permite describir a
manera de comentario apartes que no pueden ser considerados dentro de las anteriores categorias y finalmente se encuentra
la categoria llamada clasificacion, que permite reconocer el propésito del recurso a través de una ruta taxonémica.

A pesar de la robustez presentada por este estandar, se evidencia un vacio en relacién con caracteristicas de accesibilidad
{Amador, Broisin, Arteaga, & Mendoza, 2016) presentadas por la W3C (2017) desde el contexto global y lo descrito por la
Norma Técnica Colombiana NTC (2011) desde el contexto nacional, instituciones que brindar un parametro para la
generacién de accesibilidad dentro de los diferentes recursos digitales a los cuales puedan tener acceso los usuario, dada la
naturaleza Abierta de la universidad dichas consideraciones esenciales en la construccién de cursos y recursos educativos.
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Dadas las anteriores premisas, se generd un lineamiento que permite la construccion de recursos educativos digitales para
la UNAD en donde como caracteristica esencial se promueva el aprendizaje auténomo y activo por parte de los estudiantes
a partir de diferentes medios que hacen uso de las TIC, empleando metodolog(as virtuales en donde el éxito del aprendizaje
depende no Unicamente de Ia calidad del contenido que se puede llegar a ofrecer, sino de los recursos de donde se obtienen
Vicenti, Bucciero, & Vaz de Carvalho, (2014).

Es imperativo la inclusion de los RED (y en este caso de OVAs) en los cursos de la UNAD, ya sean de produccion propia, o
contratada. Dado la gran cantidad de recursos que se requieren ser desarrollados para ser incorporados en los cursos y de
acuerdo a las necesidades de las escuelas, es conveniente que la UNAD y particularmente la Vicerrectoria de Medios y
Mediaciones Pedagdgicas y unidades oferentes (quien es la encargada dentro de la universidad de la produccién de estos
recursos), el poder llevar a cabo la incorporacién de estos 120 OVAs dentro de los cursos de la UNAD, ¥ como no cuenta con
un recurso humanoe y técnico que pueda producir esta gran cantidad de OVAs para el afio 2023, se hace necesario la
contratacion externa, para cumplir tanto con los parametros de calidad como la cantidad de recursos que se incorporaran en
los cursos virtuales de ta UNAD.

Cuando la Universidad asume la produccién propia, tiene definido cursos vinculados al Programa de Formador de
Fommadores, que permiten la construccién de Objetos Virtuales de Aprendizaje ~ OVA, acordes a las caracteristicas
tecnolégicas planteadas en su momento, asl como al disefio pedagégico que se encontraba implementado dentro de la
universidad para el afio 2015.

Sumado a lo anterior existe un documento que permite orientar en el disefio tecnopedagdgico de los diferentes cursos
ofertados en la universidad, en éste se plantean las caracterfsticas minimas de configuracion y recursos a utilizar dentro de
cada uno de los entornos dispuestos por el modelo pedagégico Unadista e-MPU, alii se vincula la necesidad de brindar una
alta relevancia a la creacién de contenidos educativos digitales que cumplan con la calidad y permitan abordar tematicas que
resultan complejas para los estudiantes, este documento se denomina lineamientos para la construccién de cursos en la
UNAD.

La universidad en la actualidad cuenta con un repositorio institucional el cual permite el cargue de recursos educativos
digitales los cuales son posteriormente usados dentro de fos cursos a ofertar, este ha permitido la catalogacion y distribucién
de recursos educativos a través de los docentes y cuerpo académico perteneciente a la UNAD, brindando de esta manera
no sole una divulgacién y uso de los contenidos creados si no la funcionalidad y permanencia de estos.

Dentro de los cursos ofertados en la actualidad, a pesar de la existencia de una riibrica que permite reconocer la calidad y
pertinencia de los materiales que alli se ubican, estos elementos presentan caracteristicas basicas de funcionalidad y no
cumplen la totalidad de criterios alll establecidos, esto es debido basicamente al conocimiento minimo sobre la construccion
de estos materiales por parte de los disefiadores de curso y al tiempo que se requiere para la elaboracién de estos materiales
con la calidad solicitada.

Cuando no se cuenta con la disponibilidad de una produccién de forma masiva y que cumpla con los estandares de calidad
definidos por la UNAD, se hace necesario entonces contratar una entidad externa que pueda suplir, en poco tiempo, una
produccion masiva de recursos con el acompafiamiento disciplinar de las escuelas y unidades oferentes, lo cual favorecera
en gran medida el desarrollo de recursos de calidad y pondra en los cursos de oferta y disponibles a los estudiantes materiales
que se ajustana la estrategia de aprendizaje planteada por los disefiadores de curso, con niveles de interaccion avanzada y
pruebas de autoevaluacion que permitan reconocer el avance de los estudiantes a manera de repaso.

JUSTIFICACION

Para dinamizar el Modelo Pedagdgico Unadista y los procesos de formacion dentro de los cursos de oferta académica de la
UNAD, es necesario que los mismos cuenten con Recursos Educativos Digitales (RED), y en especial, con Objetos Virtuales
de Aprendizaje (OVAs), dado que los mismos se producen para facilitar la presentacion de contenidos, la comprension,
comunicacion, representacion de conceptos, transmision de conocimiento, interpretacicn y demas procesos presentes en los
procesos de aprendizaje. Como ya se ha sefialado, los RED creados y/o utilizados en la UNAD, se han conformado en
relacién directa con el cumplimiento de un objetivo educativo. Para que los recursos educativos puedan cumplir con la
funcionalidad que los origina y que necesariamente se enmarca en la intencionalidad de ensefianza y aprendizaje, deben
cumplir con caracteristicas basicas que determinan la calidad de ellos.

Por lo tanto, uno de los elementos con los que la UNAD cuenta para hacer realidad este nivel de concrecién, es el desarrollo
de recursos educativos que cumplen con su papel, especialmente de OVAs, en tanto se producen.

Un OVA es un elemento digital con contenido multimedial y una estructura pedagégica que responde a las necesidades del
curso para el cual fue disefiado, en donde, no solo se abordan las teméticas que se consideren de dificultad para los
estudiantes, para lo cual puede hacer uso de diferentes recursos tipo OVl empaquetados y embebidos en un solo elemento,
si no que permite la autoevaluacién del estudiante a partir de actividades interactivas o evaluaciones formativas, en donde
se pueda identificar de forma auténoma los factores que debe fortalecer dentro de su proceso de aprendizaje. En tal sentido
1a evaluacion es factor fundamental dentro de este elemento y debe ser estructurada acorde a la estrategia de aprendizaje
disefiada para el curso en el que se pretende vincular el OVA. (VIMEP, 2018).
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En este sentido el poder desarrollar materiales de calidad que puedan ser integrados dentro de los cursos de oferta
académica de la UNAD para su consulta, ayuda y autoevaluacion por parte de los estudiantes, es una tarea necesaria, en la
cual se espera que con esta creacion de recursos los estudiantes puedan mejorar el desarrollo de las diferentes actividades
propuestas dentro del mismo y de esta manera poder hacer mucho més atractiva y competitiva la oferta académica e incluso
favorecer en la disminucion de la desercion estudiantil.

Sumado a lo anierior, la construccién de este tipo de materiales enriquece la produccién intelectual de la universidad yle
brinda herramientas adicionales a los docentes quienes pueden ver en estos RED alternativas viables para el desarrolio de
competencias en sus estudiantes, ya sea como material de consulta o ejercicio de autoaprendizaje por parte de sus
estudiantes.

FACTIBILIDAD:

Factibilidad Técnica:

La UNAD cuenta con el procedimiento de creacion de Recursos Educativos Digitales (RED), asi como cuenta con las riibricas
y documentos que permiten brindar la linea y requerimientos en la produccién de dichos materiales educativos desamollados
por parte de la UNAD o por externos, de forma que se pueda generar un estandar para su correcto desarrollo y
funcionamiento, asl como su posterior ubicacién en 120 cursos virtuales de la UNAD,

Sumado a lo anterior, cuenta con el personal tecnopedagégico que permite realizar seguimiento y evaluacién a los OVAs
producidos (tanto de manera interna o por contratacién externa) desde los aspectos tecnoldgicos y pedagégicos.

Y cuenta con los disefiadores de los cursos (docentes de las escuelas académicas o unidades oferentes), quienes seran los
encargados de entregar los contenidos y su posterior evaluacién desde los aspectos disciplinares.

Eactibilidad Operativa;

La UNAD al contar con una plataforma que proporciona el campus virtual y que aloja los cursos virtuales, en los cuales se
localizan los RED (y en este caso los OVAs), tiene la capacidad operacional y técnica para la incorporacién de 120 OVAs
dentro de los cursos de la UNAD.

Para la construccién de estos recursos la universidad defini6 que los mismos sean creados, entre otros, en un estandar LTl
que permita su vinculacién dentro de un servidor propio de la UNAD y desde alll su incorporacién a los cursos de la
Universidad.

Dicho estandar de integracién es usado en el LMS Moodle (LMS ACCESIT de la plataforma de la UNAD) y ya se encuentra
funcional en diferentes laboratorios y recursos disefiados por terceros para la Universidad, lo que lo hace en la opcién mas
acertada para la creacion de estos recursos, y de facil uso dentro de los cursos virtuales de la UNAD.

Factibili conémica:

Para la obtencién del precio de mercado, se realizé un andlisis de mercado en donde se presentan los precios de mercado
de diversos oferentes, enfatizando en las caracteristicas técnicas solicitadas.

Al realizar el andlisis de precios de mercado a través de una solicitud de informacion (RF1) con diversos proveedores, se nota
un rango entre los valores de los costos asociados a la propuesta. Siguiendo con el anélisis, se pudo encontrar un conjunto
de precios comparables entre la informacién suministrada por los proveedores en el valor unitario y el resultado del
benchmarking realizado (que se encuentra condicionado por las especificaciones técnicas planteadas por Ia UNAD), lo que
permite tener un valor de mercado razonable y econémico para la UNAD, que permita la seleccién de dicho servicio,

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia cuenta con los recursos necesarios para realizar la contratacion la cual esta
soportado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 1727 del 02 de octubre de 2023 por valor de MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE. ($1.440.000.000).

INFORMACION GENERAL

1. ANTECEDENTES

11 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

La UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA — UNAD, es un ente Universitario Auténomo del Orden nacional,
con régimen especial, personerfa juridica, autonomla académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y

capacidad para gobernarse, transformada mediante Decreto 2770 del 16 de agosto de 20086, vinculada al Ministerio de
Educacién Naclonal, en los términos Definidos en |a Ley 30 de 1992.
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Que mediante Acuerdo Numero 047 del 13 de septiembre de 2012 del Consejo Superior universitario se expidi6 el Estatuto
de Contratacién de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD.

Que el presente proceso de Invitacién Publica se realizara en los términos de la Ley 30 de 1882, el estatuto de Contratacién
y €l Manual de Procesos y Procedimientos de la Universidad.

1.2 OBJETO

“LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD, ESTA INTERESADA EN RECIBIR PROPUESTAS
PARA REALIZAR EL DISENO, DESARROLLO Y ENTREGA DE 120 OVAS (OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE)
COMO RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES (RED) PARA SER INCORPORADOS EN LOS CURSOS VIRTUALES DE
LA UNAD, QUE PERMITAN LOGRAR UNA MAYOR DIDACTICA EN LOS PROCESOS DE FORMACION DE LOS
ESTUDIANTES Y QUE CORRESPONDAN A LOS ESTANDARES DE CALIDAD DEFINIDOS POR LA UNIVERSIDAD
ACORDE A LAS SOLICITUDES PLANTEADAS POR LAS ESCUELAS ACADEMICAS., DE CONFORMIDAD CON LOS
PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA".

La presente invitacién no da |ugar a Licitacién o concurso alguno, se trata de una solicitud de oferta que sera analizada
interiormente por la UNIVERSIDAD en desarrollo de su régimen propio de contratacién y que por lo tanto no la obliga a
contratar. Siga las instrucciones que en estos Términos de Referencia se imparten para la elaboracién de su propuesta,
tenga presente que los estudios previos son parte integral de los téminos de referencia.

13 ENTIDAD CONTRATANTE.

La Entidad contratante es la UNAD. Para efectos de correspondencia y tramites relacionados con la invitacién, el domicilio
de la UNAD es la Sede José Celestino Mutis, Calle 14 Sur N° 14-23, Torre Administrativa, Quinto Piso, Grupo Juridico y de
Contratacion ~ Secretarla General. Teléfono: 3 443 700. Ext. 1501, 1503 Bogota D.C. y correo electrénico
ojuridical@unad.edu.co, en donde debe presentarse directamente la documentacién a la que haya lugar.

La Universidad de conformidad con el articulo 83 de la Constitucién Politica presume que toda informacién que allegue a
esta contratacion es veraz, y coresponde a la realidad. No obstante, la Entidad podra verificar la informacién suministrada
por el oferente,

14 CALIDADES DEL OFERENTE.

Podrén participar en este proceso de contratacién todas las Personas Jurldicas y les Censorcio o Unidn Temporal, legalmente
constituidos y domiciliados en Colombia cuyo objeto social consista entre otros, la realizacién de la actividad a la que se
refiere el objeto de la convocatoria y que no esté incurso en las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades consagradas
en la Constitucién Politica y normas concordantes.

Los OFERENTES indicaran si su participacién es a titulo de consorcio o unién temporal y en el Gltimo caso, sefialarén los
términos y extensién de su participacién en la oferta y en la ejecucién del contrato, los cuales no podran ser modificados sin
el consentimiento previo de la UNIVERSIDAD.

Los miembros del consorcio y de la Unién temporal deberéan designar la persona que, para todos los efectos, representard
al consorcio o unién temporal y sefialara las reglas bésicas que regulen las relaciones entre ellos ¥y su responsabilidad.

14.1 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El proponente no debe encontrarse impedido para contratar para lo cual deberé afirmar bajo juramento, el que se entiende
prestado con ia firma de la oferta, que no se halla incurso en alguna de las inhabilidades e incompatibilidades establecidas
en la Constitucion Polftica, las Leyes y decretos pertinentes.

14.2 INHABILIDAD SOBREVINIENTE

En particular en el caso de la incompatibilidad o inhabilidad sobreviniente, la cesién de derechos se hara de acuerdo con las
normas pertinentes.

143 PARTICIPANTES

Podran participar en esta invitacién las personas naturales, juridicas habiles, a titulo individual o en conjunto, y gque cumplan
con las condiciones y requisitos minimos de participacion exigidos por la Ley y los presentes términos de referencia.

144 PERSONAS JURIDICAS (PERSONA JURIDICA)

Empresa con cinco (05) afios de constitucion como minimo antes de la fecha de la presente invitacién, con experiencia en
contratos cuyo objeto esté relacionado directamente con el objeto de la actual invitacién. Su representante legal debe estar
plenamente autorizado para suscribir ia propuesta y el contrato que se llegare a celebrar.

6
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145 PROPUESTAS CONJUNTAS

Se denominan asf las que se presentan en calidad de Consorcio o Unién Temporal. La propuesta en conjunto debe indicar
la modalidad de intervencién de los participantes y en el caso de la Unién Temporal sefialaran con precisién los términos y
extension de la participacién de cada uno, declarando el porcentaje de participacién. Cada uno de los integrantes de la oferta
conjunta deberd cumplir y acreditar cada uno de los requisitos establecidos en los términos de referencia de forma individual,
salva disposicion especial en los mismos términos; en todo caso, las ofertas presentadas en modalidad de Unién temporal,
la misma debera tener un integrante lider cuya participacién no debe ser inferior al sesenta por ciento {60%).

14.6 REGLAMENTO PARA LAS PROPUESTAS CONJUNTAS

Las propuestas conjuntas definidas atrds deberan cumplir con la siguiente condicidn especial; Objeto social de losintegrantes:
Todos los integrantes del consorcio o unién temporal deben tener un objeto social o una actividad mercantil relacionada
directamente con el objeto del contrato.

REQUISIT NIMOS ON

1.5. NATURALEZA DEL PROPONENTE

Su objeto social o actividad mercantil debe comprender las actividades relacionadas con el desarrollo del objeta del contrato.
16. FINANCIACION

El contrato sera financiado con cargo a los recursos de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD, de conformidad
ala programacién de pagos y disponibilidad de flujo de caja de la UNAD.

1.7. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial se estima en la suma de MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE.
($1.440.000.000). La cancelacion del valor del contrato esta sujeto a la programacién de pagos y disponibilidad de
flujo de la caja de la UNAD. Este valor incluye IVA y todos los impuestos, gastos, tributos, estampilla Pro-Universidades y
demas aspectos tributarios en que pueda incurrirse o generarse durante la ejecucion del contrato derivado del presente
proceso de contratacién,

En caso de que aplique, el proponente al momento de gresentar la propuesta deberd indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACION y SUMINISTRO del porcentaje total contratado, para
los fines tributarios correspondientes de acuerdo con las indicaciones del Ministerio de Educacién Naclonal, En
caso de que no vengan discriminados estos datos, la oferta econémica se tendra como no habilitada, en razén a que
no cumple con un requerimiento propio del Ministerio de Educacién Nacional.

E rsidad solicita presentar las ofertas s S pPC efecto a la unidad més proxima.
El Proponente debera presentar en la Propuesta Econémica y en la Carta de Presentacion de la Propuesta Ia discriminacion
de los valores correspondientes a impuestos, los porcentajes respectivos a aplicar junto con su justificacién normativa de
caracter legal frente a su aplicacién, ademas de, variaciones, exclusiones o exenciones a que haya lugar.

La responsabilidad de presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad mas préxima es Gnica
y exclusiva del oferente. La UNAD se abstiene de modificar los célculos presentados por el oferente, dado que estarla
medificando por exceso o por defecto la propuesta presentada, lo cual se entenderla como una modificacion a la propuesta
original presentada, accién que la UNAD no puede realizar de acuerdo con el numeral “2.5 Solicitud de Aclaraciones a las
ofertas”.

La UNAD da por entendido que el oferente al presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de invitacién incluye
dentro del valor total de la oferta, todos los impuestos que lleguen a generarse durante la ejecucion del contrato derivado del
presente proceso de contratacion.

El Proponente debera presentar en la Propuesta Econémica y en la Carta de Presentacién de |a Propuesta, la discriminacion
del valor de su oferta, en la siguiente manera:

- Valor antes de IVA

- % correspondiente al IVA

- Otros impuestos y porcentajes respectivos a aplicar a los mismos.

- Explicar si existen variaciones, exclusiones o exenciones a que haya lugar en dichos impuestos; tedo o anterior,
Junto con la justificacién normativa (de carécter legal y/o tributario) frente a su aplicacién

- Valor total de la oferta incluidos impuestos

1.7.1. Disponibilidad Presupuestal: La UNAD cuenta con los recursos para respaldar el compromiso que resulte de
este proceso, con los C.D.P. No. 1727 del 02 de octubre de 2023.
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El presupuesto asignado a esta contratacién comprende todos los costos que pueda generar la prestacién del servicio objeto
de la presente Invitacién. Por [o tanto, La UNAD da por entendido que el Oferente al presentar la propuesta correspondiente
al presente proceso de invitacién, proyecté todos los costos en que pudiera incurrir durante la ejecucién del contrato.

1.8. COMPETENCIA PARA CONTRATAR

La competencia para ordenar y dirigir [a celebracion del presente proceso de Invitacion Publica Y para la escogencia de los
contratistas por parte de la UNAD, corresponde a la Gerencia Administrativa y Financiera de la UNAD

1.9. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR

La UNAD No podré contratar con personas que se encuentren en causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas
por la Constitucion y las Leyes vigentes.

1.10. RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL

Los contratistas responderan Por sus actuaciones, abstenciones, hechos y omisiones que sean contrarios a los principios de
la contratacién y administracién publica, asi como a sus deberes, por lo que responderan civil, penal, fiscal y
disciplinariamente. De acuerdo con la accién de repeticion responden con su propio patrimonio.

Por virtud de la ley 734 de 2002 la responsabilidad disciplinaria y fiscal se extiende en determinado grado a los particulares
que contratan con el Estado
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2. PROCESO DE LA INVITACION PUBLICA.
FECHA
ACTIVIDAD HORA LUGAR
Desde Hasta
Apertura Invitacion 11 de diclembre de 2023 8:00 a.m.

Fublicaciin de Temnlnos o | . o peoniie 2023 | o008

Referencia
; Cada proponente envia por escrito, dirigido a la
Obaervaclonu a los dic? de dmi;g; de D:;Q:‘O Secretaria General, 5° piso. Calle 14 sur No, 14 - 23
Términos de Referencia deezlﬂl 2':33 2023 12:00m. Bogota, ylo - correo elactrénico;
ojuridical@unad.edu.co

Respuesta y aclaraciones: Grupo Juridico vy
Contratacion, envia oficic y/o mail dirigido al
De 8:00 proponente que solicita aclaracién (via correo

Papucslnacbestmuonesy. | o b dieibeoonos | a6 electrénico o comeo cerfificado) Publicacién de

publioacidn de Adendas p.m. adendas: Pagina  web de a UNAD:
publicas
09:00 am Secretaria  General, al coreo  electrénico:

Recepcion de ofertas y clerre i e !
de Ia Invitacion 16 de diciembre de 2023 ojuridical@unad.edu.co
P 16 de 18 de De 10:00
oferta:D doeveuaciindeles | o bre diciembre de am a 5:00 Comités evaluadores UNAD

de 2023 2023 pm

16 de 18 de Hasta las
Solickud de Aclaradiones 8 | jijembre | dicembrede | 12:00m. | Comités evatuadores UNAD

de 2023 2023
Respuestas a las 16 de 18 de Hasta las Por escrito dirigido a la Secretaria General, 5° pisc.
a clafacion s de las olerias diciembre diciembre de 3:00 p.m, Calle 14 sur No. 14 - 23 Bogot4, o correo electrénico

de 2023 2023 ojuridical @unad.edu.co
Publicacion del informe de Desde las https://sgeneral.unad.edu.colcontratacionfinvitaciones-
evaluacion preliminar 19 de diclembre de 2023 8:00 am publicas

Desde las . o

Observaciones al informe de 20 de 21 de 9:00 am Por escrito dirigido a la Secretaria General, 5° piso.
evaluacién  prefiminar diciembre diciembre de hast alas 5 Calle 14 sur No. 14 - 23 Bogotd, o correo electranico
consulta de ofertas de 2023 2023 pm ojuridica1@unad.edu.co

Desdelas9 | Respuesta y aclaraciones: Grupo Juridico ¥
am hasta Contratacion, envia oficio y/o mail dirigido al
las 5 pm proponente que solicita aclaracion (via correo
electrénico o correo certificado)

Respuesta a observaciones

del inf dé craliesh 22 de diciembre de 2023

Publicacién  informe  de
evaluacién  definitivo 22 de diciembre de 2023
adjudicacién.

09:00 am

El cronograma del proceso de contratacién podré ser modificado por la Universidad y se comunicard a través de la
pdgina web,
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2.1. APERTURA INVITACION Y PUBLICACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

En la pagina web de la Universidad www.unad.edu.co se publicarén los Términos de Referencia y la apertura de |a invitacién
a partir de la fecha establecida en el cronograma de la invitacion.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual”, cuando por
cualquier causa asf lo estime conveniente, lo que comunicard mediante adenda dentro de los dos (2) dias siguientes a la
toma de su decisién. En tal caso, no habra lugar a indemnizacién, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende que todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accion, pretension y/o reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes /o cualquier persona natural o jurfdica, que la accién de la UNAD
frente a la publicacion de los términos de Referencia en la en la Ppég  de la UNAD,_no_implica para la UNAD
obligacion alguna a celebrar contrato con uno de los cotizantes, ofere p adjudicatario del proceso.

2.2. OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y PUBLICACION DE ADENDAS

Se recibirén observaciones a los términos de Referencia hasta la fecha establecida en el cronograma de la invitacion,
preciuido el anterior término la UNAD no aceptard, en las etapas subsigulentes del proceso, cuestionamientos sobre el
contenido y alcance de las estipulaciones y exigencias del presente documento.

Se recibiran observaciones por escrito en fisico o por correo electrénico, las cuales seran recibidas en el Grupo Juridico y de
Contratacion de la Secretarla General de la UNAD, ubicado en ta Calle 14 sur No, 14 23, piso 5, Tel 3443700 ext. 1501, 1504
y al correo electrénico ojuridical@unad.edu.co

La respuesta a las observaciones y/o adendas se realizaran conforme al cronograma establecido por la UNIVERSIDAD. Las
adendas que emita la UNIVERSIDAD entraran a formar parte de los Términos de Referencia y deberan ser enviadas a los
oferentes invitados.

El silencio por parte de la UNIVERSIDAD a la fecha de cierre de los presentes Términos de Referencia, ante cualquier
sugerencia, manifestacién de supuestas inconsistencias, errores, omisiones y solicitudes de modificaciones, debera tenerse
como negado y en consecuencia las condiciones de los Términos habran de tomarse como se expidieron originalmente.
Contra la negativa a solicitud de modificacién no procede recurso alguno por la via gubemativa,

Las consultas, preguntas y las correspondientes respuestas formaran parte de los documentos del proceso y seran
formuladas y atendidas exclusivamente por escrito.

Cualquier modificacion o adicién a los documentos del proceso sera comunicada por escrito mediante adenda. En todo caso,
solo tendran validez aquellas modificaciones a los términos de referencia que sean incorporadas a éste mediante adenda.

. NOTA: LA UNAD da por entendido que los oferentes que no presenten observaciones, o quienes habiéndolas
realizado, no abserven sobre cualquier tema de interés propio (en el perfodo establecido para ello en el cropograma), conocen
y aceptan los Términos de Referencia en su totalidad. Una vez mas se recalca que, en tado caso, solo tendran validez
aquellas modificaciones a los términos de referencia que sean incorporadas a éste mediante adenda.

2.3. RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES REALIZADAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Las respuestas a las observaciones se remitiran al proponente que realizé la observacién, mediante correo fisico ylo correo
electronico, dentro de los plazos establecidos en el cronograma, en caso en gue dichas observaciones den lugar a la
realizacion de una adenda o que la adenda sea emitida por la Universidad a muto propio, dicha adenda entraré a formar
parte de los términos de referencia.

2.4 RECEPCION DE OFERTAS Y CIERRE DE LA INVITACION

El dia y hora fljado para la recepcién de ofertas de la Invitacién Directa se levantara un acta con la relacion sucinta de los
datos de las propuestas, que indique el nombre del proponente. Esta acta sera suscrita por los participantes y funcionarios
que en ella intervengan.

Las ofertas que se presenten después de la fecha y hora sefialadas en los Términos de Referencia no podran ser
consideradas dentro del proceso y por lo tanto se tendrdn como no recibidas.

La fecha de recepcion de ofertas puede ser modificada mediante adenda.
Solo se aceptan propuestas enviadas por correo elecirénico, tal como lo expresa el cronograma de invitacién.

No se aceptan las propuestas entregadas en otras oficinas de la UNAD, o aguellas entregadas después de la hora limite
expresada en el cronograma de invitacion.
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El ndmero minimo de Ofertas habiles que se exige para no "Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual”
de esta Invitacién Directa sera de Uno (1). Se entiende por oferta habil aquella que cumple con los requisitos establecidos
para ser admisible de acuerdo con estos Términos de Referencia.

En el evento de ampliarse el término para la escogencia del contratista o adjudicacion, se informara a los proponentes con
el fin que ampllen la vigencia de la garantia. De no ampliarse |a vigencia de ésta, se entendera que el proponente carece de
interés en continuar participando en Ia presente invitacion (cuando se requiera y solicite para el proceso garantla de seriedad
de la oferta, vale la pena menclonar que, si en los presentes términos de referencia no se hace mencién en sus numerales,
de solicitud de la garantfa de seriedad de la oferta, esta causal de rechazo serd inaplicable a las propuestas presentadas por
los oferentes.).

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual’, cuando por
cualquier causa asl lo estime conveniente, lo que comunicara mediante adenda dentro de los dos (2) dlas siguientes a la
toma de su decisidn. En tal caso, no habra lugar a indemnizacién, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende que todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accién, pretension y/o reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicias por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes /o cualquier perscna natural o jurldica, que la accién de la UNAD
frente a la publicacién de los términos de Referencia en la en la Ppégina web de la UNAD,_no implica para la UNAD
obligacién alguna a celebrar contrato con uno de los cotizantes, oferentes y/ o adjudicatario del pro .

2.5. SOLICITUD DE ACLARACIONES A LAS OFERTAS

La UNIVERSIDAD por intermedio de la Secretarla General podra solicitar después del cierre de la Invitacién aclaraciones y
explicaciones que considere necesarios sobre aspectos que no sean claros, se presten para confusién o simplemente sean
confusos en las ofertas.

AR O

Tenga en cuenta que la responsabllidad de presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad
mas préxima es lnica y exclusiva del oferente. La UNAD se abstiene de modificar los calculos presentados por el oferente,
dado que estarfa modificando por exceso o por defecto la propuesta presentada, lo cual se entenderia como una modificacién
ala propuesta original presentada, accién que la UNAD no puede realizar de acuerdo con el presente numeral 2.5 Solicitud
de Aclaraciones a las ofertas”.

2.6. RESPUESTAS A LAS ACLARACIONES DE LAS OFERTAS

Las respuestas a las aclaraciones solicitadas se recibiran en original o vla correo electrdnico en la Secretarfa General dentro
de los plazos establecidos en el cronograma

2.7. PLAZOS PARA LA EVALUACION DE LA OFERTA.
Las evaluaciones se realizaran en las fechas establecidas en el cronograma.
2.8. OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION PRELIMINAR Y CONSULTAS DE OFERTAS

Durante el tiempo establecido para tal fin los oferentes podrén hacer llegar las observaciones al informe de evaluaciones
preliminar que consideren necesaria, y estas deberan hacerse llegar en original o via correo electrénico a la Oficina Juridica
y de Contratacién de la Secretarfa General dentro de los plazos establecidos en el cronograma.

De la misma manera los oferentes podran verificar las demds ofertas.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual”, cuando por
cualquier causa asf lo estime conveniente, lo que comunicaré mediante adenda dentro de los dos (2) dias siguientes a la
toma de su decision. En tal caso, no habra lugar a indemnizacién, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende gue todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accion, pretensién y/o reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes y/o cualquier persona natural o jurfdica, que la acci6n de la UNAD
frente a la publicacién de los términos de Referencia en la en la pi@tng \  la UNAD, no_imp lica para la UNAD

adjudicatario del proceso.

obligacién alguna a celebrar contrato con uno de los cotizz

2.9. RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES Y PUBLICACION DEL INFORME DE EVALUACION FINAL

Las respuestas a las observaciones finales se remitiran mediante correo fisico y/o correo electrénico al proponente que
realizd la observacion directamente, dentro de los plazos establecidos en el cronograma.
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E! resultado del informe final de las evaluaciones deberd ser solicitada por los oferentes mediante peticién formal a la UNAD
Por escrito dirigido a la Secretarla General, 5° piso. Calle 14 sur No. 14 - 23 Bogotd, 6 correo electrénico
ojuridical@unad.edu.co

2.10. ADJUDICACION YO DECLARACION DESIERTO DEL PROCESO

6n y/o declaracién desierto del proceso, se comunicaré al proponente favorecido y a los no favorecidos,
cacion de resolucién en la pégina web dela UNAD, dentro de los plazos establecidos en el cronograma.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual’, cuando por
cualquier causa asl lo estime conveniente, lo que comunicara mediante adenda dentro de los dos (2) dlas siguientes a la
toma de su decisién. En tal caso, no habréa lugar a indemnizacién, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende que todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accion, pretensién y/o reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes /o clialquier persona natural o juridica, que la accion de la UNAD

frente a la publicacién de los términos de Referencia en la en la ‘web de la'UNAD, no _implica para la UNAD
obligacién alguna a celebrar contrato con uno de los coti; [ del proceso

2.11. VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberén tener una validez minima de noventa (90) dfas, contados a partir de la fecha de presentacion de las
propuestas.

2,12. CONFIDENCIALIDAD DE LAS OFERTAS
La informacion que contengan las ofertas tendra un carécter de reservado para los documentos que exige la Ley.

2.13. RETIRO DE OFERTAS
Si un oferente decide retirar su oferta deberd informarlo al Grupo Jurfdico y de Contratacién antes del cierre de la Invitacién;
para lo cual en el momento del clerre la UNIVERSIDAD se abstendra de abrir la propuesta en su ariginal y copias.

2.14. NEGATIVA DE SUSCRIBIR EL CONTRATO

En este evento la UNIVERSIDAD podra seleccicnar el contrato al segundo mejor calificado, para lo cual tendré cinco (5) dias
habiles, siempre que su oferta sea igualmente favorable para la UNIVERSIDAD, sin perjuicio que la UNIVERSIDAD, de
comienzo a las acciones legales conducentes al reconocimiento de los perjuicios que le hubieren causado ante esta negativa
de suscripcién del contrato.

3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

Todo proponente debera estudiar cuidadosamente los presentes términos, e informarse de la totalidad de las condiciones
que de alguna manera afecten el costo y desarrollo de los trabajos.

Por lo anterior, el proponente desde el momento que inicia la elaboracién de la oferta declara y acepta conocer
suficientemente los términos, condiciones y forma de su participacién. Tenga presente que los estudios previos son parte
integral de los términos de referencia.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual”, cuando por
cualquier causa asl lo estime conveniente, lo que comunicara mediante adenda dentro de los dos (2) dias siguientes a la
toma de su decisién. En tal caso, no habra lugar a indemnizacidn, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende que todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accion, pretensién y/o reclamacién orientada a solicitar, no siendo limitativo, reer s, indemnizaciones, perjuicios por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes /o'clalgller persona nia fdica, que la accién de la UNAD

en |a pagina we _UNAD, _no implica para la UNAD

frente a la publicacién de los términos de Referencia en la enlag

31, CANTIDAD Y CONTENIDO DE LAS COPIAS.

Las propuestas deberéan presentarse en UNA (1) COPIA a través de entrega de propuesta a correo electrénico dirigido a
Ojuridical@unad.edu.co. Dicho ejemplar debera ser completamente legible Y DEBERA CONTAR CON LA DEBIDA
FOLIACION CORRESPONDIENTE, asi mismo, deberi sefialar en la portada de la propuesta, el nombre del
proponente, el nimero y el objeto de la Invitacién. El ejemplar debe estar foliado en orden consecutivo ascendente e
incluir todos los documentos y requisitos exigidos en estos términos. Los documentos que componen la totalidad de la
propuesta deben escanearse documento por documento en formato PDF (por favor NO todos los documentos en un
solo archivo PDF, NI TAMPOCO hoja por hoja; por ejemplo: un documento es: “El certificado de representacién y
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existencla”, este documento consta de varias hojas, entonces debe escanearse todas las hojas que conforman ese
documento, en un solo archivo PDF). Cada documento debe tener un nombre acorde a su contenido, deben ser 100%
legibles (por lo anterior y como recomendacién de mejores practicas, es necesario en primera instancia, reunir todos los
dacumentos completos de la propuesta original, foliarla en su totalidad y luego realizar uno a uno el escaneo en PDF de cada
documento; de esta forma se guarda la concordancia de foliacion de los documentos.

NOTA: L.os documentos escaneados de la propuesta deben ser 100% legibles lener su correspondiente
numeroe de foliacién. LAS PROPUESTAS QUE NO ENTEN CON LA DEBIDA FOLIACION NO SERAN OBJETO DE
ALUACION POR PARTE DE LA UNAD. Asi mismo. el nombre de cada uno de los archivos que componen Iz
esta 2 erar S 0 aracteres

No se aceptaran propuestas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con posterioridad a la fecha y hora
de |a presentacion de ofertas. La propuesta global debera ser presentada haciendo claridad sobre cada uno de los elementos
de la oferta, su valor total, informacién salicitada, y sobre los aspectos técnicos del objeto del contrato.

Una vez presentada la propuesta no se aceptara a los proponentes variacién alguna en sus términos, lo cual no obsta para
que la UNAD pueda solicitar, durante la evaluacion y hasta la adjudicacian, las aclaraciones que considere necesarias, las
cuales deberan ser atendidas en el tiempo fijado para ello.

Es responsabilidad exclusiva del proponente, velar Porque su cotizacién sea recibida por la UNAD en la hora, fecha y sitio
sefialado en estos términos. No se aceptara el recibo de ninguna oferta fuera del plazo estipulado en el cronograma del
proceso,

Cada oferta debe indicar en forma clara, precisa y completa, el nombre, razén o denominacién social del praponente, la
direccién, teléfono y correo electrénico en donde pueda recibir correspondencia.

3.2, ENMENDADURAS

No se aceptardn propuestas cuyos documentos que sean objeto de evaluacién y calificacién presenten tachaduras,
raspaduras o enmendaduras, salvo que las mismas sean refrendadas por el proponente en documento aparte incluido en la
propuesta.

3.3. FIRMA

Las propuestas deben ser suscritas por el proponente, su representante o apoderado segln sea el caso, cumpliendo con las
formalidades del estatuto social.

34. COSTOS

Serén a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y presentacién de su propuesta, y la UNAD en
ningln caso sera responsable de los mismos.

Ademas del estudio cuidadoso de estos Términos de Referencia, el proponente deberé utilizar todos los medios disponibles
para informarse de los factores que influyan en los costos de su propuesta.

La UNAD da por entendido que el oferente al presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de invitacién incluye
dentro del valor total de la oferta, todos los costos, emolumentos e impuestos inherentes al desarrolio del objeto contractual
¥ que lleguen a generarse durante la ejecucion del contrato derivado del presente proceso de contratacion.

En caso de que aplique, el proponente al momento de gresentar la propuesta deberd indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACION y SUMINISTRO del porcentaje total contratado, para
los fines tributarios correspondientes de acuerdo con las indicaciones del Ministerlo de Educacién Nacional. En
caso de que no vengan discriminados estos datos, la oferta econémica se tendra como no habllitada, en razén a que
no cumple con un requerimiento propio del Ministerio de Educacién Nacional.

La responsabilidad de presentar |as ofertas sin centavos Y acercarlos por exceso o defecto a la unidad mas préxima es (nica
y exclusiva del oferente. Asi mismo, la UNAD se abstiene de Interpretar y/o madificar los célculos presentados por el oferente,
dado que estarfa repianteando el valor de la propuesta presentada, ya sea por exceso o por defecto, lo cual podria entenderse
como una meodificacién a favor de un proponente respecto de su propuesta original presentada, frente a otro proponente;
accién que la UNAD no puede realizar de acuerdo con el numeral “2.5 Solicltud de Aclaraciones a las ofertas”,

4. DOCUMENTOS MINIMOS EXIGIDOS PARA PARTICIPAR

4.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.,
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Debe escribirse en papeleria original del proponente, en la cual debe constituir un compromiso de adherencia y
responsabilidades, siguiendo el formato contenido en el Formulario N° 1. En especial se hace notar el compromiso
anticorrupcién que contiene el citado formulario.

En caso de que aplique, el proponente al momento de resentar la propuesta debera indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACH y SUMINISTRO del porcentaje total contratado, para
los fines tributarios correspondientes de acuerdo con las indicaciones del Ministerio de Educacién Nacional.

4.2. AUTORIZACION DEL ORGANO SOCIAL,

Si el estatuto social impone restricciones a la autorizacién para contratar al representante legal, se debe adjuntar copia del
documento de autorizacitn correspondiente, emitido por la junta de socios u 6rgano superior de drgano social,

4.3. CARTA DE INFORMACION PARA PROPUESTA CONJUNTA.

Para el caso de la presentacion de propuestas conjuntas, se deberé diligenciar este documento siguiendo el formato del
Formularle No 2, el cual debera tener la informacién necesaria sobre los compromisos particulares de conformacion del
Consorcia o Unién Temporal, Este documento compromete a los firmantes a constituirse en la forma de asociacién pactada.

Para el caso de la presentacion de propuestas conjuntas deberan adjuntarse sin excepcion al Formulario No. 2 de Ia oferta,
las certificaciones de las respectivas Juntas Directivas o Asambleas de Socios, mediante las cuales en primer lugar, se
autorice a los representantes legales de los miembros en Consorcio o en Unién Temporal, a presentar la Oferta en Unién
Temporal o Consorcio indicando la empresa con la cual se autoriza a conformar el oferente plural, y en segundo lugar, se
autorice a los representantes legales de los miembros en Consorcic o en Unién Temporal a participar en este proceso de
invitacién Publica en particular.

Celebrado el contrato no podra haber cesién de este entre quienes integran el Consorcio o Unién Temporal, salvo que la
UNAD lo autorice en los casos en que legalmente esté permitido.

La UNAD podra solicitar durante la evaluacion y hasta la adjudicacién del contrato, los documentos que considere pertinentes
para verificar la informacién allegada con la propuesta.

4.4. HOJA DE VIDA FIRMADA del Departamento Administrativo de la Funcién Piblica.
En este documento (y seguin los formatos correspondientes para cada caso), deben aparecer los datos personales del
B : 3 B Pe a juri

dica y la experiencia de este y debe contener como minimo datos como
o ¥ la fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal o

Para el caso de |a presentacién de propuestas conjuntas, cada firma que compone el Consorcio o Unién Temporal debera
presentar la correspondiente hoja de vida firmada del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica

La hoja de vida deberd contener todos y cada uno de los documentos soporte, seguin las instrucciones de diligenciamiento
anexas al formato del Departamento Administrativo de la Funcién Puiblica

4.5. FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL,

OTA: Los documentos escaneados de la propuesta deben ser 100% legibles v tener su correspondiente numero
e follacién. LAS PROPUESTAS QUE NO NTEN CON LA DEBIDA FOLIACION NO SERAN OBJETO D

3 ALUACION POR PARTE DE LA UNAD. Asl mismo. e ombre de cada uno_de los archivos que componen la

4.6. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL.

Los oferentes, o cada uno de los integrantes de consorcios o uniones temporales que sean personas Juridicas deberén
presentar el certificado de existencia y representacion legal (expedido por la Camara de Comercio de su domicilio para
personas juridicas nacionales) o el documento debidamente apostillado que acredite la existencia de la persona Juridica
en su lugar de origen (para perscnas juridicas extranjeras).

La fecha de expedicién con la que debe presentarse el certificado de existencia y representacion legal no debe ser mayor
a_30 (tre 2 la fecha de la acion de as. / : : ]

El objeto social de la sociedad debera incluir las actividades principales objeto de la presente invitacién,
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Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse legalizados en la forma prevista en las normas vigentes sobre
la materia.

La matricula deberéd encontrarse renovada para la vigencia actual (dentro del plazo establecido legalmente, antes del 1 de

abril de cada vigencia), asi mismo, debera encontrarse en firme el Certificado de Existencia v Representacian Legal si dicha
gestién se ha realizado recientemente.

Las personas naturales deberén adjuntar la matricula mercantil respectiva y las personas juridicas deben presentar el
respectivo certificado de existencia y representacion legal.

Dentro del documento que se presente debe ser legible y actualizado, con fecha de expedicién no mayor a sesenta (60) dias
de la fecha de clerre de la invitacion. Si el proponente es responsable de IVA, debe especificar dicha responsabilidad en las
obligaciones tributarias consignadas en el RUT.

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién

= = = e 1hAS, gLy o 2 UItal ! 118, o LiGid POI
la Compaiiia de Seguros. Seré expedida a favor de la UNAD por una Compafiia de uros legalmente establecida en el
pals y de reconocida trayectoria, para responder por el Cumplimiento de las obligaciones establecidas en los Términos de
Referencia de la presente Invitacion. En especial las relacionadas con los términos de su oferta, con la suscripcion y
legalizacién del contrato, dentro de los términos establecidos.

La vigencia de la garantia de seriedad de la oferta sera de tres (3) meses contados a partir de la fecha de cierre de la
presente Invitacion, y por una cuantia igual al 10% del valor de la propuesta.

En todo caso, los proponentes se comprometen a mantenerla vigente hasta la fecha de adjudicacién y a quienes resulten
favorecidos hasta la constitucién de las garantias indicadas en el contrato.

Debe figurar como afianzado el nombre completo del PROPONENTE.

La garantla debe constituirse en pesos colombianos,
En dicho documento se verificara lo siguiente:

a) Asegurado/Beneficiario: Universidad Nacional Abierta y a Distancia - NIT 860.512.780-4

b) Cuantfa: Diez por ciento (10%) del valor total de |a propuesta (IVA incluido);

c) Vigencia: de noventa (80) dias calendario, contados a partir de la fecha prevista para el cierre de la invitacién

d) Tomador/Afianzado: |a péliza o garant/a deber& tomarse con el nombre del PROPONENTE o de la raz6n social

que figura en el certificado de Existencia y Representacién Legal expedido por la Camara de Comercio (para persona juridica
nacional} o el documento que acredite |la existencia de la persona juridica en su lugar de origen (para personas juridicas
extranjeras).

Cuando la prapuesta la presente un consorcic o unién temporal, la garantia de seriedad debe ser tomada a nombre del
consorcio o unién temporal (indicando cada uno de sus integrantes y su porcentaje de participacion.

e) Firma del representante legal: la pdliza o garantia debera firmarse por parte del representante legal del
PROPONENTE (fratdndose de uniones temporales o consorcios por el representante designado en el documento de
constitucion).

f) Se debe aportar el soporte de pago de la prima. No es de recibo la certificacién de No expiracién por falta de pago,
ni soporte de transaccion electrénica.

g) Proporcionar la acreditacion de originalidad de la péliza de seriedad de la oferta emitida por la Compaiila de
Seguros.

El proponente debera ampliar la vigencia de la garantla en caso de presentarse prérrogas en los plazos de la contratacién,
de la asignacion, o de la suscripcion del contrato, no cubiertas con la vigencia inicial.
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La UNIVERSIDAD haré efectiva |a totalidad de la garantia, a titulo de indemnizacién por perjuicios en los siguientes casos:

1 Cuando el PROPONENTE se niegue a prorrogar la garantia de seriedad de la PROPUESTA, en caso
de que la UNIVERSIDAD decida modificar el calendario de la invitacién.
2 Cuando el PROPONENTE, por cualquier motivo, salvo fuerza mayor o caso fortuito debidamente

comprobado y aceptado por la UNIVERSIDAD, no cumpliere las condiciones y abligaciones establecidas en el
pliego de condiciones o en su PROPUESTA, en especial no suscribir y legalizar el contrato dentro de los dos (2)
dlas habiles siguientes a la comunicacién de su otorgamiento o el plazo acordado.

ondient an S motiv hazopor considerar que IaROPUESTA tie la seriedad exiga.
También sera causal de rechazo de la PROPUESTA la presentacion de la garantia sin el cumplimiento de los requisitos
contenidos en los anteriores literales del presente numeral

4.9. PROPUESTA ECONOMICA. (PERSONA NATURAL Y/0 JURIDICA)

La oferta econdmica:

L] Debers incluir todos los costos directos e indirectos en que incurrir en futuro contratista para la prestacion del
servicio o suministro u obra (el que corresponda segun sea el caso).

L Deberd incluir todos los costos, impuestos contribuciones y demas valores e impuestos que se desprendan del
objeto de la invitacion.

L] Debera discriminar el valor de la oferta antes de I.V.A., el valor y el porcentaje correspondiente al I.V.A. y el valor
total de la propuesta incluido el I.V.A.

®  Debera4 justificar con norma de carécter legal la aplicacion del I.V.A., sus porcentajes, variaciones, exclusiones o
exenciones,

L] o Debera discriminar los precios unitarios para cada uno de los ltems que conforman el presupuesto oficial del
proyecto.

a) Ademas de lo anteriormente descrito, debe relacionar:

= ITEM: Identificacion numérica ascendentes de los productos solicitados por la UNAD.
» PRODUCTO: Descripcién especifica del elemento, producto o servicio solicitado por la UNAD
- CANTIDAD: Nimero de elementos, productos o servicios solicitados por la UNAD

- PRECIO UNITARIO: Costo presentado el oferente para cada elemento, producto o servicio solicitado la
UNAD. Este costo debe Ser presentads sin cemaves, B P por

- PRECIO TOTAL SIN IVA: Es la multiplicacién entre la cantidad por el precio unitario. Este costo debe ser
presentado sin centavos.
- VALOR DEL IVA POR PRODUCTO: Impuesto al valor agregado aplicado al precio total sin I.V.A.

- PRECIO TOTAL POR PRODUCTO: Es la suma de Precio Total Sin IVA mas el Valor del IVA por producto. Este
costo debe ser presentado sin centavos,

N PRECIO TOTA’. DE LA OFER‘el'n INCLUIDO VA (EN LETRAS SIN CENTAVOS): Es el valor total de la oferta en
letras discriminando el valor de la oferta, el impuesto del [VA'y el valor total. El precio debe ser presentado sin centavos.

L] En caso de que aplique, el proponente al momento de presentar la propuesta debera indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACION y SUMINISTRO del porcentaje total contratado, para los
fines tributarios correspondientes de acuerdo con las indicaciones del Ministerio de Educacién Nacional. En caso de que no
vengan discriminados estos datos, la oferta econémica se tendra como no habilitada, en razén a que no cumple con
un requerimiento propio del Ministerio de Educacion Nacional.

@ En caso de existir diferencia, en la oferta frente lo dispuesto en letras y numeros, esta situacién es causal de
RECHAZO O INADMISION DE LA PROPUESTA, toda vez que se entenderla como una modificacion a la propuesta original
presentada, accién que la UNAD no puede admitir.

NOTA
La Universidad solicita presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad més préxima.

El Propanente debera presentar en |la Propuesta Econémica y en la Carta de Presentacicn de la Propuesta la discriminacién
de los valores correspondientes a impuestos, los porcentajes respectivos a aplicar junto con su justificacién normativa de
caracter legal frente a su aplicacién, ademas de, variaciones, exclusiones o exenciones a que haya lugar.

La responsabilidad de presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad mas préxima es Unica
y exclusiva del oferente. La UNAD se abstiene de modificar los célculos presentados por el oferente, dado que estarfa
madificando por exceso o por defecto la propuesta presentada, lo cual se entenderfa como una modificacién a la propuesta
original presentada, accién que la UNAD no puede realizar de acuerdo con el numeral “2.5 Solicitud de Aclaraciones a las
ofertas”.
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La UNAD da por entendido que el oferente al presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de invitacién incluye
dentro del valor total de la oferta, todos los impuestos que lleguen a generarse durante la ejecucion del contrato derivado del
presente proceso de contratacion.

propuesta no debe superar los diez (10) caracteres.
4.10. GERTIFIGACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES.

Acreditar con |a certificacion respectiva el pago a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes a cajas
de compensacion familiar, ICBF y SENA, cuando a ello hubiere lugar (Art. 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas
complementarias o modificatorias) dicha certificacion debera ser suscrita por la persona natural o su contador, o por el revisor

fiscal o representante legal de la persona jurfdica, segtn sea el caso.

El proponente deberd acreditar que el pago de los aportes respectivos se ha efectuado desde los seis meses
Inmediatamente anterlores a la fecha de presentaci6n de la Invitacién, incluyendo las modificaciones que se hagan sabre
la misma. En el evento que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir
de la fecha de su constitucién.

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepcion, bajo los lineamientos contenidos anteriormente.

4.11. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION,

Este certificado debera ser presentado por el proponente en caso de ser persona natural, o en caso de ser persona
juridica por su representante legal y por la empresa participante. Con una vigencla no mayor a tres (3) meses
contados desde |la fecha de presentacion de la propuesta

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepcién, bajo los lineamientos contenidos anteriormente.

4.12. BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Este certificado debera ser presentado por el proponente en caso de ser persona natural, o en caso de ser persona
Juridica por su representante legal y por la empresa participante. Con una vigencia no mayor a tres (3) meses
contados desde |la fecha de presentacién de la propuesta

El oferente debe presentar certificacion de NO estar incluido en el Bolet(n de responsables Fiscales de la Contraloria General
de la Naci6n, vigente a la fecha de presentacion de la oferta o propuesta.

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes dei consarcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepcién, bajo los lineamientos contenidos anteriormente.

propuesta no gg!g ggm rar los diez (10) c: nractera -
4.13. CERTIFICADO ANTECEDENTES POLICIA NACIONAL.

Este certificado debera ser presentado por el proponente en caso de ser persona natural, o en caso de ser persona juridica
por su representante legal. Con una vigencia no mayor a tres (3) meses contados desde la fecha de presentacion de la
propuesta, contados desde la presentacidn de la propuesta.
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Para el caso de ofertas presentadas en Consorcio o Unién Temporal, debera presentarse el certificado del Representante
Legal del Consorcio o Unién Temporal.

4.14. CERTIFICADO DE CONSULTA DEL REGISTRO UNICO DE INFRACCIONES O SANCIONES AMBIENTALES
VITAL-RUIA

Este certificado debera ser presentado por el proponente en caso de ser persona natural, o en caso de ser persona jur(dica
por su representante legal y por la empresa participante, con una vigencia igual o inferior a seis meses, contado desde la
presentacién de la propuesta.

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepeion, bajo los lineamientos contenidos anteriormente,

4.15. DOCUMENTACION FINANCIERA.

Este aspecto se verificara con base en la informacién contenida en el RUP, bajo los criterios establecidos en los presentes
términos de referencia, para tal efecto el proponente debera presentar el RUP, expedido por la Camara de Comercio, vigente
Yy en firme a la fecha de cierre de la Invitacién, y con fecha de expedicién de méximo treinta (30) dfas, contado a partir de la
fecha de cierre de la invitacién.

La UNAD se reserva el derecho de considerar a muto propia, cuando el RUP aportado por el oferente, no suministre la
informacién suficiente para la determinacién de los indicadores solicitados en los Términos de Referencia, para tal efecto
dicha informacién sera tomada por la UNAD, de los estados financieros presentados por el oferente en la propuesta
presentada el dfa de cierre descrito en el cronograma del proceso de invitacién. En cualquier caso y con el fin de aclarar
cualquier tema financiero que no se encuentre claro en el RUP, debe aportarse SIN EXCEPCION ALGUNA Ia siguiente
dacumentacion por parte del proponente en la propuesta presentada:

4.15.1. Estados Financieros a 31 de diciembre de Jos afios 2020, 2021 y 2022: El proponente debers adjuntar los Estados
Financieros debidamente certificados por contador y dictaminados por Revisor Fiscal, (cada uno de los siguientes estados,
deben estar debldamente suscritos) cuando esté obligado a tenerio.

La certificacion de los estados financieros deberd expresar textualmente, el Marco Regulatorio bajo el cual fueron preparados
dichos estados financieros, en cumplimiento de la Ley 1314 de 2009, los estados financieros como minimo deberén contener:

. e S| al ce era
-

.

4.15.2. Documentacién Complementaria

Adicional a lo anteriar, el proponente deberd suministrar los siguientes documentos;

. a laracion de R ementarios (en cumplimiento de los plazos establecidos porfa DIAN para cada afio
gravable) o de Ingresos y patrimonio. En caso de entidades NO obligadas a presentar declaracién de renta o de ingresos y
patrimonio, ef representante legal, deberé expresario por escrito indicando las normas tributarias que lo exceptuan de esta
obligacion, La declaracion de renta a presentar debe ser la correspondiente a la vigencia 2022, con excepcién de aquellas
que a la fecha y los plazos establecidos por la DIAN ain no se hayan vencido, para tal efecto deberé presentarse la
declaracién de renta vigencia 2021,

L 5 L Leuima Z S

Fotocopia de

'seal (Cuando esté obligado a
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copia del certifica sedentes disciplinarios de Revisor fiseal (Cuando esté obligado a
tenerio} que firman los estados financieros, expedido por la Junta Central de Contadores, con una vigencia NO superior a
tres meses.

* Fotocopia del Registro Unico Tributario RUT debidamente actualizado, con fecha de expedicién no mayor a 60 dias,
siendo responsabilidad exclusiva del proponente la informacién contenida en este documento
* Estados financieros de los afios 2020, 2021 y 2022, en cumplimiento de los Decretos 399 y 579 de 2021

PARA ION DE INANCIERO ENTA:

. Para el caso de Consorcios y/o Uniones Temporales, cada participe debera cumplir con la totalidad de
documentacion exigida.

. Cuandao NO este obligado a tener revisor fiscal, el representante legal debera expresarlo por escrito indicanda las
razones normativas correspondientes.

. Cuando el proponente sea una Entidad de Gobiemo que NO este aplicando las Normas internacionales de

Contabilidad para el Sector Piblico, la certificacién a los estados financieros debera indicar el marco regulatorio bajo el cual
se prepararon dichos estados.

. La informacién financiera debe ser legible, en caso contrario el documento sera rechazado.
. En el caso de salir favorecido un Consorcio o Union temporal, sera requisito indispensable presentar el NIT y RUT
del Consorcio yfo Unién Temporal una vez se conozca la Resolucién de adjudicacién.

LA PREP. | DE LOS ESTA CIEROS SE DEBEN TEN SIGUIENTES
NORMAS:
1. Decreto 3022 de 2013 Bajo Marco Normativo Versién 2009

ESTADOS FINANCIEROS CERTIFICADOS Y DICTAMINADOS. Se consideran estados “financieros individuales, aquellos
que cumplen con los requerimientos de las Secciones 3 a 7 de la NIIF para las PYMES, normas anexas al presente decreto,
Yy presentados por una entidad que no tiene inversiones en las cuales tenga la condicién de asociada, negocio conjunto o
controladora.

Son estados financieros dictaminados aquellos acompafiados por la opinién profesional del Contador Plblico que los hubiere
examinado con sujecion a las normas de auditoria generalmente aceptadas.

2. Decreto 2649 de 1993 y Art. 114, Decreto 2420 de2015; NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS. Las Notas
como presentacion de las practicas contables y revelacion de la empresa, son parte integral de todos y cada uno de los
estados financieros. Las mismas deben prepararse por los administradores, con sujecién a las siguientes Reglas:

a) Cada nota debe aparecer identificada mediante niimeros o letras y debidamente titulado, con el fin de facilitar su
lectura y su cruce con los estados financieros.

b) Cuando sea practico y significativo las notas se deben diferenciar adecuadamente en el cuerpo de los Estados
financieros.

c) Las notas iniciales deben identificar el ente econémico, resumir sus politicas y préacticas contables y los asuntos
de importancia relativa.

d) Las notas se presentardn en una consecuencia Iégica, guardando en cuanto sea posible el mismo orden de las
cuentas contables. Las notas no son un sustituto del adecuado tratamiento contable en los estados financieros.

e) Grupo 1- NIIF: las notas deben presentar informacién acerca de las bases para la preparacién de los estados

financleros y sobre las politicas contables utilizadas. (paragrafo 112 a) de la NIC 1, anexo 1 Decreto 240 de 2015)

f) Grupo 2- NIIF para PYMES: las notas deben presentar informacién acerca de las bases para la preparacion de los
estados financieros y sobre las politicas contables utilizadas. (pardgrafo 8.2 a) de las NIIF para PYMES, anexo 2 Decreto
240 de 2015).

En el caso de salir favorecido un consorcio o Unidén Temporal es requisito indispensable presentar el NIT, correspondiente al
Consorcio o Unién Temporal en el momento de legalizar el contrato, una vez se conozca la Resolucién de adjudicacion de
este, Lo anterior debido a que es requisito Indispensable para realizar el correspondiente registré presupuestal.

. NOTA.: Es pertinente anotar que en caso de inconsistencias entre la informacion registrada en el Registro Unico de

Proponentes (RUP) con fecha de corte del 31 de diciembre de 2022 y la certificada por el revisor fiscal o contador, prevalecera
la registrada en el RUP.

Toda la informacién financiera debe ser absolutamente legible.

El oferente que salga favorecido debera indicar el niimero de cuenta corriente o de ahorros con el fin de que sean consignados
los pagos respectivos, puesto que la UNAD no generara cheques para el pago correspondiente.
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caracteres.
4.16. INFORMACION A TERCEROS.

El Proponente debera diligenciar esta informacién de acuerdo con el formato del formulario No 3 correspondiente a
informacién a terceros, anexando certificado original o copia de la Entidad Financiera, en la que se le consignarén los
recursos y de acuerdo con los requisitos solicitados en el numeral “4.17 y 7.5. NOMERO DE CUENTA BANCARIA”
de los presentes términos de referencia.

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepcion, bajo los lineamientos contenidos anteriormente.,

4.17. NOMERO DE CUENTA BANCARIA

El oferente debe presentar una certificacion expedida por la entidad bancaria en donde tenga la cuenta de ahorros o
corriente a través de la cual se le consignaran los valores y efectuaran pagos, en caso de suscribir el contrato.

La certificacién debera contener:

a) Nombre del titular.

b) Identificacién

c) Numero de cuenta

d) Ti a rriente

e) Estado de la cuenta (Activa o inactiva)

f) Que no sea conjunta

En el caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal debe allegar este documento sin
excepcion, bajo los lineamientos contenidos anteriormente.

ro| e su . usdlez'l es.
4.18. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP).
El proponente debera presentar el RUP, expedido por la C&mara de Comercio, donde conste que esta inscrito hasta el tercer

(3) nivel y que cumplan con todos los siguientes cédigos de las siguientes actividades econémicas del Clasificador de Bienes
y Servicios UNSPSC asl:

[Seccién [ DIvisién | Grupo | Clase Descripcién
80 10 11 00 Materiale;ﬂﬂg%gicos de
86 14 17 00 Tecnelogia Educacional
R N O W~ il
O N N O -
60 10 62 00 Mater!alegr ggn En.sg«?ganza de

La inscripcién debe estar vigente y en firme a la fecha de cierre de la Invitacién, y con fecha de expedicién de méaximo a
treinta (30) dias anteriores, contado a partir de la fecha de cierre de la invitacién,

De acuerdo con lo establecido en el articulo 6 de |a Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 221 del Decreto Ley 019 de
2012, y el artfculo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
con domicilio en Colombia, interesadas en participar en Procesos de Contratacién convocados por las Entidades Estatales,
deben estar inscritas en el Registro Unico de Proponentes - RUP.
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En caso de propuestas presentadas en Consorcio o Unidn Temporal, cada uno de sus participes debera anexar dicho
certificado y acreditar su inscripcion, calificacion y clasificacién en la actividad, especialidad y grupo solicitados. De no ser
asl este factor se evaluard como NO HABILITADO.

4.19. REGISTRO DE PROVEEDORES DE LA UNAD.

El proponente o cada uno de los integrantes de las uniones temporales o Consorcio, deberan estar inscrito(s) en el Registro
de Proveedores de la UNAD, para lo cual debera adjuntar a la propuesta la impresion del registro en el Sistema como
proveedor de la UNAD.

El registra lo podra adelantar ingresando a la pagina de la UNAD (www.unad.edu.co), buscar el link de “contratacién” (costado
Inferior izquierdo de la pagina) y posteriormente ubicar en el menu de la pagina de contratacién el link “Sistema de registro”
y posteriormente dar clic en "Proveedores UNAD".

4.20. DOCUMENTACION CUMPLIMIENTO DE LINEAMIENTOS, MANUALES E INSTRUCTIVOS EXPEDIDOS POR LA
UNAD Y EN PARTICULAR DE REQUISITOS Y CONDICIONES EN MATERIA DE GESTION AMBIENTAL Y SISTEMA DE
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS,

En virtud del concepto de los lideres de Gestién Ambiental y Seguridad y Salud en el Trabajo, para esta contratacién no
aplican los numerales de los instructivos requisitos y condiciones en seguridad y salud en el trabajo para la contratacion de
bienes y servicios I-5-6-5 Introduccion pag. 3, https://sig.unad.edu.co/documentos/sgc/instructivos/I-5-6-5.pdf; e Instructivo I-
6-3-2, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:; e Instructivo para la contratacién de bienes y servicios
ambientalmente sostenibles 1-6-3-2. https://sig.unad.edu.co/documentos/sge/instructivos/l-6-3-2.pdf, no obstante, respecto
del aspecto jurldico y en concordancia con el Sistema Integrado de Gestién e su componente de Gestién ambiental y sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el proponente debera;

generado Ios instmclivos e 5-6-5 e I-B-S-Q en los cuales "Ios mqulsltos menclonados sonde obligatorlo cumpllmlento para

que las actividades que sean realizadas por estos (contratistas), se hagan de forma segura” (Instructivo de requisitos

y condiciones en seguridad y salud en el trabajo para la contratacién de bienes y servicios 1-5-6-5 Introduccién pég. 3,

hitps://sig.unad.edu.co/documentos/sqc/instructivos/l-5-6-5.pdf: e Instructivo 1-6-3-2, se encuentra publicado en el

siguiente link:;; e Instructivo para Ia contramclén de bienes y servicios ambientalmente sostenibles 1-6-3-2.
s://sig.unad.ed ] ! s/1-6-3-2.pdf (Negrilla fuera de texto).

5. RECHAZO O INADMISION DE LAS PROPUESTAS.

Habra lugar a no — admisién o rechazo de las propuestas cuando:

a) Cuando la propuesta se presente en forma extemporanea o en un lugar diferente al descrito en el cronograma del
presente proceso.

b) Cuando se soliciten aclaraciones y el proponente no hiciere llegar el documento o no cumpliere con el requisito de
forma, dentro de los plazos establecidos por la UNIVERSIDAD.

c) El proponente o uno de los miembros del consorcio o unién temporal se encuentren incursos en alguna causal de
inhabilidad o incompatibilidad o prohibicién prevista en la constitucién o en la ley.

d) El valor de la propuesta supere el presupuesto oficial.

e) Cuando el proponente no presente el original de la oferta, o no firme la carta de presentacién de la oferta, o

suministren datos o documentos que falten a la verdad.
No se cumplan con todos los documentos minimos exigidos de participacion, establecidos en los presentes
términos de referencia.

a) Se presente acto o actos de corrupcion en el proceso por parte del proponente.

h) Se demuestre la participacién del proponente en dos o més propuestas, por el mismo oferente por si, por
interpuesta persona © por personas juridicas pertenecientes al mismo grupo empresarial.

i) Existan enmendaduras y estas no sean aclaradas.

i Estar en mora de sus obligaciones parafiscales (articulo 50 ley 789 de 2002 y articulo 1° ley 828 de 2003.)

k) Cuando la documentaci6n anexa no sea clara o legible y sea indispensable para la comparacién.

1) Cuando no se declare el IVA siendo responsable del impuesto a las Ventas o cuando declaren IVA no siendo
responsable del impuesto.

m) En el régimen tributario RUT no conste el régimen de responsabilidad del impuesto sobre las ventas -IVA
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n) Cuando no se diligencie alguno de los formatos adjuntos que se requiera ser diligenciados, o cuando al haberse
gestionado, los mismos vengan diligenciados de forma incompleta.

0) Cuando le sobrevengan al proponente o uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal, circunstancia
que impidan legalmente adjudicarie el contrato.

p) El valor de la oferta se encuentre por debajo del 98% del presupuesto oficial.

q) Cuando no se presente en su totalidad la discriminacién de precios unitarios para cada uno de los ftems que
conforman el presupuesto oficial.

r) Cuando se describa falsedad material o ideolégica en cualquier documento de Ia oferta.

s) Cuando el OFERENTE no ofrezca el perlodo y valor de garantfa minimo solicitado (cuando se requiera Y solicite

para el proceso garantia de seriedad de la oferta, Vale la pena mencionar que, si en los presentes términos de referencia no
se hace mencién en sus numerales, de solicitud de la garantia de seriedad de la oferta, esta causal de rechazo sera
inaplicable a las propuestas presentadas por los oferentes.).

t) Cuando el OFERENTE omita alguno de los datos necesarics para la comparacién de ofertas.

u) El oferente aparezca reportado en el Bolet/n de responsables Fiscales de la Contraloria generat de la Repuiblica.
v) Cuando la propuesta se reciba con posterioridad a la fecha y hora fijada para el clerre.

w) Cuando el OFERENTE no esté inscrito en el Registro Unico de Proponentes- RUP, en La clasificacién solicitada,
X) Cuando se modifique el valor de la propuesta.

y) Cuando estén incompletas en cuanto omitan la inclusién de informacién o de alguno de los documentos necesarios

para la comparacién objetiva de las propuestas, o solicitada su aclaracién, estos no cumplan los requisitos establecidos en
los Términos de Referencia.

z) Encaso en que se requiera y solicite para el presente proceso garantfa de seriedad de la oferta, la no presentacion
de esta dentro de la PROPUESTA ser& motivo de rechazo por considerar que la PROPUESTA no tiene la seriedad exigida.
También sera causal de rechazo de la PROPUESTA la presentacién de la garantfa sin el cumplimiento de los requisitos
contenidos en los literales “a)” al “g)" del numeral que corresponda la solicitud de este documento en los presentes términos
de referencia. Vale la pena mencionar que, si en los presentes términos de referencia na se hace mencién en sus numerales,
de solicitud de la garantia de seriedad de la oferta, esta causal de rechazo sera Inaplicable a las propuestas presentadas por
los oferentes.

aa) Haber tenido calificacién mala o negativa del servicio por parte de la UNAD en relacién con la prestacion del servicio
objeto de la presente contratacion, en cualquler tiempo o periodo, Esta causal aplica tanto para el contratista como para
cualquiera de los integrantes del Consorcio o Unién temporal que hubiera contratado con la UNAD.

bb) Haber acreditado certificado de cumplimiento de la implementacién de los estandares minimos de Seguridad y
Salud con porcentaje inferior a 85%, sera considerado sin excepcién alguna como causal de rechazo de la oferta presentada
(lo anterior, solo en caso en que, en los criterios de calificacion del presente proceso de contratacion, evalte la aplicacion de
requisitos y condiciones en seguridad y salud en el trabajo para la contratacién de bienes y servicios).

cc) Cuando el puntaje técnico del oferente haya sido menor al 75% del puntaje total establecido en los criterios de
calificacién de la presente invitacién.
dd) Cuando la experiencia (general o especifica) tenga puntaje o no, no se haya cumplido por el oferente en su

totalidad, toda vez que dicha experiencia debe ser entendida tanto por los oferentes como por la UNAD, como un factor
habilitante bajo todos sus aspectos técnicos y legales.

6. PROPUESTAS PARCIALES.

La UNAD, NO aceptara propuestas parciales, ni haré adjudicaciones parciales. Con base en las Calificaciones obtenidas en
los diferentes aspectos evaluados, se elaborard un cuadro Comparativo de las ofertas, en el cual se discriminara la evaluacion
de los aspectos juridicos, técnicos y financieros.

7. CONDICIONES BASICAS QUE REGIRAN EL FUTURO CONTRATO

Deben entenderse que todas las pautas fijadas en el presente capitulo pretenden, exclusivamente, informar a los oferentes
sobre las clausulas que contemplarfan el contrato que eventualmente pudieran derivarse de la presente invitacién y que, por
lo tanto, las mismas no implican obligacién de la institucion a celebrar contrato con uno de los cotizantes.

Las OFERTAS aceptan integraimente las condiciones y obligaciones de los presentes términos y aquellas que de
conformidad con la ley deben tener los contratos celebrados con la UNIVERSIDAD. Los términos de referencia y la oferta
forman parte integral del presente contrato a celebrar, En caso de dudas, vacios o aclaraciones, el orden de prelacion para
aclararlos es el siguiente: Términos de Referencia, contrato y oferta.

La UNIVERSIDAD se reserva el derecho a “Dar por terminado anticipadamente el proceso pre-contractual”, cuando por
cualquier causa asf lo estime conveniente, lo que comunicaré mediante adenda dentro de los dos (2) dlas siguientes a la
toma de su decisién. En tal caso, no habré lugar a indemnizacién, reconocimiento de perjuicios y costos a los proponentes,
de ninguna naturaleza. Se entiende que todo proponente por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho,
accion, pretension y/o reclamacién orientada a solicitar, no siendo limitati eemt _indemnizaciones, perjuicios por
este hecho. Debe darse entendido por los proponentes yio cualqu natur: ridica, que la accion de la UNAD
frente a la publicacién de los términos de Referencia en la en la pagina web de la UNAD, no implica para la UNAD
obligacién alguna a celebrar contrate con uno de los cotizantes adjudicatario del procese.

7.1. VIGENCIA DEL CONTRATO
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La vigencia del contrato se iniciara en la fecha en que se cumplan los requisitos de ejecucién antes enumerados y cubrira el
plazo para la ejecucién del objeto contractual y dos (2) meses adicionales.

7.2. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion sera desde la legalizacion del contrato, (es decir previa aprobacién de las garantias por parte de la
UNAD) y demds condiciones descritas en este numeral) y hasta el 6 de diciembre de 2024, Asimismo, y se entiende por
legalizacion efectiva del contrato, cuando el contratista allegue los siguientes documentos:

1. Garantias
2. Sus respectivos recibos de pago en original.

3. Acreditacion de originalidad de cada péliza emitida por la Compaiifa de Seguros.

Dichas garantias y su documentacién adicional deberan sin excepcién, ser allegadas a la Secretaria General a MAS TARDAR
EL DIA SIGUIENTE DE LA SOLICITUD REALIZADA por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia so pena, de que la
UNAD se reserva el derecho a anular el respectivo Contrato y CRP unilateralmente si asi lo estima conveniente, lo que
comunicard mediante oficio formalmente remitido al adjudicatario. En tal caso, no habra lugar a indemnizacién para el
adjudicatario, reconocimiento de perjuicios y costos, de ninguna naturaleza, Se entiende que el adjudicatario por el hecho de
presentar su oferta ha renunciado a todo derecho, accién, pretension y/o reclamacién orientada a solicitar, no siendo
limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por este hecho

4. Suscripcion del contrato por ambas partes.

HASTA TANTO ESTOS REQUISITOS NO SE HAYAN CUMPLIDO Y/O ACREDITADO EN SU TOTALIDAD, EL PLAZO DE
EJECUCION DEL CONTRATO NO PODRA INICIAR.

7.3. FORMA DE PAGO
El valor resultante es decir la suma MIL CUATROCIENTOS CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.440.000.000).

Este valor incluye IVA y todos los impuestos, gastos, tributos, estampilla Pro-Universidades y demés aspectos tributarios en
que pueda incurrirse o generarse durante la ejecucion del contrato derivado del presente proceso de contratacién.

El valor resultante del proceso sera cancelado por la UNAD de la siguiente forma:

Un primer pago equivalente al 40% del valor del contrato. Previa certificacion de cumplimiento a satisfaccién del supervisor,
Contra entrega de los siguientes productos:

+ 48 OVAs disefiadas, producidas y entregadas, cumpliendo con todas las especificaciones técnicas descritas en las
OBLIGACIONES, y con la aprobacién de la Red de Gestién Tecnopedagdgica de Cursos y Recursos Educativos
Digitales de la VIMEP.

* Informe general asociado a todo el proceso de disefio, desarrolio y entrega de las 48 OVAs.

Un segundo pago equivalente al 30% del valor del contrato. Previa certificacién de cumplimiento a satisfaccién del
supervisor, Contra entrega de los siguientes productos;

= 36 OVAs disefiadas, producidas y entregadas, cumpliendo con todas las especificaciones técnicas descritas en las
OBLIGACIONES, y con la aprobacion de la Red de Gestion Techopedagdgica de Cursos y Recursos Educativos
Digitales de la VIMEP,

* Informe general asociado a todo el proceso de diserio, desarrolio y entrega de las 36 OVAs.

Un tercer y ultimo pago equivalente al 30% del valor del contrato. Previa certificacion de cumplimiento a satisfaccién del
supervisor, Contra entrega de los siguientes productos:

* 36 OVAs disefadas, producidas y entregadas, cumpliendo con todas las especificaciones técnicas descritas en las
OBLIGACIONES, y con la aprobacion de la Red de Gestién Tecnopedagdgica de Cursos y Recursos Educativos
Digitales de la VIMEP.

* Informe general asociado a todo el proceso de disefio, desarrollo y entrega de las 36 QVAs.

Lo anterior, previa certificacion de cumplimiento a satisfaccién del supervisor y acta de liquidacién suscrita por las partes. La

cancelacion del valor del contrato estd sujeto a la programacion de pagos y disponibilidad de flujo de la caja de la
UNAD.
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Cada pago se realizard, anexando: a) factura, b) certificacion de pago de seguridad social y parafiscales correspondientes al
mes de pago, c) relacion de actividades realizadas correspondientes al perlodo de pago y d) certificacién de cumplimiento
de todas las obligaciones contractuales por parte dei contratista, la cual debe ser expedida por el interventor o supervisor del
contrato, en el que conste el cumplimiento de las obligaciones contractuales realizadas por el contratista. e) Informe periédico
de supervision. f) En virtud del manual de procesos y procedimientos de la UNAD en su litera! *|" del articulo 16.2.4 “Deberes
del supervisor o interventor”, presentar por cada pago a realizar *j. Presentar informes periGdicos de caracter administrativo,
técnico y financlero, si es del caso, previa revisién de documentos soporte, sobre la actividad contractual cuyo control se
encuentre a su cargo. “ No obstante lo anterior esta cldusula esta condicionada a la cldusula sobre imputacion presupuestal
y subordinacién a la apropiacién presupuestal, g) Adjuntar certificacién segin formato F-4-4-25 en el que conste estar
informado, cumpliendo y comprometido a cumplir (como minimo durante el periodo comprendido desde el mismo momento
de la presentacion de la oferta y hasta finalizar el plazo de ejecucién del contrato, incluyendo perfodos de prérroga cuando
asl haya lugar), con la politica generada por la UNAD, en concordancia con la normatividad exigible en este sentido. La
Universidad ha generado los instructives I-5-6-5 y 1-6-3-2 en los cuales “los requisitos mencionados son de obligatorio
cumplimiento para que las actividades que sean realizadas por estos (contratistas), se hagan de forma segura” (Instructivo
de requisitos y condlclones en saguriciad y salud en el trabajo para la contratacion de bienes y servicios 1-5-8-5 Introduccion
pag. 3 hitps://si ad.e sqclins pdf e Instructivo para la contratacion de bienes y servicios
amblentalmente sos(enibles !-6-3-2. edu o/documentos/sgc/instructivos/|-6-3-2. (Negrilla fuera de texto).
“No obstante lo anterior esta clausula esté condicionada a la clausula sobre imputacion presupuestal y subordinacién a la
apropiacion presupuestal. Paragrafo Unico: El valor podra ser adicionado hasta en un 50% del valor total mediante contrato
adicional firmado con anterioridad a la fecha de terminacién del contrato inicial y previc concepto del supervisor de este.

Pardgrafo Primero: E| valor podra ser adicionado hasta en un 50% del valor total mediante contrato adicional firmado con
anterioridad a la fecha de terminacion del contrato inicial y previo concepto del supervisor de este.

Paréagrafo Segundo: El (ltimo pago debera sujetarse a Acta de Liquidacién del Contrato.

7.4. PRESENTACION DE NIT (EN CASO DE SER CONSORCIO O UNION TEMPORAL), TERMINO PARA FIRMA Y
LEGALIZACION DEL CONTRATO

En el caso de salir favorecido un consorcio o Unién Temporal y una vez se conozca la Resolucidn de adjudicacién de este,
debe ser tramitado por el consorcio o Unién Temporal, el NIT correspondiente, toda vez que debe ser presentado para la
realizacion del contrato respectivo y para gestionar su registro presupuestal; ademas que dicho NIT es requisito indispensable
al momento de legalizar el contrato respectivo.

El contratista debera devolver, a la Coordinacién Juridica y de Contratacién, el contrato correspondiente dentro del siguiente
dia habil a la fecha en la que se le haya entregado para su legalizacién, acompanado de la garantia tnica y sus
documentos anexos de acuerdo con el numeral “7.6. garantia unica de cumplimiento”.

Si el contratista favorecido se rehlsa a suscribir el contrato o por razones ajenas a este y por considerarse constitutivas de
caso fortuito o fuerza mayor no suscribe el contrato y/o no entrega las pdlizas y sus documentos anexos y los demas
documentos requeridos para la legalizacién del contrato, dentro del término establecido por los presentes Términos de
Referencia, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia se reserva el Derecho a anular el respectivo Contrato y CRP
unilateralmente si asl lo estima conveniente, lo que comunicard mediante oficio formalmente remitido al adjudicatario. En tal
caso, no habré lugar a indemnizacién para el adjudicatario, reconocimiento de perjuicios y costos, de ninguna naturaleza. Se
entiende que el adjudicatario por el hecho de presentar su oferta ha renunciado a todo derecho, accién pretensién ylo
reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo, reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por este hecho.

La UNIVERSIDAD podra prorrogar el término para firma del contrato y legalizacion de este.

7.5, NUMERO DE CUENTA BANCARIA

El oferente debe presentar una certificacion expedida por la entidad bancaria en donde tenga la cuenta de ahorros o
corriente a través de la cual se le consignaran los valores y efectuarén pagos, en caso de suscribir el contrato.

La certificacién debera contener:

Identificacién

[1] d
Tipo de cuenta (Ahorros o corriente
Estado de la cu va o

Que no sea conjunta
7.6. GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

meopomp
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A. CUMPLIMIENTO: de las obligaciones derivadas de la celebracion del contrato, equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato y con una vigencia desde la suscripcién del contrato, hasta el vencimiento del plazo de ejecucion
y dos (2) meses mas.

B. CALIDAD DE LOS BIENES O SERVICIOS: equivalente al 10% del valor del contrato y con una vigencia desde la
suscripcion del contrato, hasta el vencimiento del plazo de ejecucion y dos (2) meses mas.

C. CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS Y BIENES ADQUIRIDOS: Por valor equivalente al veinte
por cienta (20%) del valor total del contrato, amparando desde la suscripcién del contrato incluyendo el plazo de ejecucion
del contrato y un (1) afio mas.

D. PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Por valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato, amparando desde la suscripcidn del contrato incluyendo el plazo de ejecucién del contrato y tres (3) afios
mas.

E. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por valor equivalente 200 SMMLYV, para contratos cuyo
valor sea inferior a 1.500 SMMLV, con una vigencia desde la suscripcién del contrato y hasta el vencimiento del plazo de
ejecucion del contrato.

El contratista debera mantener vigente la Garantia Unica y sera a cargo de éste el pago de primas y demds erogaciones
de constitucion, pudiendo la UNIVERSIDAD prorrogar la garantia Unica a cargo del contratista cuando este se negare a
ampliaria, valor que se descontara de las sumas adeudadas.

Asimismo, y para la legalizacion efectiva del contrato, el contratista debera allegar:

1. Garantias
2. Sus respectivos recibos de pago en original.
3. Acreditacion de originalidad de cada pdliza emitida por la Compafiia de Seguros.

Dichas garantlas y su documentacién adlclonal deberén sin excepdén, serallegadas a Ia Secretarfa General a MAS TARDAR

IA 8 ; : ancla so pena, de que
la UNAD se reserva el derecho a anular el respec(ivo Conlrato y CRP unilateralmente si as( lo asﬁma conveniente, lo que
comunicarda mediante oficio formalmente remitido al adjudicatario. En tal caso, no habra lugar a indemnizacion para el
adjudicatario, reconocimiento de perjuicios y costos, de ninguna naturaleza. Se entiende que el adjudicatario por el hecho de
presentar su oferta ha renunciado a todo derecho, accién, pretensién y/o reclamacion orientada a solicitar, no siendo limitativo,
reembolsos, indemnizaciones, perjuicios por este hecho.

7.7. SUPERVISION DEL CONTRATO

La UNIVERSIDAD sera la encargada de realizar la vigilancia, control y supervisién del contrato a través del Lider de la Red
de Gestion Tecnopedagégica de Cursos y Recursos Educativos Digitales - VIMEP o quien haga sus veces.

El supervisor esté facultado para ejercer la inspeccion, vigilancia y control de la ejecucion del contrato que se derive del
presente procesos de contratacion Publica y podra impartir instrucciones al contratista sobre asuntos de su responsabilidad,
este debe acatar y cumplir con lo indicado dentre del marco de su objeto contractual.

7.8. CESION DEL CONTRATO

No se podra ceder el contrato por el contratista favorecido sin previo consentimiento de la UNIVERSIDAD.

7.9. SANCIONES

Se reconocera a la UNAD a titulo de cldusula penal, entendiendo esta como el avallio anticipado de |os perjuicios que puedan
resultar por la inejecucion de las obligaciones establecidas en el presente contrato, su ejecucion defectuosa o el retardo en
el cumplimiento de esta, una suma equivalente al diez por ciento {10%}) del valor del contrato, la cual se hara efectiva mediante
acto administrativo debidamente motivado. Esta suma se considera como pago parcial pero definitivo de los perjuicios
causados a la UNAD. Lo anterior de conformidad con el Articulo 1592 y siguientes del Cadigo Civil Colombiano.

7.10. SUSPENSION DE LA EJECUCION POR FUERZA MAYOR O CASO O FORTUITO

Por caso fortuito o Fuerza mayor se podréa suspender el contrato quedando el contratista exento de toda responsabilidad en
la ejecucion del contrato siempre que estas situaciones estén debidamente probadas.
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7.11. LIQUIDACION DEL CONTRATO

Mediante acta se procedera a realizar y suscribir la liquidacion del contrato una vez termine la ejecucion del contrato
inicialmente pactado y sus promogar si las hubiere, en la presente acta se dejarén establecidas entre otras las siguientes
estipulaciones

Objeto del contrato

Numero del contrato

Partes

CDP

CRP

sumas de dinero recibido

plazos

observaciones finales

saldos pendientes

Firma del ordenador del gasto, contratista y supervisor

FTe~paopom

—

La liquidacion se podra realizar bilateraimente, unilateralmente ante la no presencia del contratista o judiciaimente.
8. CRITERIOS DE CALIFICACION Y FORMA DE EVALUACION

La UNAD aceptard, sin perjuicio de su facultad de rechazar todas o algunas de las propuestas, al proponente cuya oferta se
encuentre ajustada a los términos de referencia y obtenga el mas alto puntaje conforme a los criterios que se establecen a
continuacién,

8.1. ASPECTOS JURIDICOS.
Este aspecto no dard puntaje, pero habilitara o deshabitara Jurfdicamente la prapuesta bajo el siguiente criterio;

Comprende el andlisis que adelantara la Universidad para determinar si las propuestas fueron presentadas con la
documentacion necesaria con el fin de corroborar si el futuro contratista es apto para contratar con el estado de conformidad
con la informacién solicitada dentro de los Términos de Referencia.

8.2. ASPECTOS FINANCIEROS

Este aspecto no dara puntaje, pero habilitars o deshabilitara financieramente la propuesta y se realizara con base en la
informacién contenida en el RUP. En este sentido y atendiendo a lo establecido en los Decretos 399 y 579 de 2021, el RUP
deberd reportar informacién contable correspondientes a los Gltimos tres (3) afios fiscales anteriores a la Inscripcitn o
renovacion, dependiendo de la antigliedad del proponente. Esto con el propésito de tener en cuenta el mejor afio fiscal que
se refleje en el registro de cada proponente para efectos de la evaluacidn correspondiente.

En caso de que el RUP NO contemple el respectivo indicador y para el caso de Consorcios o Uniones temporales, estos se
calculardn con base en los estados financieros presentados.

INDICE DE LIQUIDEZ (Activo Corriente / Pasivo Corriente)

Mayor o igual a 2,0 CUMPLE
Inferior a 2,0 NO CUMPLE
En caso de consorcio o unién temporal, este factor se determinara asi:

LT= (Acte P1) + (Acte P2) + ( Acte PN)
(Pcte P1) + ( Pcte P2) + ( Pcte PN)

En donde:

LT= Liquidez total

Acte P1...PN = Activo Corriente desde uno hasta un niimero indefinido participante.
Pcte P1...PN) = Pasivo Corriente desde uno hasta un namero indefinido participante,

Endeudamiento (Pasivo total / Activo total)

Menor o igual a: 50% CUMPLE
Superior: 50% NO CUMPLE
En caso de consorcio o unién temporal, este factor se hara determinaré asi:
ET= (PT P1)+ (PT P2) + (PT PN)
(AT P1) + (AT P2) + (AT PN)
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En donde:

ET= Endeudamiento total
PT P1...PN = Pasivo Total desde uno hasta un nimero indefinido participante.
AT P1...PN) = Activo Total desde uno hasta un nimero indefinido participante.

Capital de Trabajo (Active Corriente — Pasivo corriente)

Mayor o igual al presupuesto oficlal incluido IVA. CUMPLE

Inferior al presupuesto oficial incluido IVA. NO CUMPLE

En caso de consorcio o unién temporal, este factor se hara determinara asl:

CT=((A Cte P1) + (A Cte P2) + (A Cte PN)) - (P Cte P1) + (P Cte P2) + (P Cte PN))
En donde;

CT= Capital de trabajo total
A Cte P1...PN = Activo Corriente desde uno hasta un nimero indefinido participante.
P Cte P1...PN) = Pasivo Corriente desde uno hasta un nimero indefinido participante.

8.3. ASPECTOS TECNICOS

La UNAD aceptara, sin perjuicio de su facultad de rechazar todas o algunas de las propuestas, al proponente cuya oferta se
encuentre ajustada a los términos establecidos en los estudios previos y que serdn parte integral de los Términos de
referencia, por lo cual deberd obtenerse el mas alto puntaje conforme a los criterios que se estableceran a continuacion:

Las ofertas seran evaluadas por el Comité Técnico de la UNAD de acuerdo con los siguientes pardmetros y criterios,
aplicando la ponderacidn establecida en los presentes Términos de Referencia:

Se calificaréd sobre 100 puntos distribuidos asf:

ASPECTOS TECNICOS
PONDERAGION
A EVALUAR
A) Perfil Profesional de apoyo para las capacitaciones Habilita/No habilita
B} Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas. 45 Puntos
C) Experiencia Especifica comprobada en el disefio y desarrolio de 30 Puntos
Efﬁdug;os educativos digitales integradas en plataformas educativas
D) Soporte y Mantenimiento 15 Puntes
E) Precio 10 Puntos
TOTAL 100 Puntos

A. PROFESIONAL DE APOYO PARA LAS CAPACITACIONES (HABILITA/NO HABILITA)

El proponente deberé acreditar contar con minimo un (1) profesional que apoyara las capacitaciones, para tal efecto dicho
profesional debera cumplir con los siguientes requisitos: (Diploma, Acta de grado, Certificado de habilidades y antecedentes:
(COPNIA): DEBE CONTAR CON UNA FECHA MAXIMO DE 30 DIAS ANTERIORES A LA FECHA DE CONTRATACION),
EN CASO DE QUE APLIQUE SEGUN LA PROFESION QUE OSTENTA. SOPORTES ACADEMICOS DE ACUERDO CON
EL PERFIL SOLICITADO, Tarjeta profesional) que den soporte del cumplimiento de requisitos para el perfil requerido a
continuacion:

Profesional de ingenierla, administracién o profesiones afines cualquiera de las dreas disciplinares con minimo 2 afios de
experiencia laboral relacionado con el objeto del contrato:

DESCRIPCION PONDERACION

El proponente acredita contar con minimo un (1) profesional y HABILITA
cumple con TODOS los requisitos anteriormente descritos.
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El proponente no acredita, y/o acredita parcialmente contar con
minimo un (1) profesional y no cumple con TODOS los requisitos
anteriormente descritos. NO HABILITA

La inscripcién debe estar vigente y en firme a la fecha de cierre de la Invitacion, v con fecha de expedicién de maximo a
treinta (30) dfas, contado a partir de la fecha de cierre de Ia invitacién.

En el caso de los Consorcios y las Uniones Temporales, cada uno de los miembros o participes de ellos deberd estar inscritos,
clasificados y calificados en el Registro de Proponentes (Art. 4, Decreto 856 de 1994),

En caso de propuestas presentadas en Consorcio o Uni6n Temporal, cada uno de sus participes debera anexar dicho
certificado y acreditar su inscripcién, calificacién y clasificacién en la actividad, especialidad y grupo solicitados. De no ser as(
este factor se evaluara como NO HABILITADO.

B. CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS (45 Puntos)

El proponente debera garantizar mediante certificacion escrita donde especifique y soporte el cumplimiento de cada uno de
los [tems relacionados a continuacién. En el caso de incumplimiento parcial o total de las especificaciones la propuesta no
serd objeto de evaluacion y se rechazar4 la propuesta:

No. DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

1 Utilizar un cronograma de desarrollo en Iinea, elaborado en heramientas
online, de facil acceso y consulta del proceso en donde se incluyan los
diferentes momentos del modelo ADDIE — P, e informe mes a mes del
avance del proyecto.
2 Generacién de manuales de instalacién y funcionamiento del OVA dentro
del LMS Mcodle de la UNAD.
3 Guiones elaborados en la fase de disefio previa aprobacion de la Red de
Gestién Tecnopedagdgica de Cursos y Recursos Educativos Digitales de la
H%) (el contenido, gufa y el experto disciplinar es suministrado por la
4 Construcciéin y empaquetamiento del recurso a partir de lasespecificaciones
entregadas por la UNAD, que deberé contener como minimo: El RED - OVA
a desarrollar debera ser equivalente en contenido aminimo 8 Slides o
pantallas de navegacion y méximo 20 Slides o pantallasde navegacion que
incluyan secciones de acuerdo con la necesidad del recurso. Estas deben
cumplir con la estructura de un Objeto virtual de aprendizaje de la UNAD:
Titulo, Objetivos / Competencias, Contenidos, Actividades de Aprendizaje,
Elementos de Evaluacién  (Autoevaluacién), Elementos de
Refroalimentacién, Eiementos de Contextualizacion {Metadatos),
Produccién de Recursos Muitimediales (Se pueden incluir textos,
imégenes, graficos, animaciones, audio, actividades e
interactividades. Los audios son de carécter obligatorio por temas de
inclusién).
5 Incorporacién de la imagen institucional de la UNAD acorde al manual de
imagen institucional (Los logos en vectores de la UNAD entregadas por la
VIMEP).
6 Recursos creados en lenguaje HTML5 sin dependencia a flash y con
integracién en Moodle en formato LTI y SCORM.
7 Los recursos creados deben tener caracteristicas “responsive” y poder ser
visualizados a través de los principales navegadores disponibles como lo
son Firefox, Google Chrome, Edge, Safari y Opera tanto en computadores
de escritorio como para dispositivos méviles. Disponer de un servidor web
con los OVA instalados y totalmente funcionales para su revisién on line,
evaluacion y aceptacion, con control de versiones entregadas.
8 Estructura base del recurso, donde indica requisitos del sistema, tamafio en
disco para su almacenamiento, ubicacion online y caracteristicas generales
para su uso, entre otros (Documentacion Datasheet).
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No.

DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

Se debera hacer entrega de la carpeta del template de estilos (Carpeta
fuente del CSS usado dentro del recurso) debidamente documentados para
cada recurso

10

Minimo dos capacitaciones de su uso al disefiador académico del recurso
perteneciente a la UNAD v al personal designado por parte de la Red de
Gestion Tecnopedagégica de Cursos y Recursos Educativos Digitales

11

Entrega de cédigos fuente tanto dentro del servidor dispuesto por la UNAD
para su funcionamiento como en medio digital con los requisitos del sistema
y manual de usuario para su configuracién vy adecuado funcionamiento

12

Transferencia de propiedad en donde se indigue que todos los derechos a
nivel de contenidos, imagen y contenido multimedial son propiedad Unica y
exclusiva de la universidad y no pueden ser usados en otros proyectos del
proveedor contratado. Por lo tanto, todos los recursos Y materiales deben

ser creados exclusivamente para la UNAD y no pueden ser usados en otros
proyectos de la compafila proveedora.

13

Certificado de la viabilidad y funcionalidad del recurso generado por la
comparifa (u otra entidad reconocida), asf mismo ser avalados por la Red
de Gestién Tecnopedagégica de Cursos y Recursos Educativos Digitales
(Ver Anexo Técnico No. 3 Evaluacién de Recursos Educativos)

14

Repositorio de descarga alterno, durante el desarrollo del proyecto y minimo
1 afio posterior a la entrega en formato digital de cada uno de los OVAs, la
comparila debera mantener un Backup disponible para la UNAD a través de
un servidor de descarga (con username y password), para que de manera
alterna se pueda descargar cada OVA desarrollado. Esta entrega debe
contener las siguientes caracteristicas: Compilacion de los recursos OVAS
en formato ZIP para cargue al repositorio, Debe contener un archivo HTML
y varios archivos multimedia. El archivo HTML debera ser llamado index
y los archivos se colocaran en carpetas donde se incluyan los elementos
multimedia del recurso como imagenes, videos, textos, audios,
transcripciones entre otros.

15

Videos elaborados para cada recurso, la preproduccion, produccién y
postproduccién de estos materiales estard a cargo de la compafiia
contratada. Los videos incorporados seran maximo de cinco minutos, y cada
OVA tendré minimo un video y méximo tres videos incluidos

16

Entrega en marca blanca de los recursos, no debe aparecer reconocimiento
ala obra creada por la compariia Lla (nica marca que se presentara dentro
de los materiales sera el logo de ia UNAD.

17

Todas las fotografias empleadas deben ser generadas o compradas para el
desarrollo del proyecto y serén de propiedad y uso exclusivo de la UNAD

18

Desde los aspectos de accesibilidad, todos los recursos deben responder a
los esténdares sefialados en las Pautas de Accesibilidad para el Contenido
Web (WCAG) 2.1, para calificacion AA (Ver Anexo Técnico No. 4 Criterios
Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.1)

CRITERIO PUNTAJE
Garantla del Cumplimientc de TODAS las caracteristicas 45 Puntos.
técnicas, junto con la entrega de! prototipo sefialado con todas
las especificaciones y requerimientos.
Garantfa del Cumplimiento de TODAS las caracteristicas 22 Puntos.
técnicas, junto con la entrega del prototipo sefialado con todas
las especificaciones y requerimientos.
Garantfa del Cumplimiento PARCIAL o no Cumplimiento de las 0 Puntos

caracteristicas técnicas o no entrega de las mismas, y no
entrega o entrega parcial de prototipo sefialado con todas las
especificaciones y requerimientos.
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Nota: El proponente debera proporcionar, en el momento de la entrega de la propuesta, UN (1) PROTOTIPO DE RECURSO
EDUCATIVO DIGITAL TIPO OVA con las especificaciones técnicas sefialadas en este apartado (se deberan cumplir para la
entrega de este prototipo, los items 3 sin la aprobacién y contenido disciplinar entregado por la UNAD, al igual que los puntos
4,6,7, 8,9, 11 entregado solo en medio digital, 15, y 18), que permita realizar una valoracion objetiva de la capacidad del
proveedor, de entregar este tipo de recursos con las especificaciones dadas. La temética disciplinar es abierta para abordar
el desarrollo de este prototipo.

C) EXPERIENCIA ESPECIFICA COMPROBADA (30 Puntos)

El proponente debera acreditar experiencia especifica comprobada en el disefio y desarrollo de recursos educativos digitales
integradas en plataformas educativas (LMS):

CRITERIO PUNTAJE
Dos (2) certificaciones que cumplan las condiciones solicitadas. 30 Puntos
Las certificaciones no cumplen con lo solicitado. 0 Puntos.

El proponente debera presentar dos {(2) certificaciones cuyo objeto haya sido igual o similar al objeto de esta invitacion,
siempre y cuando corresponda a contratos registrados en el RUP, adicional a esto deben tener las siguientes caracteristicas:

1. Las certificaciones deberan corresponder a contratos ejecutados y cuya sumatoria sea igual o superior al 100% del valor
del presupuesto oficial.

2. Las certificaciones aportadas deben corresponder a contratos inscritos en el RUP.

3. Las certificaciones aportadas deberan corresponder a contratos finalizados en los Ultimos (5) afios contados a partir de la
fecha de presentacién de la oferta.

Condiciones que deben cumplir las certificaciones.

Las certificaciones deben ser expedidas por la entidad o empresa contratante, y firmada por su representante legal o por el
Gerente del Proyecto y deben tener las siguientes caracteristicas:

Nombre o razén social, direccion, Teléfono,

Fechas de celebracién, iniciacién y terminacién del contrato.

Objeto del contrato.

Valor

Duracién

Cumplimiento

Fecha de Expedicién

Porcentaje de participacién en el Consorcio o Unién Temporal, en caso de que los trabajos se hayan desarrollado
bajo esta modalidad de asociacién.

* & & & & & 8 @

Solamente serdn admitidas las certificaciones de cumplimiento expedidas por la entidad contratante. No se tendrian en
cuenta auto certificaciones, nl copias de minutas de contratos, ni actas de liquidacién, ni certificaciones con mala
califlcacion del servicio.

Para el caso de las uniones temporales y consorcios, la experiencia debe ser aportada en forma proporcional a su porcentaje
de participacion. Las certificaciones que anexen y no cumplan con lo solicitado no serén evaluadas ni tendrén ponderacién
alguna.

D) SOPORTE Y MANTENIMIENTO {15 Puntos)

[ CATEGORIA | CRITERIO ]
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General Una vez realizada la entrega de cada uno de los OVAs, el
proveedor garantizara en un periodo adicional de minimo
(1) un afio de funcionamiento del recurso (después de
firmada el acta de entrega de cada recurso), el soporte y
mantenimiento de este ante cualquier situacion que pueda
presentarse.

Nivel de Servicio Se tendra una comunicacién directa con el proveedor que
tiene a su cargo el desarrollo de los OVAs: En el evento que
surjan acontecimientos relacionados cen el funcionamiento
de los recursos, el proveedor tendra contacto directo con el
personal a cargo del proveedor contratado por la UNAD,
que tiene la responsabilidad del manejo de los servidores
en la nube, asl como del soporte técnico, por lo menos un
(1) un afio después de la entrega del recurso (después de
firmada el acta de entrega del mismo),

El propenente serd calificado de la siguiente manera:

CRITERIO PUNTAJE
Garantia sobre el soporte y mantenimiento durante (3) tres afios 15 Puntos
0 mas.

Garantia sobre el soporte y mantenimiento entre (2) dos afios y 10 Puntos.
menos de (3) tres afios,

Garantia sobre el soporte y mantenimiento por (1) un afio y 6 Puntos
menos de (2) dos afios.
No presenta garantia sobre el soporte y mantenimiento por 0 Puntos

minimo (1) un afio.

E) PRECIO (10 Puntos)

Las propuestas presentadas se les asignard la siguiente ponderacion:

CRITERIO PUNTAJE

MENOR PRECIO 10 Puntos

SEGUNDO MENOR PREGIO 7 Puntos

TERCER MENOR PRECIO Y SIGUIENTES 3 Puntos
La oferta econémica:

e« Debera incluir todos los costos directos e indirectos en que incurrira el futuro contratista para la prestacion del
servicio o suministro u obra (el que corresponda seglin sea el caso).

¢ Deberd incluir todos los costos, impuestos contribuciones y demas valores e impuestos que se desprendan del
objeto de la invitacion.

e  Debera discriminar el valor de la oferta antes de L.V.A., el valor y el porcentaje correspondiente al |.V.A. y el valor
total de la propuesta incluido el L.V.A.

e  Debera justificar con norma de caracter legal la aplicacién del L.V.A., sus porcentajes, variaciones, exclusiones o
exenciones.

*  Debera incluir el andlisis de precios unitarios para cada uno de los ltems que conforman el presupuesto oficial del
proceso,
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» En caso de que aplique, el proponente al momento de presentar la propuesta deberd indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACION y SUMINISTRO del porcentaje fotal contratado,
para los fines tributarios correspondientes de acuerdo con las indicaciones del Ministerio de Educacion Nacional
(MEN). En caso de que no vengan discriminados estos datos, la oferta econémica se tendra como no habilitada, en
razén a que no cumple con un requerimiento propio del Ministerio de Educacién Nacional (MEN).

» En caso de existir diferencia, en la oferta frente lo dispuesto en letras y nimeros, esta situacion es causal de
RECHAZO O INADMISION DE LA PROPUESTA, toda vez que se entenderfa como una modificacién a la propuesta
original presentada, accién que la UNAD no puede admitir.

NOTA
La Universidad solicita presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad més préxima.

El Proponente debera presentar en la Propuesta Econdmica y en la Carta de Presentacion de la Propuesta la discriminacién
de los valores correspondientes a impuestos, sus porcentajes y su justificacién normativa de carécter legal frente a su
aplicacién, variaciones, exclusiones o exenciones.

La responsabilidad de presentar las ofertas sin centavos y acercarlos por exceso o defecto a la unidad més préxima es Unica

y exclusiva del oferente. La UNAD se abstiene de modificar los célculos presentados por el oferente, dade gue estaria

modificando por exceso o por defecto la propuesta presentada, lo cual se entenderfa como una modificacién a la propuesta

g{dginal presentada, accién que la UNAD no puede realizar de acuerdo con el numeral “2.6 Solicitud de Aclaraciones a las
ertas”,

La UNAD da por entendido que el oferente al presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de invitacién incluye
dentro del valor total de la cferta, todos los impuestos que lleguen a generarse durante la ejecucion del contrato derivado del
presente proceso de contratacion.

El valor de la propuesta no podré encontrarse par debajo del 98% del presupuesto oficial del presente proceso de invitacion,
so pena de incurrir bajo la causal de rechazo o inadmision de la oferta; en tal caso no se otorgara puntaje alguno al proponente,
sino que, en su lugar, se declarara inhabilitado para continuar en el proceso, Todo lo anterior en beneficio de garantizar que
no exista propuestas con precios artificialmente bajos dentro del proceso, en virtud del juicioso estudio de mercados que se
realizé como insumo al presente proceso de contratacién,

DESEMPATE
En caso de empate se procederd a aplicar los siguientes criterios para desempate:

1. Se escogera la propuesta que haya tenido el mayor puntaje en el {tem de Cumplimiento de las especificaciones

Técnlcas

2, En caso de que el empate persista, se escogerd la propuesta que tenga mayor puntuacién en Experiencia
especifica.

3. En caso de que el empate persista, se escogerd la propuesta que tenga mayor puntuacion en el item de Soporte
y Mantenimiento.

4. Encaso de que el empate persista, se escogera la propuesta que tenga mayor puntuacion en el item de Precio.

5. Siel empate persiste, la Oficina Juridica y de Contratacién realizara un sorteo que definira a quien se adjudicara el
contrato el cual se comunicara a los oferentes previo dia a la publicacién de la adjudicacién definitiva,

9. CESION Y SUBCONTRATACION.

ElI CONTRATISTA no podra ceder sus derechos y obligaciones nacidas del Contrato sin el previo consentimiento escrito de
la UNAD. En caso de prescindir de dicho consentimiento, tal cesién no sera vélida ni tendré efectos para las Partes. El
CONTRATISTA tampoco podré a su vez subcontratar sus obligaciones bajo el contrato sin el previo consentimiento de UNAD,
Entre la UNAD y el CONTRATISTA no existe relacién laboral alguna; en consecuencia, el CONTRATISTA no podré formular
reclamaciones, solicitar indemnizaciones ni instaurar acciones de cualquier Indole contra UNAD,

10. NUMERO MINIMO DE OFERTAS HABILES.

Para |a adjudicacion de |la presente Invitacién directa se determina que el nimero minimo de ofertas hablles sera de un (1)
proponente, por lo tanto, con la existencia de por lo menocs un proponente que cumpla con los requisitos técnicos, econémicos
y jurfdicos la presente serd adjudicada.

32



UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD
INVITACION PUBLICA No. 11 DE 2023

11. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Se debera disefiar, desarrollar y entregar 120 recursos educativos digitales tipo OVA, con los criterios de calidad solicitados
por la UNAD para diferentes cursos de su oferta académica y con la aprobacion por parte de la Red de Gestién
Tecnopedagégica de Cursos y Recursos Educativos Digitales de la VIMEP.,

Para el cumplimiento de esta meta el operador debera cumplir con las sigulentes especificaciones técnicas:

1.

wp

10.

1.

12,

13,

14,

15.

16.
17,

Entregar un cronograma de desarrollo en linea al iniciar la ejecucién del contrato, el cual deberé ser aprobado
por la supervisién previamente para su ejecucién y deberd ser elaborado con herramientas online, de facil
acceso y consulta del proceso en donde se incluyan los diferentes momentos del modelo ADDIE — P, e
informe mes a mes del avance del proyecto,

Generar y entregar los manuales de instalacién y funcionamiento del OVA dentro dei LMS Moodle.

Entregar Guiones elaborados en la fase de disefio previa aprobacién de la Red de Gestién Tecnopedagdgica
de Cursos y Recursos Educativos Digitales de la UNAD (el contenido, guia y el experto disciplinar es
suministrado por la UNAD),

Construir y empaquetar el recurso a partir de las especificacionesentregadas por la UNAD, que debera
contener como minimo: El RED - OVA a desarrollar debera ser equivalente en contenide a minimo 8 Slides
o pantallas de navegacién méximo 20 Slides o pantallas de navegacion que incluyan secciones de acuerdo con
la necesidad del recurso, Estas deben cumplir con la estructura de un Objeto virtual de aprendizaje de la UNAD:
Titulo, Objetivos / Competencias, Contenidos, Actividades de Aprendizaje, Elementos de Evaluacion
(Autoevaluacién), Elementos de Retroalimentacion, Elementos de Contextualizacién (Metadatos),
Produccion de Recursos Muitimediales (Se pueden incluir textos, imagenes, graficos, animaciones, audio,
actividades e interactividades. Los audios son de caracter obligatorio por temas de inclusién).

Incorporar la imagen institucional de la UNAD acorde al manual de imagen institucional (Los logos en vectores de
la UNAD entregadas por la VIMEP).

Crear los recursos en lenguaje HTML5, CSS3 y React sin dependencia a flash ¥ que permitan la integracion
en Moodle en formato LTI (Learning Tool Interoperability) y SCORM (Sharable Content Object Reference
Model - Modelo de Referencia de Objeto de Contenido que puede Compartirse),

Entregar los recursos con las caracteristicas “responsive” y deben poder ser visualizados a través de los
principales navegadores disponibles como lo son Firefox, Google Chrome, Edge, Safari y Opera tanto en
computadores de escritorio como para dispositivos méviles. Disponer de un servidor web con los OVA
instalados y totalmente funcionales para su revision online, evaluacién y aceptacion, con control de versiones
entregadas.

Entregar la estructura base del recurso, donde indica requisitos del sistema, tamafio en disco para su
almacenamiento, ubicacién online y caracteristicas generales para su uso, entre otros (Documentacién
Datasheet).

Realizar la entrega de la carpeta del template de estilos (Carpeta fuente del CSS usado dentro del recurso)
debidamente documentados para cada recurso,

Realizar minimo (2) dos capacitaciones de su uso a los disefiadores académicos de los recursos
perteneciente a la UNAD y al personal designado por parte de la Red de Gestién Tecnopedagdgica de Cursos
y Recursos Educativos Digitales. El criterio habilitante seria Profesional de ingenieria o profesiones afines
cualquiera de las éreas disciplinares con minimo 2 afios de experiencia laboral

Entregar los cédigos fuente tanto dentro del servidor dispuesto por la UNAD para su funcionamiento como en
medio digital con los requisitos del sistema y manual de usuario para su configuracién y adecuado
funcionamiento.

Realizar la transferencia de propiedad en donde se indique que todos los derechos a nivel de contenidos,
imagen y contenido multimedial son propiedad (nica y exclusiva de la universidad y no pueden ser usados
en otros proyectos del proveedor contratado. Por lo tanto, todos los recursos y materiales deben ser creados
exclusivamente para la UNAD y no pueden ser usados en otros proyectos de la compafiia proveedora.
Entregar el Certificado de la viabilidad y funcionalidad del recursogenerado por la compafiia (u otra entidad
reconocida), asl mismo ser avalados por la Red de Gestién Tecnopedagégica de Cursosy Recursos Educativos
Digitales (Ver Anexo Técnico No. 3 Evaluacién de Recursos Educativos).

Desarrollar un repositorio de descarga alterno, durante el desarrollo del proyecto y minimo 1 afio posterior al
cierre de este, de cada uno de los OVAs, la compaiila debera mantener un Backup disponible para la UNAD
a través de un servidor de descarga (con username y password), para que de manera alterna se pueda
descargar cada OVA desarrollado.

Entregar los videos elaborados para cada recurso, la preproduccion, produccién y postproduccién de estos
materiales estara a cargo de la compafila contratada. Los videos incorporados seran méaximo de cinco
minutos, y cada OVA tendraminimo un video y méximo tres videos incluidos, en formato mp4 u ofros que
valide el mercado

Todos los recursos deben tener tnicamente fa marca (el logo) de la UNAD.

Todas las fotograffas empleadas deben ser generadas ocompradas para el desarrollo del proyecto y serén
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de propiedad yuso exclusivo de la UNAD.

Cumplir desde los aspectos de accesibilidad donde todos los recursos deben responder a los estandares sefialados

en las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.1, para calificacion AA (Ver Anexo Técnico No.
4 Criterios Pautas de Acceslbilidad para el Contenido Web (WCAG) 2.1).
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ANEXO 1
instructivo [-6-3-2, se mcuentra publlcado enel siguiente link:

ANEXO 2

Instructivo |-5-6-5, se encuentra publicado en el siguiente link:
Lo documentos/sqclinstruct
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ANEXO 3

¢ o !

¢ Universidad Nagional

: Aneria v a lils;rF:n-;r:d
)

\

Requisitos de conformidad A-AA WCAG 2.1

NIVEL DE CONFORMIDAD A
Numeral norma Equivalencia Requisito Cumple
NTC 5854, pautas
2011 WGAC
3.1.41 1.1 Alternativas textuales: Se deben proporcionar alternativas textuales | 1
para todo contenido no textual de modo que se pueda convertir a
oftros formatos que las personas necesiten, tales como textos
ampliados, braile, voz, roporci o en un lenguaje méas simple.
3.1.1.1 144 Contenido no textual: Todo contenido no textual { ropo numeral | 1

2.21, NTC 5854) que se presente al usuario debe tener una
alternativa textual ( ropo el numeral 3.3 d, NTC 5854) que cumpleel
mismo roporcio ,excepto en las situaciones enumeradas a
continuacion . ( nivel A) — Controles , Entrada de datos: si el
contenido no textual es un roparc o acepta datos introductorios por
el usuario, entonces debe —enr un nombre ( vease el numeral 2.59)
que describe su roporcio ( ropo el numeral 3.4.1, para requisitos
adicionales sobre los roporcio y el contenido que acepta entrada
de datos) — Contenido multimedia tempodenepdiente : si el
contenido no textual es una presentaciénmultimedia con desarrolio
temporal, entonces las altwernaticas textuales deben proporcional
al menos una identificacién descriptiva del contenido no textual {
ropo numeral 3.1.2 para requisitos adicionales sobre contenido
multimedia) — Pruebas, evaluaciones o roporci, si el contenido no
textual es una prueba oun ejercicio que no seria valido si se
presentara en forma de texto,entonces las alternarticas textuales
deben proporcionar al menos una identificacién roporciona del
contenido no textual. - Sensorial: si el contenido no textual tiene
como objetivo principal crear una experiencia sensorial especifica (
fopo numersal 2.37) entonces las alternativas textuales deben
proporcionar al menos una roporciona nt descriptiva del contenido
no textual. - CAPTCHA : ( ropo numerla 2.13) si el propdsito del
contenido no textual es confirmar que quien esta accediento al
contenide es unapersona y no un computador, entonces se debén
proporcionar alternativas textuales que identifican y se debe
describir el propésito del contenida no textual y se proporcionan
formas alternativas de CAPTCHA. Con modos de salida para
distintos tipos de percepciones sensoriales .con el fin de
acomodarse a las diferentes discapacidades.
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3.1.2

1.2

Medios tempodependientes: Se deben proporcionar alternativas
para los medio tempodependientes.

3.1.21

1.2.1

Solo audio y video (grabado): Para el contenido sélo audio grabado
( véase el numeral 2.73) y contenido sélo video ( véase el numeral
2.74) grabado ( véase el numeral 2.42) ,debe cumplir lo siguiente,
excepto cuando el audio o el video es un contenido multimedia
alternativo el texto y esta claramente indeitifcado como tal. ( nivel
A) -Solo audio grabado. Se debe proporcionar una alternativa para
los medios tempodependientes que presentan informacién
equivalente,solo audio grabado -Solo video grabado: Se debe
proporcionar una alternativa para los medios tempodependientes o
se proporciona una pista sonora que presente informacion

equivalente al contenido del medio de solo video grabado { nivel A)

3.1.2.2

1.2.2

roporcion (grabados): Se deben proporcional roporcion para el
roporcio de audio grabado dentro del contenido multimedia,
sincronizado ( véase el numeral .2.55) excepto cuando la
presentacion es un contenido multimedia alternativo al texto (
ropo numeral 2.20) ( nivel A)

3.1.23

1.23

Autodescripcion o medio altemativo ( grabado). Se debe
proporcionar una alternativa para los medios tempodependientes
{véase numeral 2.2) o una audiodescripcién (véase numeral 2.8)
para el contenido de vidleo (véase numeral 2.81) grabado ( véase
numeral 2.42) en los multimedia sincronizados ( véase numeral
2.55) excepto cuando ese contenido es un contenido multimedia
alternativo al texto (véase numeral 2.20) ( nivel a)

1.3

Adaptable: Se debe crear contenido que pueda presentarse de
diferentes formas (por ejemplo,con una disposicién més simple)
sim perder informacién o estructura)

3.1.3.1

1.3.1

Informacidn y relaciones: La relacion (véase el numeral 2.67) entre
la roporciona, roporcion (véase el numeral 2.34) y comportamiento
deben ser determinadas por sofware (véase el numeral 2.27) o
estar disponibles como ropor en formato de texto( nivel A)

3.1.3.2

1.3.2

Secuencia significativa: Cuando la secuencia en la que se presenta
el contenido afecta a su significado,se debe determinar por
software (véase el numeral 2.27) la secuencia correcta de lectura
{véase numeral 2.71) (nivel A)

3.1.33

1.33

Caracteristicas sensoriales: Las instrucciones proporcionadas para
entender y operar el contenido no deben depender exclusivamente
de roporciona nte sensoriales de los elementos que componen
el contenido web como forma,tamario,ubicacién visual,orientacién
o sonido entre otros { nivel A) Nota : tenga en cuenta para los
requisitos relaiconados con color ver numeral 3.1.4.

14

Distinguible: Se debe facilitar a los usuarios ver y oir el contenido,
incluyendo la separacion entre el primer plano y el fondo.

3.1.441

1.4.1

Uso del color: El color no se debe usar como el ropo medio visual
para transmitir la Informacion,indicar una accidn ,solicitar una
respuesta o distinguir un elemento visual ( nivel A) Nota: este
criterio de conformidad trata roporciona nte acerca de la

37



UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD

INVITACION PUBLICA No. 11 DE 2023

percepcion del color .En el numeral 3.1.3 se recogen otras formas
de percepcion.incluyendo el acceso por software al color y otros
codigos de presentacion visual

3.1.4.2

14.2

Control del audio: Si el audio de una pagina web suena
roporciona nte durate més de 3 s, se debe proporcionar ya sea
un mecanismo (véase el numeral 2.42) para pausar o detener el
audio,o un mecanismo para controlar el volumen del sonido que es
independiente del nivel de volumen global del sistema { nivel A)
Nota: En la medida en que algiin contenido no satisfaga este
criterio,puede interferir con la capacidad del usuario de emplear la
pagina en su conjunto,por tanto,todo contenido de Ia pagina web
(tanto si satisface o no ofros criterios de canformidad ) deberfa
satisfacer este critertio . ( Viéase requisito de conformidad 4.1.5 )

3.21

21

Accesible por teclado: Se debe proporcionar acceso a toda la
funcionaidad (véase el numeral 2.4.1) mediante el teclado.

3.2141

Teclado: Toda funcionalidad (véase el numeral 2.41) del contenido
debe ser operable a través de una interfaz de teclado (véase el
numeral 2.47) sin que se requiera una determinada velocidad para
cada pulsacién individual de las teclas, excepto cuando la funcién
interna requiere de una entrada que dependa del trayecto de los
movimientos del usuario y no solo de los puntos inicial y final ( nivel
A) Nota 1 : esta excepcién se refiere a la accién subyaciente no a
la roporc de entrada de datos, por ejemplo si la entrada de texto se
hace por medio de escritura a mano, la tecnica de entrada (escritura
a mano) depende del trazo ( ruta trazada) pero funcién interna
(introducir al texto) no Nota 2: esto no roporc ni roporc desanimar a
los autores a proporcionar entrada de ratén u otros medios de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través de teclado

3.2.1.2

21.2

Sin trampas para el foco de teclado: Si es posible mover el foco a
un componente de pagina usando una Interfaz de teclado,
Entonces el foco se debe poder quitar mediante la interfaz de
teclado,y, si se requiere rop més que la tecla de direccién o de la
tabulacién,se debe informar al usuario el ropor aprobado para
poder mover el foco ( nivel A)

N/A

214

Accesos directos de teclas de caracteres (A): Si se implementa un
método abreviado de teclado en el contenido utilizando tnicamente
caracteres de letras (incluidas letras maytsculas y mindsculas),
puntuacién, nimeros o simbolos, entonces se cumple al menos una
de las siguientes condiciones: a. Apagar — Hay un mecanismo
disponible para desactivar el acceso directo; b, Reasignar — Hay un
mecanismo disponible para reasignar el acceso directo para incluir
una o mas teclas del teclado no imprimibles (por ejemplo, Ctrl, Alt);
¢. Activa sélo en el foco — El método abreviado de teclado para un
componente de la interfaz de usuario solo esta activo cuando ese
componente tiene el foco,

322

22

Tiempo suficiente: Se debe proporcionar a los usuarios el tiempo
suficiente para leer y usar el contenido.
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3.2.241

221

Tlempo ajustable: Para cada limite de tiempo impuesto por el
contenido, se debe cumplir al menos uno de los siguientes casos (
nivel A)— Apagar: el usuario debe detener el limite de tiempo antes
de alcanzar el limite de tiempo ;0 — Ajustar: el usuario puede
alcanzar el limite de tiempo antes de alcanzar el limite de tiempo en
un rango amplio que es . en al menos, diez veces mayor al tiempo
fijado roporciona n. Extender se advierte al usuario antes de que
el tiempo expire y se le conceden al menos 20 s para extender el
limite temporal con una ropor simple (por ejemplo presione la
barra de espacio) y el usuario puede extender el limite de tiempo al
menos diez veces ; o Excepcién de tiempo real: el limite de tiempo
es un requisito que forma parte de un evento en tiempo real (por
ejemplo una subasta ) y no resulta posible ofrecer una alternativa
al tiempo ; o Excepto por ser roporci | el limite de tiempo es
roporci (véase numeral 2.32) y se extendiera ,invalidaria la
actividad ; o excepcion de 20 H el tiempo es mayor a 20 H Nota :
Este criterio de conformidad ayuda a asegurarse que los usuarios
puedan completar una tarea sin cambios inexperados en el
contenido o contextos que sean el resultado del limite de tiempo
.Este criterio de conformidad roporc considerarse en conformidad
con el criterio 3.3.2.1 que Impone limites a los cambios de contenido
o contexto como resultado de una accion del usuario.

3.2.21

2.21

Poner en pausa,detener o ocultar: Para la informacién que tiene
movimiento,parpadeo se desplaza o se actualiza roporciona nte
. se deben cumplir todos los casos siguientes ( nivel A) -movimiento
parpadeo desplazamiento: para toda la informacion que se mueve
, parpadea { numeral 2.62) o se desplaza ; que comienza
roporciona nte , que dura mas de cinco segundos y que se
presenta en paralelo con otro contenido, existe otro mecanismo
para que el usuario la pueda poner el pausa ,detener o ocultar , a
menos que el movimiento parpedeo ( véase el numeral 2.62) o
desplazamiento sea parte roporci de una actividad. -actualizacién
roporcion : para toda informacion que se actualiza
roporciona nte que se inicia roporciona nte , y se presenta en
paralelo con otro contenido existe un mecanismo para que el
usuario la pueda poner en pausa detener o ocultar , la frecuencia
de la actualizacién a menos que la actualizacién roporcion sea
parte roporci de la actividad. Nota 1: Para los requisitos
relacionados con el parpadeo o destello de contenido ( véase el
numeral 3.2.3) Nota 2;: En la medida en que cualquier contenido
que no se satisfaga este criterio puede interferir con la capacidad
del usuario para emplear la pagina en su conjunto todo contenido
de la pagina web (tanto si satisface o no otros criterios de
conformidad ) roporci roporcion este criterio .Véase requisitos
de conformidad 4.1.5 sin interferencia. Nota 3 : para el contenido
que es actualizado roporciona nt por un sofware o que se sirve
a la aplicacién de usuario como medio de streaming , no hay
obligacion de presentar o preservar la informacién que ha sido
generada o recibida entre el inicio de la pausa y el reinicio de la
presentacion ; no solo podria no ser roporciona posible ,sino
que ademds en muchas ocasiones podria ser erréneo o engafioso
hacerio. Nota 4: una animacién que ocurre como parte de una fase
de precarga de un contenido o una situacion similar puede ser
considera roparci si no se permite interaccién a ningln usuario
durante esa fase y si el hecho de no indicar el progreso pudira
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confundir a los usuarios y hacerles creer que ha habido un fallo en
el contenido

3.222

222

Convulsiones: no se debe disefiar contenido de un modo que se
sepa podra provocar ataques, espasmos 0 convulsiones.

3.23

23

Umbral de tres destellos o menos: Las paginas web no deben
contener nada que destelle mas de tres veces en un segundo, o
que el destello esté por debajo del umbral de destello general y de
destello rojo (Nivel A).

3.24

24

Navegable: se debe proporcionar medios para ayudar a los
usuarios a navegar, encontrar contenido y determinar donde se
encuentran.

3.24.2

2.4.1

Evitar bloques: se debe crear un mecanismo para evitar los
bloques de contenido que se repitan en roporcio paginas web.

3.24.2

24.2

Titulado de paginas: las paginas web deben tener titulos que
describan su temética o propésito.

3.243

24.3

Orden de foco: si se puede navegar secuencialmente por una
pégina web y la secuencia de navegacion afecta su significado o
su operacion, los componentes pueden recibir el foco lo deben
hacer en un orden que preserve su significado y operabilidad.

3.24.4

244

roporcio de los enlaces: (en contexto) el texto de los enlaces

N/A

2,51

debe ser claro y tener significado por si solo.

Gestos de puntero (A): Para la funcionalidad que se puede
operar con un Unico puntero , se cumple al menos una de las
siguientes condiciones:

a. Sin evento de caida — El evento de calda del puntero no se
utiliza para ejecutar ninguna parte de la funcion;

b. Cancelar o deshacer - La finalizacién de la funcion se produce
en el evento up y hay un mecanismo disponible para cancelar la
funcién antes de su finalizacion o para deshaceria después de su
finalizacion;

c. Inversion hacia arriba — El evento ascendente invierte
cualquier resultado del evento bajista anterior;

d. Basico — Completar {a funcién en el evento de caida es
esencial .

NOTA:

- Las funciones que emulan la pulsacion de una tecla del teclado o
del teclado numérico se consideran esenciales.

- Este requisito se aplica al contenido web que interpreta acciones
de puntero {es decir, esto no se aplica a las acciones que se
requieren para operar el agente de usuario o la tecnolegla de
asistenciafa

N/A

2.5.2

Cancelacion de puntero (A): Para Ia funcionalidad que se puede
operar con un solo puntero, se cumple al menos una de las

siguientes condiciones:

a. Sin eventos de caida — El evento down-event del puntero no se
utiliza para ejecutar ninguna parte de la funcion;

b. Abortar o deshacer — La finalizacién de la funcién se realiza en
el evento ascendente y hay un mecanismo disponible para anular
la funcion antes de completarla o para deshacerla después de la
finalizacion;

c. Reversion al alza — El evento positivo revierte cualquier
resultado del evento descendente anterior;

d. Esencial — Completar la funcién en el evento descendente es
esencial,

NOTA

* Las funclones que emulan la pulsacion de una tecla del teclado o
del teclado numérico se consideran esenciales.

* Este requisito se aplica al contenido web que interpreta acciones
de puntero (es decir, esto no se aplica a las acciones que se
requieren para operar el agente de usuario o la tecnologla de

asistencia).
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N/A

253

Etiqueta en nombre

Para los componentes de la interfaz de usuario con etiquetas que
incluyen texto o imagenes de texto , el nombre contiene el texto
que se presenta visualmente.

NOTA

Una buena practica es tener el texto de la etiqueta al comienzo del
nombre.

N/A

254

Actuacion de movimiento

La funcionalidad que puede operarse mediante el movimiento del
dispositivo o del usuario también puede operarse mediante
componentes de la interfaz de usuario y la respuesta al
movimiento se puede desactivar para evitar una activacion
accidental, excepto cuando:

Interfaz compatible - EI movimiento se utiliza para operar la
funcionalidad a través de una interfaz compatible con accesibilidad

'Basioo - El movimiento es esencial para la funcién y hacerlo
invalidaria la actividad.

3.3.1

3.1

Legible: se debe hacer que los contenidos textuales resulten
legibles y comprensibles.

3.3.11

3.1

Idioma de la pagina: el idioma predeterminado de cada pagina
web debe ser determinable por el software.

3.3.2

3.2

Predecible: se debe hacer que las paginas web aparezcan y
operen de manera predecible.

3.3.21

3.21

Al recibir el foco: cuando cualquier componente reciba el foco, no
debe Iniciar ningdn cambio en el contexto.

3.3.22

3.22

Al recibir entradas: el cambio de estado en cualquier
componente de la interfaz de usuario no debe provocar

roporciona nte un cambio en el contexto a menos que el usuario
haya sido advertido de este comportamiento antes de usar el
componente.

333

3.3

Entrada de datos asistida: se debe ayudar a los usuarios a evitar
y corregir errores.

3.3.31

3.3.1

Identificacion de errores: si se detecta roporciona nte un error
en la entrada de datos, el elemento erréneo se debe identificar y el
error se debe describir al usuario, mediante un texto.

3.3.3.2

3.3.2

Etiquetas o instrucciones: se deben proporcionar etiquetas o
instrucciones, cuando el contenido requiera la introduccion de
datos por parte del usuario.

3.4.1

3.3.2

Compatible: se debe maximizar la compatibilidad con las
aplicaciones de usuario actuales y futuras, incluyendo las ayudas
roporci.

3.4.1.1

Procesamiento: En los contenidos implementadas, mediante el
uso de lenguajes de marcas, los elementos deben tener las
etiguetas de apertura y cierre completas; los elementos deben
estar anidados de acuerdo con sus especificaciones; los
elementos no deben contener atributos duplicados y los ID son
Unicos, roporc cuando las especificaciones permitan estas
roporciona nte. Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las
que les falle un roporci critico para su informacién, como un signo
de “mayor que”, o en las que falten las comillas de apertura o
cierre en el valor de un atributo, no se consideran completas.

3.4.1.2

Nombre, funcién, valor: para todos los componentes de la
interfaz de usuario el nombre y la funcién se deben ser
determinados por software, y los cambios en estos elementos se
deben encontrar disponibles para su consulta por las aplicaciones
de usuario, incluyendo las ayudas técnicas. Nota; Este criterio de
conformidad se dirige principalmente a los autores web que
desarrollan sus propios componentes de interfaz de usuario. Por
ejemplo, los controles roporci de HTML satisfacen

roporciona nte este criterio cuando se emplean de acuerdo con
su especificacion.
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NIVEL DE
CONFORMIDA
D AA

Numeral norma | Equivalenci Requisito
a pautas
WGAC

Cumple

3.1.24 1.24 roporcion (en directo): se deben proporcionar subtitulos para
todo el contenido de audio en directo de los multimedia
sincronizados.

3.1.25 1.25 Audiodescripcién (grabado): se debe proporcionar una
audiodescripcion para todo el contenido de video grabado dentro
de contenido multimedia sincronizado.

3.1.2.6 1.2.6 Lengua de senas (grabado): se debe proporcionar una
interpretacion en lengua de sefias para todo el contenido de audio
grabado dentro de contenido multimedia sincronizado

N/A 1.34 Orientacion

El contenido no restringe su visualizacién y funcionamiento a una
linica orientacién de pantalla, como vertical u horizontal, a menos
que una orientacién de pantalla especifica sea esencial .

NOTA

Ejemplos en los que una orientacion de visualizacion particular
puede ser esencial son un cheque bancario, una aplicacién de
piano, diapositivas para un proyector o televisor, o contenido de
realidad virtual donde el contenido no esta necesariamente
restringido a una orientacién de visualizacién horizontal o vertical.

N/A 1.3.5 Identificar el propésito de la entrada

El propésito de cada campo de entrada que recopila informacion
sobre el usuario se puede determinar mediante programacién
cuando:

El campo de entrada cumple un propésito identificado en la

seccion Propdsitos de entrada para componentes de la interfaz de

usuario ; y

El contenido se implementa utilizando tecnologias que permiten

}gfntlflic:r el significado esperado de los datos de entrada del
mulario.

3.1.43 14.3 Contraste {minimo): la presentacion visual de texto e imdgenes
debe tener una relacién de contraste de, al menos 4.5.1, roporc
en los siguientes casos: - Textos grandes: los textos de gran
tamafio y las imagenes de texto de gran tamaiio deben una
relacién de contraste de, al menos, 3:1. — Incidental: no tienen
requisitos de contraste, los textos o roporci de texto que forman
parte de un componente inactive de la interfaz de usuario, que son
simple decoracidn, gue no resultan visibles para nadie o forman
parte de una imagen que contiene otros elementos visuales
significativos. — Logotipos: el texto que forma parte de un logo o
nombre de marca que no tiene requisitos de contraste minimo.
Nota 1: Se excluyen los textos que no transmiten ninguna
informacién o son simplemente decorativos. Por ejemplo, si se
utilizan palabras al azar para crear un fondo y su orden se puede
cambiar sin alterar el significado, entonces serén consideradas
decorativas y no tendrén que cumplir con este criterio. Nota 2: Los
textos grandes y con trazos gruesos son mas faciles de leer con
poco contraste, por eso los requisitos de contraste para los textos
grandes son menores. Esto permite a los autores utilizar un rango
mayor de colores para los textos grandes en particular los tltulos,
lo cual resulta practico a la hora de disenar paginas web. Los
textos con un tamano de 18 puntos o de 14 puntos en negrita se
consideran lo suficientemente grandes como para requerir poco
contraste. A pesar de que estas caracteristicas, tienen diferentes
significados segun la fuente, roporc en aquellas fuentes muy
delgadas o inusuales, resultaran suficientes. Debido a que existen
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demadiadas fuentes distintas, se usan las medidas generales y se
incluye un aviso acerca de las fuentes delgadas o decorativas.

3.1.4.4

14.4

Imagenes de texto: si con las tecnologias que se estan utilizando
se puede conseguir la presentacion visual deseada, se debe
utilizar texto para transmitir la informacion, en lugar de imagenes
de texto ( ropo 3.1.1.1), roporc en los siguientes casos. —
Configurable: la imagen de texto es visualmente configurable,
segun los requisitos del usuario, — Esencial: una forma particular
de presentacion del texto resulta esencial para la informacion que

se transmite. Nota: Los logotipos (textos que son parte de un logo
o de un nombre de marca) se considertan esenciales.

N/A

1.4.10

El contenido se puede presentar sin pérdida de informacién o
funcionalidad y sin necesidad de desplazarse en dos
dimensiones para:

- Contenido de desplazamiento vertical con un ancho equivalente a
320 pixeles CSS ;

- Contenido de desplazamiento horizontal a una altura equivalente
a 256 pixeles CSS .

Excepto por partes del contenido que requieran un disefio
bidimensional para su uso o significado.

NOTA

* 320 pixeles CSS equivalen a un ancho de ventana grafica inicial
de 1280 pixeles CSS con un zoom del 400 %. Para contenido web
disefiado para desplazarse horizontaimente (por ejemplo, con
texto vertical), 256 pixeles CSS equivalen a una altura de ventana
gréfica inicial de 1024 pixeles CSS con un zoom del 400 %,

* Ejemplos de contenido que requiere un disefio bidimensional son
las imégenes necesarias para la comprensién (como mapas y
diagramas), videos, juegos, presentaciones, tablas de datos (no
celdas individuales) e interfaces en las que es necesario mantener
las barras de herramientas a la vista mientras se manipula el
contenido. . Es aceptable proporcionar desplazamiento
bidimensional para dichas partes del contenido.

N/A

1.4.11

Contraste sin texto: La presentacion visual de lo siguiente tiene
una relacion de contraste de al menos 3:1 frente a los colores
adyacentes:

a. Componentes de la interfaz de usuario - Informacién visual
necesaria para identificar los componentes y estados de la interfaz
de usuario , excepto en el caso de componentes inactivos o
cuando la apariencia del componente la determina el agente de
usuario y no la modifica el autor;

b. Objetos graficos — Paries de graficos necesarias para
comprender el contenido, excepto cuando una presentacion

particular de gréaficos sea esencial para la informacién que se
transmite.

N/A

14.12

Espaciado del texto

En el contenido implementado utilizando lenguajes de marcado
que admiten las siguientes propiedades de estilo de texto , no se
produce ninguna pérdida de contenido o funcionalidad al
configurar todo lo siguiente y no cambiar ninguna otra propiedad
de estilo:

* Altura de linea (interlineado) de al menos 1,5 veces el tamafio de
fuente;

* Espaciado de los parrafos siguientes al menos 2 veces el tamafio
de fuente;

* Espaciado entre letras {seguimiento) de al menos 0,12 veces el
tamafio de fuente;

* Espaciado entre palabras de al menos 0,16 veces el tamafio de
fuente.

Excepclon: Los lenguajes y escrituras humanas que no utilizan
una o mas de estas propiedades de estilc de texto en el texto
escrito pueden conformarse usando solo las propiedades que

existen para esa combinacion de lengua y escritura.
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N/A

1413

Contenido al pasar el cursor o enfocar

Cuando recibir y luego eliminar el puntero o el foco del teclado
hace que contenido adicional se vuelva visible y luego se oculte,
se cumple lo siguiente:

a. Desestimable — Hay un mecanismo disponible para descartar el
contenido adicional sin mover el puntero o el foco del teclado, a
menos que el contenido adicional comunique un error de entrada o
no oscurezca ni reemplace otro contenido;

b. Flotante — Si el puntero puede activar el contenido adicional,
entonces el puntero se puede mover sobre el contenido adicional
sin que el contenido adicional desaparezca;

c. Persistente — El contenido adicional permanece visible hasta
que se elimina el activador de enfoque o desplazamiento, el
usuario lo descarta o su informacién ya no es valida.

Excepcion: la presentacion visual del contenido adicional esta
controlada por el agente de usuario y no es modificada por el
autor,

NOTA

* Ejemplos de contenido adicional controlado por el agente de
usuario incluyen informacién sobre herramientas del navegador
creada mediante el uso del titleatributo HTML .

* Informacién sobre herramientas personalizadas, submenus y
ofras ventanas emergentes no modales que se muestran al pasar
el cursor y enfocar son ejemplos de contenido adicional cublerto
por este criterio.

3.24.5

245

Vias multiples: se debe proporcionar mas de un camino, para
roporcio una pagina web dentro de un conjunto de paginas web,
roporc cuando la pégina es el resultado, o un paso intermedio, de

un proceso.

3.246

246

Encabezados y etiquetas: los encabezados y etiquetas deben
describir el tema o roporcio.

3.24.7

247

Foco visible: cualquier interfaz de usuario operable ro teclado
debe tener una forma de operar en el cual el indicador del foco del
teclado resulta visible.

3.3.1.2

Idioma de las partes: el idioma de cada pasaje o frase en el
contenido debe ser determinado por software, excepto los
nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma
indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en
parte natural del texto que las rodea.

3323

3.23

Navegacién coherente: los mecanismos de navegacion que se
repiten en multiples paginas web, dentro de un conjunto de
paginas web, deben aparecer siempre en el mismo orden relativo,
cada vez que se repitan, a menos que el cambio sea provocado
por el propio usuario.

3.3.24

324

Identificacién coherente: los componentes que tienen la misma

funcionalidad dentro de un conjunto de péginas web se deben
identificar de manera coherente.

3.3.3.3

3.3.3

Sugerencias ante errores: sise detecta roporciona nte un error
en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para hacer la
correccién, se deben presentar las sugerencias para hacer la
correccion, se deben presentar las sugerencias al usuario, a
menas que esto ponga en riesgo la seguridad o el roporcio del
contenido.

3.3.34

3.34

Prevencion de errores {legales, financieros, datos): para las
paginas web que representan para el usuario compromisos legales
o transacciones financieras, que modifican o eliminan datos, o que
envian las respuestas del usuario a una prueba, se deben cumplir
al menos uno de |os siguientes casos:

1. Reversible: el envio es reversible.

2. Revisado: se verifica |la informacion para detectar errores en la
entrada de datos y se roporciona al usuario una oportunidad de
corregirlos.

3. Confirmado: se proporciona un mecanismo para revisar,
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confirmar y corregir la informacion antes de finalizar el envio de los
datos.

N/A 4.1.3 Mensajes de estado 1
En el contenido implementado mediante lenguajes de marcado, los
mensajes de estado se pueden determinar mediante programacién
a través de funciones o propiedades, de modo que puedan
presentarse al usuario mediante tecnologlas de asistencia sin
recibir atencion,

61

Instrucciones

Para et diligencismiento de la ribrics &3 necesario Indicar con = nimerc une {1} 5i cumple con el itern comespondiente, o con cer (0} st no cumple. £n ia hola “Resuitada” podra visualizar la matric
de calificacién y ia grafica de aprobacién pos cada factor.

Este rabajo es Heanclado bajo Ia ticencia Crentive Commons Atrtbuckon — No comenciad - Sin deriver 4,0 ficancts internacional. Para ver una copia de esta licendls vislte
hetped g & 4/4.0f o envie una carms & Creative Commons, PO Box 1866, Montain View, CA 56042, USA.

Creado por ia RED de gestidn tecnopedegdgics de
£Urs0s ¥ recursos educativos — UNAD - 2009, - Actusllzado 2025,
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UN Universidad Nacional
L] - .

|__PRINCIPIO |CATEGORIA Iﬂlm PUNTAJE
|Et recurso qulere de poco despl I ¥ uso de maxi
1 entre dos y tres clics para la visualizaclén de sus contenidos o 1
|actividades.
El recurso ayuda a cualquier usuario con poca experienciaen la
2 interfaz. Cuenta con un tour de ayuda que permite reconocer las 1
principales caracteristicas del recurso.
3 La etiquetas de navegacién poseen palabras clave para su fécil 1
identificacion
4 Facllded det aprendioe Existe un cambio visible cuando el ratén apunta a un elemento 1
para hacer clic.
5 La funcionalidad de los botones y controles es obvia a partir de 1
sus etiquetas o de su disefio.
5e puede realizar la mayoria de tareas al enfrentarse por primera
6 i 1
vez al sitio, sin necesidad de ayuda.
7 Si existe una imagen, lcono o botdn, esta debe guardar relacién 1
con la tarea que se realizard.
8 Las ventanas emergentes se pueden cerrar facilmente. 1
g La informacién se organiza de forma jerérquica, 1
10 Las paginas son rdpldas de revisar, con tftulos grandes, subtftulos y 1
|parrafos cortos.
11 Las paginas cargan rdpido (5 dos 0 menos). 1
12 Eidwncia e uso [ Existe opcion de d . ocultar animaciones o reproducciones. 1
Se ha evitado el uso excesivo de Scripts, applets, videos, archivos
de audlo, gréficos e imdgenes. Maneja un equilibro en la cantidad 1
de imagen y texto.
14 El usuario puede elegir cudndo hacer clic. 1
5 Se da retroalimentacién inmediata en las acciones de los 1
Taza B givorcs usuarios.
16 La ayuda es clarg, directa y expresada en forma simple. ;]
17 El sitio tiene contenido dnico y atractivo. 1
18 El sitio es agradable a lavista. 1
19 Satiitarcisn |El logo de la institucién se encuentra siempre en el mismo lugar. 1
20 Los fconos son visualmente y conceptualmente distintos, pero L
mantienen una armonia {pertenecen a la misma familia)-
20
Instrucciones

Para e| diligenciamiento de la ritbrica es necesario indicar con el mimero uno (1) si cumple con el item correspondiente, o con cero (0) si no
cumple. En la hoja "Resultado” podré visualizar la matriz de calificacién y |a grafica de aprobacion por cada factor.

Este trabajo es licenciado bajo la licencia Creative Commons Atribucién — No comercial - Sin derivar 4.0 licencia internacional. Para ver una
copia de esta licencia visite http://creativecc org/lic /by-nc-nd/4.0/ o envle una carta a Creative Commons, PO Box 1866,
Montain View, CA 94042, USA.

Creado por la RED de gestidn tecnopedagdgica de
cursos y recursos educativos —UNAD - 2019,

Actualizado 2023.
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Universidad Naciona!
. Apeesia v & Distancia
R\
TECNOLOGICO |
PRINCIPIO CATEGORIA Caracter{stica PUNTA.IEI
El recurso cuenta con cteristicas Ive lo que permite su 1
visualizacién a través de dispositivos méviles.
El recurso abre en los principales navegadores como es el caso de
visualizacién y Adaptabllidad  |firefox, Safari, google chrome, internet explorer y Opera y funciona 1
|adecuadamente
El nombre del archivo principal s index.html, esto es necesarlo para su 1
previsualizacion dentro del Itorio instituclonal
Todos los espacios y enlaces relacionados abren carrectamente, los 1
|videos se reproducen y las actividades Interactivas son funcionales.
Los videos tienen una duradén méxima de 5 minutos 1
Cuenta con minimo un video 1
nte yfunclonsidad Los videos, imagenes y textos, son totalmente legibles y de buena
calldad para quien hace uso del recurso, asl como su audio, que no
presenta ningdn tipo de ruldo. 1
fangided Las evaluaciones al interior de los recursos brindan retroalimentacidn a 1
los usuarios
Se Indjca los requeriml inimos del sistema para su 1
funclonamiento
El recurso esta elaborado en formato SCORM y LTI, 1
Se incluye manual para la configuracion del recurso como LTIy SCORM a g
través del LMS Moodle de |a UNAD.
Se entregan los arch fuente del , asl como la carpeta de €SS T
Camacteristicas y requerimlentos |desarrollada para este.
Cuenta con el certificado de Viabilidad y funcionalidad del recurso 1
B do por la compafila.
£l recurso es funclonal desde el repositorio Institucional de la UNADy a 1
través del repositorio alt entregado por el pr
Esta creado en formato HTML 5, €S53 y React y no requier flash para su 1
|adk da reproduccidn,
|Se puede identificar los autores, tipo de licencla y versién del recurso. 1
‘Cuando haga uso del logo Instituclonal respeta los lineamientos
DRcRChae s Autoria sugeridos en el manual de identidad de la UNAD. ¥
Hace uso de imagenes, textos, audios o Itimediales propi i
No toma imdg de o procedentes de la web
18
Instrucciones

Para el diligenciamiento de la ribrica s necesarlo Indicar con el ndmero uno {1) sl cumple con el item correspondiente, o con cero (0)
si no le. En la hoja "Resultado” podrd visualizar la matriz de calificacién y la grafica de aprobacién por cada factor.

Este trabajo es licenciado bajo la licencia Creative Commons Atribucién — No comercial - Sin derivar 4.0 licencla internacional. Para ver
una copla de esta licencia visite http://creat g/l ;/by-nc-nd/4.0f o envle una carta a Creative Commans, PO Box
1866, Montain View, CA 54042, USA,

Creado por la RED de gestidn tecnopedagégica de
cursas ¥ recursos educativos — UNAD - 2019,

Actualizado 2023,
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Universidad Necional
Ameria v B Listanoa

PEDAGOGICO

Aspecto  |DIRECTRIZ PUNTAJE

El recurso cuenta con un tipo de interatividad mixta (Documentos hypermediales con actividades
interactivas embebidas).

Se identifica claramente el objetivo o competencia del recurso.

Muestra una estructura bésica : Introduccién, Desarrollo de contenidos, Evaluacién

Instruccional

] =

Contextualiza y sefiala la importancia del contenidos a visualizar

Identifica el rango de reas del conocimiento al que esta dirigido / Poblacién a la que dirige el
[reCcurso.

Indica el tiempo aproximado que se requiere para su desarrollo o visualizacién

o el B

No presenta problemas de escritura o errores ortograficos.

Se integra dentro del curso a partir de relaciones pedagégicas descritas dentro de las gulas de
actividades y syllabus de! curso

-

Contenido  |Cuenta con una estrategia pedagégica coherente con lo generado dentro de la gula de aprendizaje.

Cuenta con actividades interactivas de evaluacidn

Dispone de realimentacidn acorde con las actividades realizadas

Dispone de una reflexién al final o "para recordar"

B[ e |

Instrucciones

Para el diligenciamiento de |a ribrica es necesario indicar con el nimero uno (1) si cumple con el item correspondiente, o con cero (0) si
no cumple. En la hoja "Resultado” podré visualizar la matriz de calificacién y la grafica de aprobacién por cada factor.

Este trabajo es licenciado bajo la licencia Creative Commons Atribucién —No comercial —Sin derivar 4.0 licencia internacional. Para ver
una copia de esta licencia visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/ o envie una carta a Creative Commons, PO Box 1866,
Montain View, CA 94042, USA.

Creado por la RED de gestién tecnopedagégica de
cursos y recursos educativos — UNAD - 2019,

Actualizado 2023,
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ANEXO 4
No. CANT.
2 IMPLEMENTACION PAUTAS DE ACCESIBILIDAD PARA EL CONTENIDO 120 OVAS
WEB (WCAG) 2.1. )
Introduccidn:

Es fundamental comprender que al momento de llevar a cabo el cumplimienta del objeto contractual * Disefio, desarrolio
y entrega de 120 OVAs (Objetos Virtuales de Aprendizaje) como recursos educativos digitales (RED) para ser
incorporados en los cursos virtuales de la UNAD, que permitan lograr una mayor didéctica en los procesos de formacién
de los estudiantes y que correspondan a los esténdares de calidad definidos por Ia universidad acorde a las solicitudes
planteadas por las escuelas académicas” Desde el componente de accesibilldad web, el operador implementara los
conceptos y las orientaciones que se encuentran expuestas dentro las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web
(WCAG) 2.1. Estas pautas estindar aportan frente a la elaboracién de contenidos digitales, por medio de los cuales se
aporte en los procesos de inclusion a las personas con discapacidad.

Descripcién de las necesidades a satisfacer:

Con el fin de aportar en la inclusién educativa de los estudiantes con discapacidad, visual, auditiva. Sordo ceguera y
discapacidad intelectual/ cognitiva, se reconoce como necesidad, la existencia de Objetos virtuales de aprendizaje, que
sean inclusivas para los grupos poblacionales referenciados anteriormente como para todo estudiante que considera
importante la utilizacién de la accesibilidad frente a su ritmo de aprendizaje.

Antecedentes: Desde las acciones desarrolladas por la Universidad frente a Colombia es un pals que se encuentra regido
por leyes y politicas que dan respuesta a las necesidades de las personas con discapacidad, a través de las diferentes
disposiciones establecidas por el estado. Principalmente por la Convencidn intemacional de los derechos de las personas
con discapacidad y su protocolo facultativo; los cuales fueron aprobados el 13 de diciembre de 2006 en la sede de las
Naciones Unidas en la ciudad de Nueva York a través del cual se busca aportar en la universalidad de los derechos
fundamentales de las personas con discapacidad; el artfculo 24 de esta Convencion ratifica de manera mundial que “Los
Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a la educacién. Con miras a hacer efectivo este
derecho sin discriminacion y -19- sobre la base de la igualdad de oportunidades, los Estados Parte asegurarén un sistema
de educacién inclusivo a fodos los niveles, asi como la ensefianza a lo largo de la vida, con miras” Siendo la educacion un
derecho fundamental, por medio del cual las personas con discapacidad puedan desarrollar todas sus habilidades sociales,
educativas, participativas; a la vez el No. 5 del articulo 24 afirma que “los Estados Parte aseguraréan que las personas con
discapacidad tengan acceso general a la educacién superior, la formacién profesional, la educacion para adultos y el
aprendizaje durante toda la vida sin discriminacion y en igualdad de condiciones con las demas. A tal fin, los Estados Parte
aseguraran que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad.” Siendo disposiciones legales tomadas
por el estado colombiano y a su vez implementadas de manera oportuna a través de:

La ley estatutaria 1618 de 2013 en el titulo IV articulo 11 No 2 se estipula,” Las entidades ferritoniales certificadas en
educacion deberdn: b) Fomentar en sus establecimientos educativos una cultura inclusiva de respeto al derecho a una
educacién de calidad para las personas con discapacidad que desarrclle sus competencias bésicas y ciudadanas;
Emprender o promover la investigacion y el desarrollo, y promover la disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias,
incluidas las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y
tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con discapacidad; g) Garantizar el adecuado uso de los recursos para
la atencién educativa a las personas con discapacidad y reporiar la informacién sobre uso de dichos recursos, de
conformidad con lo dispuesto por el Ministerio de Educacién Nacional,

En relacién y concordancia con el acuerdo 019, del 31 de agosto de 2016, de la universidad UNAD, por medio del cual se
toma la politica de accesibilidad a los aspirantes, estudiantes y egresados con discapacidad de la universidad Nacional
Ablerta y Distancia -UNAD. En su capltulo Il Herramientas para la aprehension de los contenidos curriculares por parte
de los estudiantes con discapacidad “ en el articulo 5 * para garantizar el desarrollo académico de los estudiantes con
discapacidad de la UNAD, la Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagdgicas y la Vicerrectoria Académica y de
Investigacion, en conjunto con las escuelas, adoptaran las medidas tendiente para que los ambientes virtuales de
aprendizaje (AVA) y los recursos educativos digitales, sean accesibles para los estudiantes con discapacidad fisica ,
sensorial, intelectual y mental.

Desde el Plan de desarroflo Docenal 2023-2034 UNAD 5.0 més UNAD, mas Equidad, la inclusién es un pilar fundamental
en la medida que permite identificar los actores que contribuyen al logro de acciones estratégicas. En consecuencia, es
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importante conocer desde la instilucionalidad los distintos documentos y recursos que potencian el impacto de la
construccién de dichos escenarios de futuro.

Se convierte en oportunidad de inclusion educativa, al garantizar altos estédndares de calidad y pertinencia para el
desarrollo humano sostenible y el desarrolio regional y nacional como proposito fundamental de la innovacion
organizacional en todas sus expresiones.

Conceptualizacion Tedrica:

Para |levar a cabo el proceso de implementacion de la (WCAG) 2.1, es necesario entender el uso de algunos conceptos,
cuya finalidad es poder entender la aplicacién de la norma es necesario partir de los conceptos brindados por la OMS
(organizacién Mundial de la salud "frente a la terminologfa de discapacidad y sus variables.

Como los conceptos de accesibilidad web, disefio universal de aprendizaje, y WCAG) 2.1; cuya finalidad es dar respuesta
a las caracterfsticas y condiciones técnicas de los productos a entregar.

Discapacidad: “En la CIF, la Discapacidad «engloba las deficiencias, las limitaciones en la actividad y las restricciones en
la participacién»8 (pag. 24, 2001)

Discapacidad visual: "La discapacidad visual se refiere a personas con deficiencias funcionales del drgano de la vision
y. de las estructuras y funciones asociadas, incluidos los parpados (OMS, 2013a; OMS, 201 3b)

Discapacidad Auditiva: La hipoacusia, sordera o disminucion auditiva; es la dificultad o imposibilidad para usar el sentido
del oldo debido a una pérdida de la capacidad auditiva parcial (hipoacusia) o total (Cofosis). (pag. 2, Min Salud)

Discapacldad multiple: sensarial (sorda ceguera): El concepto de discapacidad muitiple se encuentra asociado a la
presencia de dos o més discapacidades

Discapacidad Intelectual/ cognitiva: “es entendida como la adquisicién lenta e incompleta de las habilidades cognitivas
durante el desarrollo humano, que implica que la persona pueda tener dificultades para comprender, aprender y recordar
cosas nuevas, que se manifiestan durante el desarrollo, y que contribuyen al nivel de inteligencia general, por ejemplo,
habilidades cognitivas, motoras, saciales y de lenguaje (Organizacién Mundial de la Salud, 1992).

Accesibilidad web: Frente al objeto de contrato es fundamental comprender que el concepto de accesibilidad web segln
la W3c es “La capacidad de acceso alaWeby asus contenidos por todas las personas, independientemente dela
discapacidad (fisica, intelectual o técnica) que presenten o de las que se deriven del contexto de uso (tecnoldgicas o
ambientales). Esta cualidad esta Intimamente relacionada con la usabilidad.

Disefio Universal de aprendizaje: El concepto que se trabaja en los entomos educativos digitales frente al" DUA “se
plantea en términos de; En los entornos educativos digitales se busca llevar a cabo procesos de aprendizaje accesible
para tados los estudiantes, por medio de la flexibilidad en la forma de presentar la informacién.

Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web -WCAG 2.1:

Se desarrollan a través del proceso del W3C (en Inglés) en cooperacién con personas y organizaciones de todo el mundo,
con el fin de ofrecer un estandar Unico y compartido que satisfaga las necesidades de las personas, organizaciones y
gobiernos a nivel internacional,

Los documentos WCAG explican cémo hacer el contenido web mas accesible para las personas con discapacidad. Por
“contenido” web se hace referencia, generalmente, a la informacién que se puede encontrar en una pagina o aplicacién
web, lo cual incluye:

®  Informacién natural como textos, imagenes y sonidos.
® cbdigo o marcado que define la estructura, la presentacién, efc.

Par medio de la W3C, se busca establecer los requisitos a nivei de accesibilidad que se deben implementar en las paginas
web, estableciendo tres niveles de conformidad. A-AA-AAA. Y en concordancia con la W3C cuyo objetivo es similar y no
solo es para paginas web si no en relacién con contenidos digitales; a través de los principios de la W3C encaminados a
la participacién y adquisicién de conocimiento.
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Es fundamental para el alcance del objeto contractual, plantear las acciones implementadas desde el nivel de conformidad
AA, Este nivel se logra cuando el recurso web cumple con los criterios de conformidad establecidos o se proporciona una
version alternativa conforme al nivel AA, relacionando los cuatro principios establecidos para la WCAG 2.1: Perceptible,
operable, comprensible y robusto.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES TECNICAS

Las siguientes caracteristicas y condiciones técnicas que deben tener los OVAs, desde los niveles de conformidad segln
la WCAG 2.1 explicados anteriormente.

NIVEL DE CONFORMIDAD A

Alternativas textuales: Se deben proporcionar alternativas textuales para todo contenido no textual de modo
que se pueda convertir a otros formatos que las personas necesiten, tales como textos ampliados, braille, voz,
simbolos o en un lenguaje més simple.

Contenido no textual: Todo contenido no textual (véase numeral 2.21, NTC 5854) que se presente al usuario
debe tener una alternativa textual (véase el numeral 3.3 d, NTC 5854) que cumple el mismo propésito, excepto
en las situaciones enumeradas a continuacion. { nivel A) - Controles , Entrada de datos: si el contenido no
textual es un control o acepta datos introducterios por el usuario, entonces debe tener un nombre ( véase el
numeral 2.58) que describe su propdsite ( véase el numeral 3.4.1, para requisitos adicionales sobre los
controles y el contenido que acepta entrada de datos) - Contenido multimedia tempodependiente : si el
contenido no textual es una presentacién multimedia con desarrollo temporal, entonces las altemativas
textuales deben proporcional al menos una identificacion descriptiva del contenido no textual ( véase numeral
3.1.2 para requisitos adicionales sobre contenido multimedia) - Pruebas, evaluaciones o ex&menes, sl el
contenido no textual es una prueba o un ejercicio que no serfa valido si se presentara en forma de texto,
entonces las alternativas textuales deben proporcionar al menos una identificacion descriptiva del contenido no
textual. - Sensorial: sl el contenido no textual tiene como objetivo principal crear una experiencia sensorial
especifica (véase numeral 2.37) entonces Ias alternativas textuales deben proporcionar al menos una
identificacién descriptiva del contenido no textual. - CAPTCHA: ( véase numeral 2.13) si el propésito del
contenido no textual es confirmar que quien esta accediendo al contenido es una persona y no un computador,
entonces se deben proparcionar alternativas textuales que identifican y se debe describir el propésito del
contenido no textual y se proporcionan formas alternativas de CAPTCHA. con modos de salida para distintos
tipos de percepciones sensoriales con el fin de acomodarse a las diferentes discapacidades.

Medios tempodependientes: Se deben proporcionar alternativas para los medios tempodependientes.

Solo audio y video (grabado): Para el contenido sélo audio grabado (véase el numeral 2.73) y contenido sélo
videa (véase el numeral 2.74) grabado (véase el numeral 2.42), debe cumplir lo siguiente, excepto cuando el
audio o el videa es un contenido multimedia alternativo el texto y esté claramente identificado como tal. (nivel A)
-Solo audio grabado. se debe proporcionar una alternativa para los medios tempodependientes que presentan
informacién equivalente, solo audio grabado -Solo video grabado: Se debe proporcionar una alternativa para los

medios tempodependientes o se proporciona una pista sonora que presente informacién equivalente al
contenido del medio de solo video grabado (nivel A)

Subtitulos (grabados): Se deben proporcional subtitulos para el contenido de audio grabado dentro del
contenido multimedia, sincronizado (véase el numeral .2.55) excepto cuando ia presentacién es un contenido
multimedia alternativo al texto (véase numeral 2.20) ( nivel A)

Autodescripcién o medio alternativo (grabado): Se debe proporcionar una alternativa para los medios
tempodependientes (véase numeral 2.2) o una audiodescripcién (véase numeral 2.8) para el cantenido de video
(véase numeral 2.81) grabado (véase numeral 2.42) en los multimedia sincronizados (véase numeral 2.55)
excepto cuando ese contenido es un contenido multimedia alternativo al texto (véase numeral 2.20) ( nivel a)

Adaptable; Se debe crear contenido que pueda presentarse de diferentes formas (por ejemplo, con una
disposicién més simple) sim perder informacién o estructura)
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Informacién y relaciones: La relacién (véase el numeral 2,67) entre la informacion, estructura (véase el
numeral 2.34) y comportamiento deben ser determinadas por software (véase el numeral 2.27) o estar
disponibles como minimo en formato de texto ( nivel A)

Secuencia significativa: Cuando la secuencia en la que se presenta el contenido afecta a su significado, se
debe determinar por software (véase el numeral 2.27) la secuencia correcta de lectura (véase numeral 2.71)
(nivel A)

Caracteristicas sensoriales: Las instrucciones proporcionadas para entender y operar el contenido no deben
depender exclusivamente de caracteristicas sensoriales de los elementos que compenen el contenido web
como forma, tamafio, ubicacidn visual, orientacién o sonido entre otros (nivel A) Nota: tenga en cuenta para los
requisitos relacionados con color ver numeral 3.1.4.

Distinguible: Se debe facilitar a los usuarios ver y oir el contenido, incluyendo la separacién entre el primer
plano y el fondo.

Uso del color: El color no se debe usar como el Unico medic visual para transmitir la informacion, indicar una
accioén, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual (nivel A) Nota: este criterio de conformidad trata
especificamente acerca de la percepcion del color. En el numeral 3.1.3 se recogen otras formas de percepcion.
Incluyendo el acceso por software al color y otros cédigos de presentacién visual

Control del audio: Si el audic de una pagina web suena autométicamente durante mas de 3 s, se debe
proporcionar ya sea un mecanismo (véase el numeral 2.42) para pausar o detener el audio, o un mecanismo
para controlar el volumen del sonido que es independiente del nivel de volumen global del sistema ( nivel A)
Nota: En la medida en que algtn contenido no satisfaga este criterio, puede interferir con la capacidad del
usuario de emplear la pagina en su conjunto, por tanto, todo contenido de la pagina web (tanto si satisface o no
otros criterios de conformidad } deberia satisfacer este criterio . (Véase requisito de conformidad 4.1.5)

Accesible por teclado: Se debe proporcionar acceso a toda la funcionalidad (véase el numeral 2.4.1) mediante
el teclado.

Teclado: Toda funcionalidad (véase el numeral 2.41) del contenido debe ser operable a través de una interfaz
de teclado (véase el numeral 2.47) sin que se requiera una determinada velocidad para cada pulsacion
individual de las teclas, excepto cuando la funcién interna requiere de una entrada que dependa del trayecto de
los movimientos del usuario y no solo de los puntos inicial y final ( nivel A) Nota 1 : esta excepcidn se refiere a la
accion subyacente no a la técnica de entrada de datos, por ejemplo si la entrada de texto se hace por medio de
escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del trazo ( ruta trazada) pero funcién interna
(introducir al texto) no Nota 2: esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de
ratén u otros medios de entrada de datos adicionales a la operabilidad a través de teclado

Sin trampas para el foco de teclado: Si es posible mover el foco a un componente de pagina usando una
interfaz de teclado. Entonces el foco se debe poder quitar mediante la interfaz de teclado, y, si se requiere algo
maés que la tecla de direccién o de la tabulacién, se debe informar al usuario el método aprobado para poder
mover el foco ( nivel A)

Accesos directos de teclas de caracteres (A): Si se implementa un método abreviado de teclado en el contenido
utilizando Unicamente caracteres de letras (incluidas letras mayusculas y minGsculas), puntuacién, nimeros o
simbolos, entonces se cumple al menos una de las siguientes condiciones: a. Apagar - Hay un mecanismo
disponible para desactivar el acceso directo; b. Reasignar - Hay un mecanismo disponible para reasignar el
acceso directo para incluir una o mas teclas del teclado no imprimibles (por ejemplo, Ctrl, Alt);

¢. Activo sdlo en el foco - El método abreviado de teclado para un componente de la interfaz de usuario solo
esta activo cuando ese componente tiene el foco.

Tiempo suficiente: Se debe proporcionar a los usuarios el tiempo suficiente para leer y usar el contenido.

Tiempo ajustable: Para cada limite de tiempo impuesto por el contenido, se debe cumplir al menos uno de los
siguientes casos (nivel A) - Apagar: el usuario debe detener el Iimite de tiempo antes de alcanzar el limite de
tiempo; o - Ajustar; el usuario puede alcanzar el Iimite de tiempo antes de alcanzar el limite de tiempo en un
rango amplio que es en al menos, diez veces mayor al tiempo fijado originalmente. Extender se advierte al
usuario antes de que el tiempo expire y se le conceden al menos 20 s para extender el limite temporal con una
accion simple (por ejemplo presione la barra de espacio) y el usuario puede extender el limite de tiempo al
menos diez veces ; o Excepcién de tiempo real: el limite de tiempo es un requisito que forma parte de un evento
en tiempo real (por ejemplo una subasta ) y no resuita posible ofrecer una alternativa al tiempo ; o Excepto por
ser esencial : el limite de tiempo es esencial (véase numeral 2.32) y se extendiera ,invalidaria la actividad ; o
excepcion de 20 H el tiempo es mayor a 20 H Nota : Este criterio de conformidad ayuda a asegurarse que los
usuarios puedan completar una tarea sin cambios inesperados en el contenido o contextos que sean el
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resultado del limite de tiempo .Este criterio de conformidad deberfa considerarse en conformidad con el criterio
3.3.2.1 que impone limites a los cambios de contenido o contexto como resultado de una accién del usuario.

Poner en pausa, detener o ocultar: Para la informacién que tiene movimiento, parpadeo se desplaza o se
actualiza automaticamente , se deben cumplir todos los casos siguientes ( nivel A} -mavimiento parpadeo
desplazamiento: para toda la informacion que se mueve , parpadea ( numeral 2.62) o se desplaza ; que
comienza automaticamente , que dura mas de cinco segundos y que se presenta en paralelo con otro
contenido, existe otro mecanismo para que el usuario la pueda poner el pausa ,detener u ocultar , a menos que
el movimiento parpadeo ( véase el numeral 2.62) o desplazamiento sea parte esencial de una actividad, -
actualizacion automética: para toda informacién que se actualiza automaticamente que se inicia
automaticamente, y se presenta en paralelo con otro contenido existe un mecanismo para que el usuario la
pueda poner en pausa detener u ocultar, la frecuencia de la actualizacién a menos que la actualizacion
automética sea parte esencial de la actividad. Nota 1: Para los requisitos relacionados con el parpadeo o
destello de contenido (véase el numeral 3.2.3) Nota 2: En la medida en que cualquier contenido que no se
satisfaga este criterio puede interferir con la capacidad del usuario para emplear la pégina en su conjunto todo
contenido de la pagina web (tanto si satisface o no otros criterios de conformidad) deberian satisfacer este
criterio. Véase requisitos de conformidad 4.1.5 sin interferencia. Nota 3: para el contenido que es actualizado
periddicamente por un software o que se sirve a la aplicacién de usuario como medio de streaming, no hay
obligacién de presentar o preservar la informacion que ha sido generada o recibida entre el inicio de la pausa y
el reinicio de la presentacién; no solo podrfa no ser técnicamente posible, sino que ademas en muchas
ocasiones podrfa ser erréneo o engafioso hacerlo. Nota 4: una animacion que ocurre como parte de una fase
de precarga de un contenide o una situacién similar puede ser considera esencial si no se permite interaccién a
ningun usuario durante esa fase y si el hecho de no indicar el progreso pudiera confundir a los usuarios y
hacerles creer que ha habido un fallo en el contenido

Convulsiones: no se debe disefiar contenido de un modo que se sepa podra provocar ataques, espasmos o
convulsiones.

Umbral de tres destellos o menos: Las paginas web no deben contener nada que destelle mas de tres veces
en un segundo, o que el destello esté por debajo del umbral de destello general y de destello rojo (Nivel A).

Navegable: se debe proporcionar medios para ayudar a los usuarios a navegar, encontrar contenido y
determinar donde se encuentran.

Evitar bloques: se debe crear un mecanismo para evitar los bloques de contenido que se repitan en miltiples
paginas web,

Titulado de paginas: las paginas web deben tener titulos que describan su temética o propésito.

Orden de foco: si se puede navegar secuencialmente por una péagina web y la secuencia de navegacion afecta
su significado o su operacién, los componentes pueden recibir el foco lo deben hacer en un orden que preserve
su significado y operabilidad.

Propésito de los enlaces: (en contexto) el texto de los enlaces debe ser claro y tener significado por si solo.

Gestos de puntero (A): Para la funcionalidad que se puede operar con un Gnico puntero, se cumple al menos
una de las siguientes condiciones:

a. Sin evento de caida - El evento de calda del puntero no se utiliza para ejecutar ninguna parte de ia funcién;
b. Cancelar o deshacer - La finalizacién de la funcién se produce en el evento up y hay un mecanismo
disponible para cancelar la funcién antes de su finalizacién o para deshacerla después de su finalizacién:

c. Inversidn hacia arriba - El evento ascendente invierte cualquier resultado del evento bajista anterior:

d. Baslco - Completar la funcién en el evento de calda es esencial.

NOTA:

- Las funclones que emulan [a pulsacién de una tecla del teclado o del teclado numérico se consideran
esenciales.

- Este requisito se aplica al contenido web que interpreta acciones de puntero (es decir, esto no se aplica a las
acciones que se requieren para operar el agente de usuario o la tecnologfa de asistencia).
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Cancelacién de puntero (A): Para la funcionalidad que se puede operar con un solo puntero, se cumple al
menos una de las siguientes condiclones:

a. Sin eventos de caida - El evento down-event del puntero no se utiliza para ejecutar ninguna parte de la
funcién;

b. Abortar o deshacer - La finalizacién de |a funcién se realiza en el evento ascendente y hay un mecanismo
disponible para anular la funcién antes de completarla o para deshacerla después de la finalizacién;

¢. Reversidn al alza - El evento positivo revierte cualquier resultado del evento descendente anterior;

d. Esencial - Completar la funcion en el evento descendente es esencial.

NOTA

* Las funciones que emulan la pulsacion de una tecla del teclado o del teclado numérico se consideran
esenclales.

* Este requisito se aplica al contenido web que interpreta acciones de puntero (es decir, esto no se aplica a las
acciones que se requieren para operar el agente de usuario o la tecnologla de asistencia).

Etiqueta en nombre

Para los componentes de la interfaz de usuario con etiquetas que incluyen texto o imagenes de texto, el nombre
contiene el texto que se presenta visuaimente.

NOTA: Una buena préctica es tener el texto de la etiqueta al comienzo del nambre.

Actuaciéon de movimiento

La funcionalidad que puede operarse mediante el movimiento del dispositivo o del usuario también puede
operarse mediante componentes de la interfaz de usuario y la respuesta al movimiento se puede desactivar
para evitar una activacion accidental, excepto cuando:

Interfaz compatible - El movimiento se utiliza para operar la funcionalidad a través de una interfaz compatible
con accesibilidad ;

Basico - El movimiento es esencial para la funcién y hacerlo invalidaria |a actividad.

Legible: se debe hacer que los contenidos textuales resulten legibles y comprensibles.

Idioma de la pégina: el idioma predeterminado de cada pagina web debe ser determinable por el software.
Predecible: se debe hacer que las paginas web aparezcan y operen de manera predecible,

Al recibir el foco: cuando cualquier compenente reciba el foco, no debe iniciar ningtin cambio en el contexto.

Al recibir entradas: el cambio de estado en cualquier componente de fa interfaz de usuario no debe provocar
automaticamente un cambio en el contexto a menos que el usuario haya sido advertido de este comportamiento
antes de usar el componente.

Entrada de datos asistida: se debe ayudar a los usuarios a evitar y corregir errores.

Identificacién de errores: si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo
se debe identificar y el error se debe describir al usuario, mediante un texto.

Etiquetas o Instrucciones: se deben proporcionar etiquetas o instrucciones, cuando el contenido requiera la
introduccién de datos por parte del usuario.

Compatible: se debe maximizar la compatibilidad con las aplicaciones de usuario actuales y futuras, incluyendo
las ayudas técnicas.

Procesamiento: En los contenidos implementados, mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
deben tener las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos deben estar anidados de acuerdo con
sus especificaciones; los elementos no deben contener atributes duplicados y los ID son Gnicos, excepto
cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas. Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que
les falle un cardcter critico para su informacién, como un signo de "mayor que”, o en las que falten las comillas
de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran completas.

Nombre, funcién, valor: para todos los componentes de la interfaz de usuario el nombre y la funcién se deben
ser determinados por software, y los cambios en estos elementos se deben encontrar disponibles para su
consulta por las aplicaciones de usuario, incluyendo las ayudas técnicas. Nota: Este criterio de conformidad se
dirige principalmente a los autores web que desarrollan sus propios componentes de interfaz de usuario. Por
ejemplo, los controles estandar de HTML satisfacen automaticamente este criterio cuando se emplean de
acuerdo con su especificacion.

NIVEL DE CONFORMIDAD AA

Subtitulos (en directo): se deben proporcionar subtitulos para todo el contenido de audio en directo de los multimedia
sincronizados.
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Audio descripcién (grabado): se debe proporcionar una audio descripcién para todo el contenido de video grabado
dentro de contenido multimedia sincronizado.

Lengua de sefias (grabado): se debe proporcionar una interpretacién en lengua de sefias para todo el contenido de
audio grabado dentro de contenido multimedia sincronizado

Orientacion

El contenido no restringe su visualizacién y funcionamiento a una Gnica orientacién de pantalla, como vertical u
horizontal, a menos que una orientacién de pantalla especifica sea esencial .

NOTA

Ejemplos en los que una orientacién de visualizacién particular puede ser esencial son un cheque bancario, una
aplicacién de piano, diapositivas para un proyector o televisor, o contenido de realidad virtual donde el contenido no
esta necesariamente restringido a una orientacién de visualizacion horizontal o vertical,

Identificar el propésito de la entrada
El propésito de cada campo de entrada que recopila informacién sobre el usuario se puede determinar mediante
programacion cuando;

El campo de entrada cumple un propésito identificado en la seccién Propésitos de entrada para componentes de la
interfaz de usuario; y

El contenido se implementa utilizando tecnologfas que permiten identificar el significado esperado de los datos de
entrada del formulario.

Contraste (minimo): la presentacion visual de texto e imagenes debe tener una relacién de contraste de, al menos
4.5.1, excepto en los siguientes casos: - Textos grandes: los textos de gran tamaiio y las iméagenes de texto de gran
tamafio deben una relacion de contraste de, al menos, 3:1. - Incidental: no tienen requisitos de contraste, los textos o
imagenes de texto que forman parte de un componente inactivo de la interfaz de usuario, que son simple decoracién,
que no resultan visibles para nadie o forman parte de una imagen que contiene otros elementos visuales significativos.
- Logotipos: el texto que forma parte de un logo 0 nombre de marca gue no tiene requisitos de contraste minimo. Nota
1: Se excluyen los textos que no transmiten ninguna informacion o son simplemente decorativos. Por ejemplo, si se
utilizan palabras al azar para crear un fondo y su orden se puede cambiar sin alterar el significado, entonces seran
consideradas decorativas y no tendran que cumplir con este criterio. Nota 2: Los textos grandes y con trazos gruesos
son més faciles de leer con poco contraste, por eso los requisitos de contraste para los textos grandes son menores.
Esto permite a los autores utilizar un rango mayor de colores para los textos grandes en particular los titulos, lo cual
resulta préctico a la hora de disefiar paginas web, Los textos con un tamafio de 18 puntos o de 14 puntos en negrita se
consideran lo suficientemente grandes como para requerir poco contraste. A pesar de que estas caracteristicas, tienen
diferentes significados segun la fuente, excepto en aguellas fuentes muy delgadas o inusuales, resultaran suficientes.
Debido a que existen demasiadas fuentes distintas, se usan las medidas generales y se incluye un aviso acerca de las
fuentes delgadas o decorativas.

Iméagenes de texto: si con las tecnologlas gue se estan utilizando se puede conseguir la presentacion visual deseada,
se debe utilizar texto para transmitir la informacién, en lugar de imagenes de texto (véase 3.1 .1.1), excepto en los
siguientes casos. - Configurable: la imagen de texto es visualmente configurable, segun los requisitos del usuario. -
Esencial: una forma particular de presentacién del texto resulta esencial para la informacion que se transmite. Nota:
Los logotipos (textos que son parte de un logo o de un nombre de marca) se consideran esenciales.

El contenido se puede presentar sin pérdida de informacién o funcionalidad y sin necesidad de desplazarse en dos
dimensiones para:

- Contenido de desplazamiento vertical con un ancho equivalente a 320 pixeles CSS ;

- Contenido de desplazamiento horizontal a una altura equivalente a 256 pixeles CSS .

Excepto por partes del contenido que requieran un disefio bidimensional para su uso o significado.

NOTA

* 320 pixeles CSS equivalen a un ancho de ventana grafica inicial de 1280 pixeles CSS con un zoom del 400 %. Para
contenido web disefiado para desplazarse horizontalmente (por ejemplo, con texto vertical), 256 pixeles CSS
equivalen a una altura de ventana grafica inicial de 1024 pixeles CSS con un zoom del 400 %.

* Ejemplos de contenido que requiere un disefio bidimensional son las imagenes necesarias para la comprension
(como mapas y diagramas), videos, juegos, presentaciones, tablas de datos (no celdas individuales) e interfaces en las
que es necesario mantener las barras de herramientas a la vista mientras se manipula el contenido. . Es aceptable
proporcionar desplazamiento bidimensional para dichas partes del contenido.
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Contraste sin texto: La presentacién visual de lo siguiente tiene una relacién de contraste de al menos 3:1 frente a los
colores adyacentes:

a. Componentes de la interfaz de usuario - Informacién visual necesaria para identificar los componentes y estados
de la interfaz de usuario , excepto en el caso de componentes inactivos o cuando la apariencia del componente la
determina el agente de usuario y no la modifica el autor;

b. Objetos graficos - Partes de graficos necesarias para comprender el contenido, excepto cuando una presentacion
particular de gréficos sea esenclal para la informacién que se transmite.

Espaciado del texto

En el contenido implementado utilizando lenguajes de marcado que admiten las siguientes propiedades de estilo de
texto, no se produce ninguna pérdida de contenido o funcionalidad al configurar todo lo siguiente y no cambiar
ninguna otra propiedad de estilo:

* Altura de linea (interlineado) de al menos 1,5 veces el tamafio de fuente;

* Espaciado de los parrafos siguientes al menos 2 veces el tamafio de fuente;

* Espaciado entre |etras (seguimiento) de al menos 0,12 veces el tamario de fuente;

* Espaciado entre palabras de al menos 0,16 veces el tamafio de fuente.

Excepcién: Los lenguajes y escrituras humanas que no utilizan una o mas de estas propiedades de estilo de texto en
el texto escrito pueden conformarse usando solo las propledades que existen para esa combinacién de lengua y
escritura.

Contenido al pasar el cursor o enfocar

Cuando recibir y luego eliminar el puntero o el foco del teclado hace que contenido adicional se vuelva visible y luego
se oculte, se cumple lo siguiente:

a. Desestimable - Hay un mecanismo disponible para descartar el contenido adicional sin mover el puntero o el foco
del teclado, a menos que el contenido adicional comunique un error de entrada o no oscurezca ni reemplace otro
contenido;

b. Flotante - Si el puntero puede activar el contenido adicional, entonces el puntero se puede mover sobre el contenido
adicional sin que el contenido adicional desaparezca;

c. Persistente - El contenido adicional permanece visible hasta que se elimina el activador de enfoque o
desplazamiento, el usuario lo descarta o su informacién ya no es valida.

Excepcién: la presentacion visual del contenido adicional esté controlada por el agente de usuario y no es modificada
por el autor,

NOTA

* Ejemplos de contenido adicional controlado por el agente de usuario incluyen informacién sobre herramientas del
navegador creada mediante el uso del atributo HTML .

* Informacién sobre herramientas personalizadas, subments y ofras ventanas emergentes no modales que se
muestran al pasar el cursor y enfocar son ejemplos de contenido adicional cubierto por este criterio.

Vias multiples: se debe proporcionar mas de un camino, para localizar una pégina web dentro de un conjunto de
paginas web, excepto cuando la pagina es el resultado, o un paso intermedio, de un proceso.

Encabezados y etiquetas: los encabezados y etiquetas deben describir el tema o propésito.

Foco visible: cualquier interfaz de usuario operable por teclado debe tener una forma de operar en el cual el indicador
del foco del teclado resuita visible.

Idioma de las partes: el idioma de cada pasaje o frase en el contenido debe ser determinado por software, excepto
los nombres propios, términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan
convertido en parte natural del texto que las rodea.

Navegacién coherente: los mecanismos de navegacién que se repiten en maltiples paginas web, dentro de un
conjunto de péginas web, deben aparecer siempre en el mismo orden relativo, cada vez que se repitan, a menos que
el cambio sea provocado por el propio usuario.

Identificacion coherente: los componentes que tienen la misma funcionalidad dentro de un conjunto de péaginas web
se deben dentificar de manera coherente.

Sugerencias ante errores: si se detecta automéaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de
sugerencias para hacer la correccion, se deben presentar las sugerencias para hacer la correccién, se deben
presentar las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en riesgo la seguridad o el proposito del contenido.

Prevencién de errores (legales, financieros, datos): para las paginas web que representan para el usuario
compromisos legales o transacciones financieras, que modifican o eliminan datos, o que envian las respuestas del
usuario a una prueba, se deben cumplir al menos uno de los siguientes casos:

1. Reversible: el envio es reversible.
2. Revisado: se verifica la informacién para detectar errores en la entrada de datos y se proporciona al usuario una
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oportunidad de corregirlos.
3. Confirmado: se proporciona un mecanismo para revisar, confirmar y corregir la informacién antes de finalizar el
envio de los datos.

Mensajes de estado

En el contenido implementado mediante lenguajes de marcado, los mensajes de estado se pueden determinar
mediante programacion a través de funciones o propiedades, de modo que puedan presentarse al usuario mediante
tecnologias de asistencia sin recibir atencién.
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FORMULARIO No. 1
MODELO CARTA DE PRESENTACION

Ciudad y fecha

Sefiores

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA “UNAD"
Bogota D.C.

REF: Proceso de Invitacién Puablica No.___de 2023

El suscrito obrando en su calidad de (o0 en nombre propio) (Representante legal)
(Apoderado) en nombre y representacién de con domicilio en , debidamente autorizado por la

Junta de Socios (si es el caso), someto a consideracion de la UNAD una propuesta y para lo anterior expresamos lo siguiente.

PROPUESTA BASICA
El valor de la oferta es de___(valor en letras) _de pesos M/Cte ($ (valor en numeras)), cuyo valor de IVA (%) es de
(valor en letras) de pesos M/Cte ﬁ_&mlnmneﬁn acreditado en la norma la_aplicacién,
riacio| cién del ). para un valor total de la oferta por_{valor en letras) de pesos M/Cte
(3 _(valor en numeros)), incluido todos los Impuestos a que haya a lugar.

En caso de que aplique, el proponente al momento de 3rosentar la propuesta debera indicar los porcentajes
correspondientes a: OBRA, MANTENIMIENTO, INSTALACION y SUMINISTRO del porcentaje total contratado, para
los fines tributarios correspondientes de acuerdo con las Indicaciones del Ministerio de Educacién Naclonal. En
caso de que no vengan discriminados estos datos, la oferta econémica se tendré como no habilitada, en razén a que
no cumple con un requerimiento propio del Ministerio de Educacién Nacional.

Plazo de ejecucién:
Asl mismo, declaro en nombre (propio) (de la firma que represento:)

1. Que manifiesto no encontrarme incurso en causal alguna de Inhabilidad o incompatibilidad segtn lo sefialado en
los articulos 127 de la Constitucién Polltica y ley civil y comercial. asl como tampoco encontrarme incurso en causal de
disolucién o liquidacién; en concordato; en quiebra; en cesacion de pagos o en concurso de acreedores o embargo.

2. Que manifiesto no estar incluido en el Boletin de Responsables Fiscales, expedido por la Contraloria General de
la Republica, quien se reserva el derecho de confirmar esta informacién

3 Que manifiesto estar al dfa en los pagos parafiscales de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789
de 2002 y articulo 10 de la Ley 828 de 2003,

4, Que durante los ultimos tres (3) afios contados a partir de la fecha de cierre de la presente invitacién, no he sido
sancionado por el Ministerio del Trabajo por incumplimiento en las obligaciones laborales

5, Que manifiesto expresamente haber leido y conocer los términos de referencia, asl como las comunicaciones
expedidas por la UNAD y en consecuencia me someto a las condiciones en ellas establecidas

6. Que acuso recibo de las siguientes Comunicaciones Escritas, formuladas por la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia "UNAD", durante el periodo del proceso. Comunicacién (es) Escrita (s) No. (s)

7. Que mantengo vigente esta oferta por un perfodo de noventa (80) dlas calendarlo, contados a partir de la fecha de
cierre del proceso o del vencimiento de sus prérrogas, si las hubiere; la oferta nos obliga y podra ser aceptada en cualquier
momento antes de que expire el periodo indicado.

8. Que entiendo que la UNAD no esta obligada a adjudicar la propuesta més baja ni cualquiera de las ofertas que
reciban si éstas no cumplen con los requisitos exigidos en los Términos de Referencia.

9, Que en caso de que me fuere adjudicado el contrato objeto del presente proceso, me comprometo a suscribir el
contrato correspondiente, dentro del término establecido para ello en el presente Términos de Referencia.

10. Que esta oferta, una vez aceptada y notificada su adjudicacién, me obliga a su cumplimiento hasta la ejecucion del
contrato.

1. Igualmente sefialo gue recibiré notificacién, comunicaciones y requerimientos relacionados con este
proceso, via correo electrénico. SI_NO ___

12 Cuando el proponente no esté domiciliado en Bogota, debera indicar un domicilio en esta Ciudad para efectos de
comunicacién y notificacion.

13. lgualmente sefialo como lugar donde recibiré notificacion, comunicaciones y requerimientos relacionados con este
proceso, el siguiente

14. A continuacién, relaciono la documenlacién exigida por ustedes y que incluyo en la oferta y la cantidad de folios
que la integran.

15. Que, en caso de ser favorecidos con la adjudicacion, suscribiré el contrato respectivo, obligdndome a constituir las

garant/as exigidas en los Términos de Referencia.
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16. Que adjunto la garantia de seriedad de la oferta (solo en caso en que ésta haya sido solicitada en los presentes

términes de referencia) por un valor de ( ) y con vigencia a partir del dia y hasta el dia
, expedida por la compafila conelNiomero _____

17. Que he estudiado los Términos de Referencia, aceptando integralmente los requisitos y condiciones en ellos

contenidos.

18. Que la Informacién dada en los documentos y anexos incluidos en esta oferta me compromete y garantiza la

veracidad de las informaciones y datos de la oferta.

18. Que ninguna entidad o persona diferente al suscrito, tiene interés en esta propuesta ni en el contrato probable que

de ella se derive.

20, Declaro no hallarme incurso en alguna de las inhabilidades e incompatibilidades sefialadas por la constitucién

politica, por el Estatuto y Manual de Contratacion de la Universidad y sus normas reglamentarias y complementarias que me
impidan participar en la presente Invitacién y suscribir el contrato.

Me comprometo a oponerme a los actos de corrupcién que se pudieran presentar en el curso de la presente Invitacién,
aceptando las obligaciones establecidas en los Términos de Referencia y en particular se compromete bajo la gravedad del
juramento a:

No ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningtin funcionario en relacién con su propuesta, con el proceso
de Invitacién o de contratacion, ni con la ejecucién del contrato que pueda celebrarse como resultado de la propuesta.

Revelar de manera clara y en forma total en su propuesta fos nombres de todos los beneficiarios reales de pagos suyos o
efectuados en su nombre, relacionados por cualquier concepto con la Invitacién, incluyendo todos los pagos ordinarios ya
realizados o por hacer, como los que se proponga a hacer si la propuesta resulta faverecida, e incluyendo también los pagos
de bonificaciones o sumas adicionales al salario ordinario que puedan hacerse a sus propios empleados o empleados de
otras empresas cualquiera que éstas sean.

A impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el
cumplimiento en todo momento de las leyes de la Repliblica de Colombia, especialmente de aquellas que rigen la presente
Invitacién y la relacién contractual que podria derivarse de ella, y les impondra la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos
o cualquier halago corrupto a los funcionarios de la UNAD, ni a cualquier otro funcionario que pueda influir en la adjudicacion
de la propuesta ya sea directa o indirectamente.

Atentamente,

FIRMA

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
PERSONA NATURAL

DOCUMENTO IDENTIFICACION

NIT

REGIMEN DE IMPUESTOS AL QUE PERTENECE
NUMERO DE FOLIOS

DIRECCION CORRESPONDENCIA PROPONENTE
TELEFONO

FAX

CORREO ELECTRONICO
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FORMULARIO No. 2
(Diligenciar sélo sl es necesario)
CARTA SOBRE INFORMACION DE CONSORCIO O UNIONES TEMPORALES

Ciudad y fecha

Sefores

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y
A DISTANCIA "UNAD".

Bogota D.C.

Los abajo firmantes nos permitimos manifestarles a través de este documento que hemos convenido asaciarmnas en Consorcio

0 Unién Temporal [seglin sea el caso), para participar en la Invitacién Piblica No. ., yporlo anterior expresamos
lo siguiente:

La duracion de este Consorcio o Unién Temporal [segin sea el caso) ser4 igual al término de ejecucion y liquidacion del
contrato y un afio mas.

El [Consorcio] [Unién Temporal sera integrado por:
El Representante del Consorcio o Unién Temporal es identificado con C.C. No. de

quien esta expresamente facultado para firmar el presente contrato y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias
al respecto, con amplias y suficientes facultades.

La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria e ilimitada.

. NOTA: El siguiente numeral se debe llenar obligatoriamente para las Uniones temporales

Para los efectos sancionatorios por incumplimiento, se determina el alcance y extensién de participacién en la propuesta y
ejecucion del contrato, de cada uno de los integrantes de la Unién Temporal, de acuerdo con la invitacién.

Participante COMPROMISO PARA UNION TEMPORAL
$ (%)
$ (%)

Para constancia se firma en, a los dias del mes de, de 2023

Atentamente,

[Nombre y firma de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal.]
Acepto la designacion aqui contenida

Firma del Representante Legal designado
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FORMULARIO N°3.
T FORMATO DF INFORMACIGN DE TERCEROS ::'W F

] uwionTenpona [ ewenesa unipErsonaL [ ENTIoAD s 0k Lucro ]
[ socenan amonmia [J  socieow encommsenc. [ socenas comano, s ¢, 4 [
= Lcual?

e e e e e e S e
[ comamuccion =l wansrorTE__] eicasion]__]
D CONSULTORIA D sawo[_] ase0 vseauRioas [
[ comummaciones [ rusicioan__J servicios puaLicos [

| o
e T e e e

NDIIEUPONWLIHM\D | NORMA,

AGENTE DE RETENCION [j’ﬁmw ol

P O e o T R LY T wl

i1 TARIFA % 1000
TARIFA % 1000

AHORROS [0 conmene =

e
[WOTA: Can Ia Firma del presanita Formate 5 owriiiics U9 18 INformacion | aqul r{gistracs s real y 55 Autoriza a 1s UNAD pira 30
[venificacin, coma soporte sa debe adjunter Certificsclén Bancarie, Rut ded Cortificado de Existencia y repressntachén
tegal. L o agui ada, sord ratada da rd Ia Loy 1581 de 2012, Dacrato 1074 de 2015, Resclucisn
intema 357 da 2019 ¥ nuastr poiftica de tratamiento de dutos parsonales bn cus! podrd ser consutiade an www.urisd.edu.co, los
ditos o oty can finss I ¥ Y i dw onden
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FORMULARIO No. 4

CcODIGO

FORMATO ACREDITACION PARA EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DE
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES Y DE | F-4-4-25
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

eig

. » VERSION
‘[-JN: - 1-21-11-2017
LR
Universidad Nacional PAGINAS:
Abieria y a Distancia PROCEDIMIENTO RELACIONADO: CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS ’
Pagina 34 de 1

FECHA

NOMBRE DEL CONTRATISTA/ RAZON SOCIAL:
NIT DE LA EMPRESA O CEDULA:

Certifico que he recibido, comprendido y aceptado de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, la informacién
correspondiente a los requisitos establecidos en el INSTRUCTIVO PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES cédigo 1-6-3-2 y el INSTRUCTIVO DE REQUISITOS Y CONDICIONES EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS codigo |-5-6-5,

para realizar cualquier tipo de trabajo en los sitios donde la UNAD tenga presencia; de la misma manera garantizo su
cumplimiento actual, y me comprometo a cumplir sus instructivos anteriormente mencionados (como minimo durante el
periodo comprendido desde el mismo momento de la presentacién de la oferta y hasta finalizar el plazo de ejecucion del
contrato y/o sus prérrogas (cuando asl haya lugar). Igualmente, cuando asf lo determine la Universidad Nacional Ablertay a
Distancia — UNAD, anexaré la informacion y documentacién complementaria a que haya lugar, para garantizar el
cumplimiento de dichos instructivos.

NOMBRE DEL CONTRATISTA/RAZON SOCIAL:

FIRMA PERSONA NATURAL / REP LEGAL:

CEDULA:
CARGO:

“Aseglrese de consultar la versién vigente de este formato en http://sig.unad.edu.co”
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