Universidad Nacional Abierta y a Distancia Al
Consejo Superior Lniversitario - Secretaria General ‘a®

Universidad Macional
Abderta v 8 Distanc!s

Pigina | 3 10

ACUERDO No. 56 DE DICIEMBRE 06 DE 2012

Por el cual se expide el Estatuto de Bienestar Institucional de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia (UMAD)

EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
ABIERTA Y A DISTANCIA (UNAD)

En uso de sus atribuciones legales y estatutarias y,
CONSIDERANDO:

Que la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, creada por la Ley 52 de
16881, transformada por la Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 de agosto 16 de 2006
es un ente Universitario Auténomo del orden nacional, con régimen especial,
personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio
independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacion
Nacional en los términos definidos en la Ley 30 de 1992,

Que el Articulo 69 de la Constitucién Politica, en concordancia con lo dispuesto en la
Ley 30 de 1992, reconoce a las universidades la autonomia para darse y modificar
sus estatutos y adoptar sus correspondientes regimenes, entre ofras prerrogativas.

Que la Ley 30 de 1992 en su Articulo 117, dice: “Las Instituciones de Educacion
Superior deben adelantar programas, entendidos como el conjunto de actividades
que orientan al desarrollo fisico, psicoafectivo, espiritual y social de los estudiantes,
docentes y personal administrativo”.

Que el Estatuto General de la Universidad asigna al Consejo Superior Universitario la
competencia de expedir el Estatuto de Bienestar Institucional, en el cual se deben
establecer las politicas, lineamientos, financiacion y demas aspectos que garantice
su desarrollo efective en el marco de los avances de la dinamica institucional y de la
modalidad de educacion a distancia y sus diversas metodologias.

ACUERDA:
CAPITULO |

DEFINICION, PRINCIPIOS, POLITICAS Y OBJETIVOS DEL BIENESTAR
INSTITUCIONAL

I]-‘ Articulo 1. Definicién. El Bienestar Institucional forma parte de la filosofia y cultura
organizacional y se afianza en los multicontextos y ambitos de actuacion donde la
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UMAD. coherente con su naturaleza, fomenta el desarrollo estético, fisico, cultural,
psicoafectivo y social, de todos los integrantes de su comunidad educativa dentro de
un espiritu solidario y comunitario.

Operativamente, comprende el conjunto de programas, proyectos, servicios, cursos y
actividades que se orientan a contribuir con el desarrollo integral de los estudiantes,
egresados, cuerpo académico, personal administrativo y comunidades regionales, en
coherencia con la modalidad de educacion abieria, a distancia y en ambientes
virtuales de aprendizaje.

Articulo 2. Principios Orientadores. En el marco de los lineamientos y exigencias
del Proyecto Académico Pedagégico Solidario, son principios que orientan al
Bienestar Institucional los siguientes:

a) Desarrollo humano integral sostenible y sustentable. Se considera como un
proceso de transformacion y crecimiento sistematico de las personas y del
mejoramiento y elevacion de su calidad de vida, tanto en lo individual como en
io social e implica el crecimiento arménico de las dimensiones psicoafectiva,
espiritual, estética, fisica, biclogica, ambiental y social-solidaria, El desarrollo
humane sustentable, no solo compromete las posibilidades ambientales,
econdmicas y sociales del mafiana, sino que construye en el presente las
bases de una vida de calidad para las generaciones futuras.

b) Cultura universitaria solidaria. Se concibe como el desarrollo de una cultura
institucional basada en la calidad del servicio, una interaccion de la comunidad
Unadista centrada en los valores y en el comportamiento ético, en la
comunicacién dialégica, fraterna, transparente, respetuosa, afectucsa y en un
trabajo institucional orientado bajo la corresponsabilidad, entendida como |a
produccién académica, investigativa y de gestion a partir de una construccion
colectiva y de trabajo en equipo.

¢) Bienestar para el desarrollo institucional. Los programas, proyeclos y
servicios se regiran por estandares y criterios de calidad innovadora para
contribuir al desarrollo organizacional y una cultura centrada en el servicio y la
solidaridad, regida por criterios institucionales de reticulandad, sisteraticidad,
heterarquia, fractalidad, multicontextos, trabajo por proyectos, competitividad,
productividad y rendicidn de cuentas.

d) Afirmacion de los valores y expresiones culturales regionales. Los programas
y actividades de formacion integral de bienestar estan orientados a favorecer
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el cultivo, la vivencia y el desarrollo de los valores y expresiones culturales
propias de cada una de las regiones y del pais, para favorecer el arraigo
regional v la identidad Nacional.

Bienestar con equidad. Es un derecho de todes y cada uno de los integrantes
de la comunidad, a fin de garantizar el acceso y disfrute a los programas,
proyectos y servicios de bienestar institucional en los diferentes multicontextos
y momentos de la vida universitarnia.

Articulo 3. Politicas. Son politicas del Bienestar Institucional, las siguientes:

a)

b)

c)

Artic

Mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad Unadista, mediante la
aplicacion de las lineas de accidn sobre crecimiento personal, arte y cultura,
deporte y recreacion, emprendimiento solidario, productividad innovadora vy
ambiente y la promocién de la salud y prevencién de la enfermedad.

Fortalecimiento de la identidad Unadista en la comunidad Universitaria, con
miras a la apropiacion, comprension y desarrollo del PAF solidano, la
incorporacion del decélogo axioldgico en la cotidianidad, el compromiso y el
desarrollo de la modalidad de educacion a distancia y en ambientes virtuales
de aprendizaje.

Favorecimiento de la retencidn y permanencia exitosa del estudiante. Crientar
el disefio e implementacion de los programas, proyectos, cursos, actividades y
gestion de la consejeria y del bienestar institucional como estrategias para
favorecer la retencion y la permanencia académica exitosa.

ulo 4. Objetivos. Son objetivos del Bienestar Institucional de la UNAD:

a) Contribuir con la formacion integral de la comunidad Unadista, mediante el
disefio y desarrollo de planes, programas, proyectos y cCUrsos gue
favorezcan el desarrollo de las dimensiones psicoafectiva, espiritual,
astética, bioldgica, social y fisica,

b) Desarrollar el Bienesfar Instifucional, en la modalidad de educacién a
distancia y en ambientes virtuales de aprendizaje, para los diferentes
estamentos de la comunidad universitaria, en respuesta a sus necesidades
v expactativas, utilizando diversos medios y mediaciones pedagdgicas.
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¢) Generar alianzas estratégicas de cardcter interinstitucional, en los érdenes
local, regional, nacional & internacional, que contribuyan a la consolidacion
del Bienestar institucional.

d) Articular el Bienestar Institucional con las responsabilidades misionales
Institucionales y con las diferentes unidades de los Sistemas de Alta
Politica, Misional, Funcional y Operacional de la UNAD.

g) Incentivar la conformacién de grupos y represeniaciones a nivel
institucional en arte y cultura, en deportes, recreacion y emprendimiento,
para fortalecer los procesos de integracion, facilitar la convivencia
armonica, la construccion de comunidad y la consolidacion de la imagen
institucional.

f) Disefiar, implementar, evaluar y mejorar de manera continua los cursos
académicos que conforman el campo de formacion complementana, en
coordinacion con las diferentes unidades misionales y estamentos
universitarios.

g) Garantizar el desarrollo de los programas, proyectos y servicios de
Bienestar Institucional, a partir de la definicion, de manera conjunta con la
Oficina de Planeacion y la Gerencia Administrativa y Financiera, de
criterios y mecanismos de asignacion de recursos en las diferentes lineas
de accion del Bienestar Institucional.

h) Reconocer a los integrantes de la comunidad universitana Unadista sus
aportes al desarrollo institucional, sus aportes académicos y su
contribucidn con la visibilizacién de la Universidad a nivel regional, nacional
e internacional, mediante estimulos, beneficios e Incantivos.

iy Otorgar estimulos, beneficios e incentivos, a los integrantes de la
comunidad universitaria Unadista por sus calidades académicas, sus
aportes al desarrollo institucional y su contribucién a la visibilizacion de Ia
Universidad a nivel regional, nacional e internacional.

Paragrafo. La politica de estimulos e incentivos serd reglamentada por el Consejo
. Superior de la propuesta presentada por la Vicerrectoria de Servicios a Aspirantes,
.13" Estudiantes y Egresados, previo concepto del Consejo Académico,

|
|
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CAPITULO It
LINEAS DE ACCION, PROGRAMAS, PROYECTOS ¥ ESTRATEGIAS

Articulo 5. Lineas de Accion. Determinan el sentido, la direccién y el ambito de
actuacion en los multicontextos del Bienestar Institucional, expresadas en
programas, proyectos y estrategias, que hagan realidad los principios, las politicas y
objetivos del bienestar institucional para la atencion de los diferentes estamentos que
integran el Metasistema UNAD. Las lineas de accion que direccionan y organizan los
servicios de bienestar son, entre otras, las siguientes:

a) Crecimiento personal. Estd orientada al desarrollo de las dimensiones
psicosocial y espintual como construccion de proyectos de vida personal,
profesional y social.

b) Arte y cultura. Se orienta al desarrollo de la dimension estética, entendida esta
como la promocion de la sensibilidad, la armonia y el equilibrio en la expresion
humana y el pensamiento creativo, tanto en las artes como en la cultura,

c) Deporte y recreacion. Se orienta al desarrollo de la corporalidad, el
mejoramiento de la condicién fisica y el sano esparcimiento de las personas y
las comunidades.

d) Promocién de la salud y prevencién de la enfermedad. Promueve la dimensién
biolégica y se orienta al autocuidado, al desarrollo de habitos y estilos de vida
saludables y a la prevencién de conductas y factores de riesgo para la salud
de los diferentes estamentos de la comunidad universitaria Unadista y de las
comunidades regionales.

e} Emprendimiento solidario y productividad innovadora. Promueve la dimension
social solidaria, mediante el desarrallo de proyectos de emprendimiento en los
ambitos social, empresarial, tecnologico y cultural, asi como la generacion de
ideas de negocios innovadoras.

fi Medio ambiente. Promueve en la comunidad Unadista y en las comunidades
regionales el establecimiento de relaciones armoniosas con &l medio ambiente
y el desarrollo de una conciencia responsable para su proteccion,
conservacion y utilizacion sostenible y sustentable.
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Articulo 6. Programas. Considerados como un conjunto organizado e integrado de
procesos, servicios, cursos y actividades que se derivan de las lineas de accion y se
expresan con base en proyectos. El Bienestar Institucional comprende tres tipos de
programas: formacién integral, construccion de comunidad y calidad de vida.

a) Formacién infegral. Promueve el desarrcllc arménico de las dimensiones
personales, intelectuales, disciplinares, sociales, axiologicas, estéticas,
biologicas, culturales vy espirituales de los estudiantes y demas estamentos
institucionales, en el campo de formacion complementaria.

b} Construccién de comunidad. Estan orientados a fortalecer el sentido de
pertenencia institucional, a la generacion de una cultura del servicio, al
desarrollo de valores unadistas, a la integracion de los diferentes estamentos
de la Universidad, a la conformacién de grupos representativos y a la
promacién y expresién de los valores culturales regionales y globales.

¢} Calidad de vida. Ortientada a la creacion de condiciones y posibilidades de
mejoramiento del bienestar personal, social, econdmico y productivo, de los
diferentes estamentos universitarios y su impacto en las comunidades
regionales.

Articulo 7. Proyectos. La planeacién, ejecucion y evaluacion de los programas vy
servicios de hienestar se desarrollaran de manera participativa, mediante la gestion
por proyectos y se definen en el plan de desarrolio institucional y se concretan en los
planes operativos anuales de caracter nacional, articulando las necesidades e
intereses del orden local, zonal, internacional y global. Los proyectos tendran una
temporalidad definida por el alcance de los mismos.

Articulo 8. Estrategias. Determinan los lineamientos que orientan el disefio de
procesos y la aplicacién de mecanismos que garantizan la efectividad del bienestar
institucional. En el marco del modelo metasistémico institucional, se han definido,
entre otras, las siguientes estrategias:

a) Andlisis situacional. |dentificacion permanente de las necesidades, intereses,
motivaciones y expectativas de la comunidad universitaria Unadista, para
orientar el disefio y desarmollo de los programas, proyectos y servicios de
Bienestar Institucional.

b) Fomento de la reticularidad. Los programas, proyectos y servicios de
Bienestar se desarrollaran con el apoyo de las diferentes redes: de
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estudiantes, egresados, docentes, consejeros, monitores de bienestar, Red
Nacional de Emprendimiento y demas redes de los diferentes estamentos de
la comunidad Unadista.

Promocion del ser Unadista, La formacién complementaria es una estrategia
de Bienestar Institucional que se desarrolla a través del disefio y oferta de
cursos electivos para los programas formales y cursos libres que respondan 2
los requerimientos de los diferentes estamentos universitarios y grupos de
interés.

Reconocimiento a las Buenas Précticas de Bienestar Institucional
Identificacion, recuperacién y sistematizacion de buenas practicas de
Bienestar Institucional desarrolladas en la UNAD y en ofras instituciones de
educacion superior a distancia, con la finalidad de recontextualizarias y
recrearias.

Paragrafo. La Rectoria podra definir e implementar otras estrategias que se
requieran de acuerdo con las necesidades identificadas en el analisis

situacional.

CAPITULO Il

RESPONSABILIDAD EN LA GESTION DEL BIENESTAR INSTITUCIONAL

Articulo 9. Direccionamiento. La Vicerrectoria de Servicios a Aspirantes,
Estudiantes y Egresados, direcciona la planeacion y ejecucion de programas,
proyectos, actividades y recursos de bienestar institucional, asi como su monitoreo,
evaluacion e impacto.

Articulo 10. Fractalidad del Bienestar Institucional. La gestion y el desarrolio
articulado y armonico de las politicas, objetivos, lineas de accidn, programas
proyectos y estrategias de Bienestar Institucional en los multicontextos, contara con
los siguientes dispositivos, actores y responsabilidades:

a) Comité Nacional de Bienestar Institucional. Apoya y asesora a la Vicerrectoria

de Servicios a Aspirantes, Estudiantes y Egresados, en la planeacién,
organizacion y evaluacion de programas y  proyectos del Bienestar
Institucional en los multicontextos.
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b)

c)

d}

e

f)

a)

h)

Distancia (UNAD)

Comité Zonal de Bienestar institucional. Apoya y asesora la ejecucion de los
proyectos, actividades y la prestacion de servicios de Bienestar Institucional a
nivel zonal y local.

Lider Nacional de Bienestar Institucional. Responsable de la coordinacion de
la ejecucion, menitoreo y control de los programas, proyectos y servicios que
se desarrollan y se prestan en los diferentes multicontextos.

Lider Zonal de Bienestar Institucional. Actia como espejo zonal del Lider
Nacional y es responsable de la ejecucion de los proyectos y servicios de
Bienestar Institucional.

Lider Nacional de Consejeria. Responsable de coordinar los proyectos y
estrategias de retencién y permanencia académica exitosa de los estudiantes.

Lider Zonal de Conssjerfa. Actia como espejo zonal del Lider Nacional y es
responsable de la gestion de los proyectos y eslrategias de retencion y
permanencia académica exitosa de los estudiantes.

Consejeros. Son los responsables de acompaniar y orientar a los estudiantes
en la apropiacion de la metodologia de la educacion a distancia y en
ambientes virtuales de aprendizaje y de las estrategias del aprendizaje
autonomo, significativo y colaborative que favorezcan el desempeno exitoso
en sus procesos formatives, En virtud de ello podran coordinar |a ejecucion de
proyectos en las lineas de accion del Bienestar Institucional.

Monitores de Bienestar Institucional. Sen los responsables de promover y
gestionar lo diferentes programas y proyectos que se definan.

Paragrafo 1. La composicion y responsabilidades especificas de cada uno de los
anteriores dispositivos seran reglamentadas por la Rectoria, mediante aclo
administrativo.

Paragrafo 2. A partir de la evaluacion e identificacion de requerimientos para el
fortalecmiento local del Bienestar Institucional, la Rectoria podré establecer lideres
espejos locales.

Articule 11. Financiacién del Bienestar Institucional. De acuerdo con lo
establecido en el Articulo 118 de la Ley 30 de 1992, la UNAD destinara para el
Bienestar Institucional, por lo menos el 2% del presupuesto de funcionamiento.
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lgualmente, el Bienestar Institucional se financiard con recursos provenientes de
convenios interinstitucionales del orden privado o estatal y de los recursos logrados
por autogestion y autofinanciacion.

Articulo 12. Distribucién de recurscs. El Comité MNacional de Bienestar
Institucional, con base en criterios de equidad y en coordinacién con diferentes
unidades, distribuira los recursos disponibles de Bienestar Institucional que
garanticen la realizacion y sostenibilidad de programas, proyectos, servicios y
actividades en los niveles local, regional, nacional e internacional. Asi mismo, para la
distribucion equitativa de los recursos se ftendran en cuenta los sigulentes
parametros:

a) Formulacién y programacion de proyectos y su correspondencia con el Plan
de Desarrollo Institucional, las lineas de accién del Bienestar Colectivo y las
necesidades y expectativas de la comunidad Unadista en los distintos
multicontextos.

b) Numero de estudiantes de educacién permanente, educacion continua, grado
y posgrado, egresados, cuerpo académico y administrativo.

¢) Capacidad de sjecucion verificable a través de la evaluacion e impacto de
resultados y de cobertura de los programas de Bienestar Institucional,

Articulo 13. Alianzas Estratégicas. La UNAD gestiona a través de la Vicerrectoria
de Servicios a Aspirantes, Estudiantes y Egresados, en coordinacion con las
diferentes unidades de los Sistemas Misional, Funcional y Operacional, los convenios
y alianzas con entidades estatales o privadas, regionales, nacionales e
internacionales, que contribuyan a la realizacion de programas, proyecios y servicios
del Bienestar Institucional.

Articulo 14. Monitoreo, control y wvaloracion de impacto del Bienestar

Institucional. La Vicemectoria de Servicios a Aspirantes, Estudiantes y Egresados

desarrolla y socializa periddicamente los procesos de monitoreo, control y valoracion
| de impacto de Bienestar Institucional, para lo cual disefiara y aplicara los planes y
| acciones de mejoramiento que aseguren su calidad y pertinencia.

Educacidn para todos con calidad global
Gede Nacional Jos¢ Celestino Mutis
Calle 14 Sur 14-23 » ppx 344 3700 » Correo electrdnico: consejosuperior@unad edu.co
wwwunad.edu.co
Bogota, [, C., Colombia




Universidad Nacional Abierta y a Distancia I l| '\],ﬁ.ﬂ

Consejo Superior Universitario - Secretaria General

Universidad Nacional
Akreria ¥ & DHstancia

Pigina 16 de 1]
ACUERDO No. 56 DE DICIEMBRE 06 DE 2012

Por el cual se expide el Estatuto de Bienestar Institucional de la Universidad Macional Abierta y a
Distancia (UNAD)

Articulo 15. Vigencia. El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion
y dercga todas las disposiciones que le sean contrarias, en especial el Acuerdo
No.002 del 14 de febrero de 2007.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Girardot, al sexto (6°) dia del mes de diciembre de 2012

e —

— AL LA e

S

—— LEONARDO E. SANCHEZ TORRES
Secretario Técnico
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