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INVITADOS

[ ORDEN DEL DiA:

Verificacion de Quorum.

Estudio y aprobacion del orden del dia.

Andlisis y aprobacion del Acta No. 001 del 13 de abril de 2016

Andlisis y aprobacién del Acta No. 002 del 28 de julio de 2016

4. Presentacion y aprobacion del Plan de Implementacion del Acuerdo No. 021 del 14 de septiembre de 2016, Por medio del cual se compila y se articula

la gestién organizacional, juridica, administrativa, financiera de UNAD Florida como seccional en el ambito internacional de la Universidad Nacional

Abierta y a Distancia —UNAD-, y se dictan otras disposiciones. (VIREL)

Presentacidn y aprobacién de los nuevos By Laws o Estatutos Corporativos de la seccional UNAD Florida. (Secretaria General)

Presentacion y aprobacion de los ajustes al catalogo de la UNAD Florida, para la vigencia 2016. (Director Ejecutivo de la Seccional UNAD Forida)

Presentacién y aprobacidn del Plan Estratégico, el Presupuesto de la seccional UNAD Florida para la vigencia 2017 y su articulacién con Plan de

Desarrollo Institucional. (VIREL - Director Ejecutivo de la Seccional UNAD Florida)

8. Presentacion y aprobacién de las estrategias académicas, financieras y comerciales para el cierre del Gltimo trimestre de 2016. (VIREL - Director
Ejecutivo de la Seccional UNAD Florida)

9. Presentacién terna candidatos a representante de la Comunidad Colombiana al Board of Directors. (VIREL - Director Ejecutivo de la Seccional UNAD
Florida).

10. Correspondencia, proposiciones y varios.

Wi e

Nowm

Insumos: Fueron remitidos a los correos electronicos de los miembros del Board of Directors de la UNAD Florida.

Comentarios: Si tiene comentarios sobre esta acta remitalos al correo electronico: sgeneral@unad.edu.co

Préxima sesion ordinaria: 31 de octubre de 2016

Resumen de aprobaciones y compromisos de la sesién:

No. Aprobacion y/o Compromiso: Responsables Fecha
1. | seaprob6 el Acta 001 del 13 de abril de 2016 Secretaria General 20/10/2016
2. Se aprob6 el Acta 002 del 28 de julio de 2016 Secretaria General 20/10/2016
Se aprobd el Acuerdo 001 del 20 de octubre de 2016 del Board of Directors, por
3. medio de cual se incorporé el Acuerdo 021 de 2016 del Consejo Superior de la Board of Directors 20/10/2016
UNAD
a Direccidn Ejecutiva — Secretaria 20/10/2016
) Se aprobé la modificacion de los By Laws de la seccional UNAD Florida General — Board of Directors
DESARROLLO
iTEM ] ' Aprobaciones
DESCRIPCION y
Compromisos

1. | Verificacion del guorum.

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas a partir del minuto 00:00.:00 y termina en el
o minuto 00:03:05 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enjace:

W&)ﬁ/ http://sgeneral.unad.edu.co)

ORIGEN Y APROBACION FECHA Vo. Bo. No. MODIFICACION POR DESCRIPCION FECHA DE MODIFICACION
laborado por: Secretaria del Board of Directors 0 de octubre de 2016,
Revisién por Presidente del Board of Directors 0 de octubre de 2016.
Aprobado por: Miembros del Board of Directors 1 de octubre de 2016,
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Teniendo en cuenta la organizacion administrativa y estructural aprobada por el Consejo Superior de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia — UNAD ~ para la seccional UNAD Florida, el pasado 14 de septiembre de 2016
mediante el acuerdo 021 de 2016, el quorum de esta sesidn es de transicion mientras se adelantan los procesos
democréticos tendientes a suplir las vacantes de los representantes testamentarios, de la comunidad y de los ex
rectores universitarios.

Hecha la aclaracidn, la Secretaria General verifica la asistencia de los miembros del Board of Directors, concluyendo
existe quorum para deliberar y adoptar decisiones.

2. | Estudio y aprobacién del orden del dia. Aprobado

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas a partir del minuto 00:03:05 y termina en el
minuto 00:07:35 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enlace:

http.//sgeneral.unad.edu.co)

El Secretario de la sesion da lectura al orden del dia propuesto.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales propone aplazar los puntos 8 (Presentacion y aprobacion de las
estrategias académicas, financieras y comerciales para el cierre del (ftimo trimestre de 2016) y 9 (Presentacién
terna candidatos a representante de la Comunidad Colombiana al Board of Directors) del orden del dia, por cuanto
hasta ahora se va a someter a consideracion del Board el proyecto de articulacién de UNAD con fa seccional UNAD
Florida.

A su turno, el sefior Rector propone incorporar en el punto de varios los lineamientos generales de gestién de la
mesa de trabajo adelantada el pasado 19 de octubre de 2016 en la seccional UNAD Florida.

Se aprueba el orden del dia con las modificaciones propuestas.

3 Analisis y aprobacién del Acta No. 001 del 13 de abril de 2016 y analisis v aprobacién del Acta No.
002 del 28 de julio de 2016.

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 00:07,35, y termina en
el minuto 00:09.10 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enlace:
https://sgeneral.unad.edu.co/)

Acta No. 001 del 13 de abril de 2016:

La Secretaria General pone a consideracion de los miembros del Board of Directors el acta nimero 001 del 13 de
abril de 2016, a la cual no se presentaron observaciones.

Se aprueba por unanimidad.

Acta No. 002 del 28 de julio de 2016:

La Secretaria General pone a consideracion de los miembros del Board of Directors el acta nlimero 002 del 28 de
julio de 2016, a la cual no se presentaron cbservaciones.

Se aprueba por unanimidad.

W
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Aprobado por: Miembros del Board of Directors 31 de octubre de 2016.




E ] %o 08

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Secretaria General

Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD

BOARD OF DIRECTORS UNAD FLORIDA.

Acta de Sesion ordinaria No. 003
20y 21 de octubre de 2016

Pagina 4 de 13

Presentacién y aprobacién del Plan de Implementacion del Acuerdo No. 021 del 14 de septiembre de
2016, Por medio del cual se compila y se articula la gestion organizacional, juridica, administrativa,
financiera de UNAD Florida como seccional en el Ambito internacional de la Universidad Nacional

Abierta v a Distancia —UNAD-, y se dictan otras disposiciones. (VIREL)

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 00:09.10, y termina en
el minuto 02:10.00 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enlace:

https://sqeneral.unad.edu.co/)

Se le concede la palabra al Vicerrector de Relaciones Internacionales y a la Secretaria General de la UNAD, quienes
presentan el Acuerdo 021 de 2016 del Consejo Superior Universitario, por medio del cual se compila y se
articula la gestién organizacional, juridica, administrativa, financiera de UNAD Florida como seccional en
el ambito internacional de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD- y se dictan otras disposiciones;
y, el proyecto de acuerdo por medio del cual se incorpora la articulacién resefiada a la normatividad de la seccional
UNAD Florida, integrada por los siguientes capitulos:

i Consideraciones.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

ii. Disposiciones generales.

El Presidente pone a consideracién de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

iil. Esencias misionales.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

iv.  Gestién administrativa.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

V. Estructura directiva, administrativa y organizacional de la seccional UNAD Florida.

El Presidente pone a consideracidn de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

vi. Calidades que se deben tener para ser miembro del Board of Directors, por eleccién.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

vii. Personal de la seccional UNAD Florida.

El Presidente pone a consideracién de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.
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Aprobado por: Miembros del Board of Directors 31 de octubre de 2016.
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viii. Contratos laborales.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

ix. Régimen de inhabilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de interés.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

X. Gestién académica e investigativa.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xi.  Articulacién académica e investigativa.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

Xii. Gestion social comunitaria.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xiii.  Gestién para la innovacion tecnoldgica.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xiv.  Control interno y la planificacion estratégica.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

XV. Articulacion en temas de propiedad intelectual.

El Presidente pone a consideracién de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xvi. Gestion financiera, contable y presupuestal.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xvii, Articulacidn del régimen contractual aplicable a UNAD Florida.

El Gerente de Innovacidn y Desarrolio Tecnoldgico indaga por la legalidad y validez de la eventual suscripcion de
convenios entre la UNAD y su seccional UNAD Florida.

e
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Desde el punto de vista legal, la Secretaria General aclara que si bien la Universidad y la seccional tienen una
vinculacién juridica, las dos son personas juridicas diferentes en dos Estados dada la naturaleza juridica de cada
una, por lo que es completamente legal la suscripcion de acuerdos entre los dos. Esto no contraviene las
disposiciones del Decreto 217 de 2004.

Ahora bien, desde el punto de vista académico y administrativo, el Vicerrector de Relaciones Internacionales
informa que es necesaria la suscripcion de acuerdos que reglamenten la doble titulacion y planes de equivalencias
gue se pretende en la UNAD, de conformidad con la normatividad norteamericana.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

xviii. Etapas de contratacion de bienes y servicios.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

Xix. Disolucion de la seccional UNAD Florida.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

XX. Disposiciones finales.

El Presidente pone a consideracion de los miembros del Board of Directors este aparte del proyecto de acuerdo,
el cual es aprobado por unanimidad.

Terminado el estudio y aprobacion del proyecto de acuerdo, el Presidente hace una precisiones finales:

o Sedebe garantizar la traduccion del documento aprobado, con el fin de contar con versiones oficiales en
idioma espariol e inglés.

e Existen varios articulos que requieren acciones de diferentes unidades de la Universidad, entre ellos lo
relacionado a la eleccion de los representantes estamentarios ante el Board of Directors de la seccional,
por lo que tanto la Direccién Ejecutiva como la Secretaria General de la UNAD deberan agotar todos los
procesos tendientes a suplir esas vacantes ante este colegiado, mediante un proceso democratico. Se
debe presentar un informe de esta gestion en la proxima sesion ordinaria del Board.

« Dado que se requiere una articulacion de la seccional de la UNAD Florida dentro del plan operativo de la
UNAD, se invitara al Director Ejecutivo al Encuentro Nacional de Lideres Unadistas que se llevara a cabo
en Colombia entre el 1 y el 6 de noviembre de 2016, con el fin de que participe en la construccion del
plan operativo de la vigencia 2017.

o Lafirma del presente acuerdo debe ser por todos los miembros del Board presentes en esta sesion.

Posesién del Vicerrector de Relaciones Internacionales como Vicepresidente del Board of Directors
y de la Gerente Administrativa y Financiera de la UNAD, como miembro del misma érgano colegiado.

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 02:10.00, y termina en
el minuto 02:12.45 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en €l siguiente enlace:
https.//sgeneral.unad.edu.co/)
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Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Acuerdo 021 de 2016 del Consejo Superior de la UNAD y el Acuerdo 001 de
2016 del Board of Directors de la seccional UNAD Florida, el Presidente del Board of Directors toma posesion a:

e Luigi Humberto Lépez Guzmadn, Vicerrector de Relaciones Internacionales de ta UNAD, quien fungird como
Vicepresidente del Board of Directors.

o Nancy Rodriguez Mateus, Gerente Administrativa y Financiera de la UNAD, quien fungira como miembro
con voz y voto del Board of Directors.

0

Presentacion y aprobacion de los nuevos By Laws o Estatutos Corporativos de la seccional UNAD
Florida. (Secretaria General)

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir def minuto 02:10.00, y termina en
el minuto 03:10.30 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enlace:

https.//sqeneral.unad.edu.co/)

Se le concede la palabra a la Secretaria General de la UNAD, quien presenta el proyecto de modificacion de los By
Laws de la seccional UNAD Florida, el cual incorpora los lineamientos impartidos por el honorable Consejo Superior
de la UNAD (Acuerdo 021 de 2016) v lo aprobado por el Board of Directors (Acuerdo 001 de 2016); y se estructura
en base a los By Laws vigentes.

Durante la discusion de las secciones uno, razon social; dos, ubicacion; y tres, objeto; el Presidente propone que
los nuevos estatutos societarios de la seccional Florida sean idénticos al acuerdo de articulacion de la seccional
con la UNAD, aprobado por el Consejo Superior de la Universidad y el Board of Directors.

La Secretaria General aclara que el proyecto presentado recoge todos los temas estratégicos, estructurales y
organizacionales de los proyectos de articulacién referenciados por el Presidente de la Junta, ajustandose a la
normatividad vigente en los Estados Unidos y los requerimientos del Departamento de Educacion del Estado de la
Florida, EE.UU.

Ante esta aclaracidn, el Presidente considera que la propuesta de acoger el acuerdo de articulacidn como los
nuevos By Laws, encuentra soporte en que se recoge una génesis juridica y aspectos administrativos, académicos
y financieros aplicables a la seccional UNAD Florida, lo cual trasciende a los minimos establecidos por el DOE en
los EE.UU; y adiciona que a fin de tener una mayor claridad juridica, la implementacion de esta propuesta, en caso
de ser aprobada, debe ser complementada por un concepto juridico de un abogado del Estado de la Florida.

El Director Ejecutivo de la seccional UNAD Florida considera que mas alla de la constitucidn de la seccional y de
las decisiones adoptadas por los ¢rganos colegiados de la UNAD, los By Laws deben definir las condiciones de
funcionamiento de la UNAD Florida en el futuro.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales considera que el acuerdo de articulacién contiene bastantes apartes
procedimentales, por lo que indaga sobre la pertinencia de incorporar estos en los By Laws de la seccional.

El Gerente de Innovacidn y Desarrollo Tecnoldgico, contrario a lo expresado por el Vicerrector de Relaciones
Internacionales, considera que acoger el acuerdo de articulacién como los nuevos By Laws brinda elementos de
rigurosidad a la seccional UNAD Florida en la interaccion con la UNAD, maxima cuando es un documento que
cuenta con la aprobacidn del Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, lo cual podria evitar posibles
interpretaciones del mismo por los entes que auditan a la UNAD.

El Presidente destaca lo su propuesta se soporta en un documento aprobado por representantes del gobierno
colombiano y de otros sectores en el mismo pais, por lo que la incorporacion en los By Laws legitima las actuaciones

>
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de la seccional, salvo un concepto juridico contrario. Adiciona que la propuesta es una expresion de la autonomia
universitaria al igual que el Acuerdo 021 de 2016 del Consejo Superior, que, a su turno, hoy fue acogido por el
Board of Directors. Esto serd puesto en conocimiento del Departamento de Educacion del Estado de la Florida.

Se aprueba la propuesta presentada por el sefior Rector, condicionando su aplicacion al concepto juridico favorable,
el cual debera ser tramitado por la Direccién Ejecutiva de la seccional UNAD Florida y la Secretaria General de la
UNAD.

Presentacion y aprobacién de los ajustes al catalogo de la UNAD Florida, para la vigencia 2016.
{Director Ejecutivo de la Seccional UNAD Florida)

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 03:10.30, y termina en
el minuto 03:26,00 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enjace:
htto://sqeneral.unad.edu.co/)

Se le concede el uso de la palabra al Director Ejecutivo de la UNAD Florida, quien hace la presentacion del proyecto
de catdlogo de la UNAD Florida 13.5, el cual suprime el acapite de financiacién a estudiantes. Adicional a esto
aclara que de conformidad con la norma 6E del Departamento del Educacion de la Florida, la relacion juridica de
la universidad con los estudiantes se edifica con base en los catalogos y los contratos de matricula.

Terminada la presentacion, se le concede la palabra a los miembros del Board of Directors para sus observaciones,
preguntas y aportes:

El Presidente aclara que la directriz de modificacion del catdlogo, en el sentido de suprimir el sistema de
financiamiento a estudiantes, se soporta en que la UNAD no puede asumir estrategias de financiacién directa de
su estudiantado puesto que en Colombia todos los ingresos que se generen por la UNAD o su seccional son
recursos publicos y deben recibir un tratamiento diferente al de las IES privadas. Adicional a lo anterior, existe el
antecedente de que el sistema de financiacion generd un impacto negativo en la autososteniblidad de la seccional
por lo que la Universidad no puede asumir ese riesgo. Este debe ser trasladado a terceros, con quienes se pueden
hacer alianzas para que financien la matricula en la UNAD Florida. Por Ultimo, aclara que solo se autorizaron 72
excepciones a esta directriz, correspondientes a estudiantes que ya contaban con este beneficio.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales considera que el catalogo debe ser aprobado de conformidad con la
articulacion aprobada hoy por el Board of Directors.

Ante las observaciones presentadas, el Director Ejecutivo propone que se haga una revision menor al catalogo,
toda vez que este ya esta rigiendo las relaciones académica y juridica con el estamento estudiantil, evitando la
incorporacién de temas administrativos que pueden ser discutidos y concertados entre la direccion ejecutiva y la
Vicerrectoria de Relaciones Internacionales.

Ante lo expresado por el Director Ejecutivo, el Presidente propone que se delegue la competencia de revisién y
aprobacion del catdlogo de la UNAD Florida a la Vicerrectoria de Relaciones Internacionales de la UNAD y a la
Direccién Ejecutiva de la seccional; quienes deberan presentar informes de su gestion.

| Se aprueba la delegacion de la competencia de revision y aprobacion del catélogo de la seccional UNAD Florida a
la Vicerrectoria de Relaciones Internacionales y a la Direccion Ejecutiva de la seccional.

Presentacién y aprobacidn del Plan Estratégico, el Presupuesto de la seccional UMAD Florida para la

vigencia 2017 y su articulacién con Plan de Desarrollo Institucional. (VIREL - Director Ejecutivo de
la Seccional UNAD Florida)
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(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 03:26.00, del primer
audio de la sesion y termina en el minuto 05:24.00 del segundo audio de la sesion. Ef audio se puede descargar

en el siguiente enlace: http.//sgeneral.unad.edu.co/)

Se le concede la palabra al Director Ejecutivo de la seccional UNAD Florida y al Vicerrector de Relaciones
Internacionales, quienes presentan el Plan Estratégico y Presupuestal de la UNAD Florida para los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2016 y enero de 2017, el cual comprende los siguientes aspectos:

Diagnostico situacional.

Inversion para pago de gastos de la UNAD Florida.
Estrategias de mercadeo: redes sociales y brokers.
Proyectos de bilingliismo en Centroamérica.

Promocién de la marca UNAD Florida en los Estados Unidos.
Estudiantes matriculados y prospectos.

Matricula permanente.

Fortalecimiento de cursos ofertados en linea.
Fortalecimiento y expansion del programa doctoral.

Gestion documental de expedientes de estudiantes.
Recuperacidn y reestructuracién de la investigacion.
Actualizacion de moodie y migracion de cursos.

Proteccidn de la HW de la UNAD Florida contra cambios de corriente en el Estado de la Florida.
Infraestructura operacional.

Terminada la presentacion, el Presidente indaga por el documento que soporta la presentacién y que da cuenta
de la forma de aplicacidn de las estrategias, costos, estructura y tiempos. En caso de no existir, debe elaborarse.

La Gerente Administrativa y Financiera destaca la importancia de este punto para la proyeccidn de las metas de la
vigencia 2017 y la implementacion de la articulacion aprobada. Adiciona que lo presentado debe proyectarse a 5
aflos como minimo para analizar la auto-sostenibilidad de la UNAD Florida.

El Presidente llama la atencidn del Director Ejecutivo para que presente las metas, cuadros, proyecciones de gastos
y analisis de las metas de 2016, las cuales no se han cumplido.

En razon a lo solicitado, el Director Ejecutivo solicita que se le conceda un dia para completar la informacién y
presentarla en debida forma al Board.

Nota: Habiendo trascurrido 4 horas y cuatro minutos de la sesidn del Board of Directors de la UNAD Florida, el 20
de octubre de 2016, se suspende la sesion y se reanuda a las 10:30 de la mafiana del 21 de octubre de 2016.

Reiniciada la sesion y verificado el quorum deliberatorio y decisorio del Board of Directors por parte de la Secretaria
General de la UNAD, se le concede la palabra al Director Ejecutivo de la UNAD Florida, quien presenta el Plan
Operativo y Presupuestal de la UNAD Florida para los meses de octubre de 2016 a enero de 2017, soportado en
el proyecto UNAD Florida 3.0 y los sub-proyectos:

e 16.1: Acreditacion.
¢ 16.2: Cumplimiento de la norma 6E del DOE.
e 16.3: Personal de apoyo a la gestidn,
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El Director Ejecutivo de la UNAD Florida presenta la proyeccion presupuestal de los sub-proyectos del Plan e
informa al Board of Directors que durante la vigencia 2016, la seccional atendio el pago de todas las obligaciones
vencidas con las trasferencias de recursos que se realizaron desde Colombia y con los recursos propios generados.

La Gerente Administrativa y Financiera de la UNAD considera que los gastos presentados son muy elevados
analizados con la situacion financiera actual de la seccional. En este orden de ideas, el mantener estos costos debe
representar un retorno a la organizacion. Adicional a esto, hace las siguientes observaciones:

e Los costos de recuperacion de cartera son elevados, por lo que se debe explicar los planes que tienen
para lograrlo, aclarando: 1) Si a la fecha se tienen deudas derivadas de esta gestion y; 2) Si la
recuperacion pretendida es significativa frente al gasto planteado.

« Se evidencia que ya existen cuentas por pagar, por lo que lo presentado no es una proyeccion sino una
realidad en la seccional.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales expresa su preocupacion por cuanto lo presentado no corresponde a
un plan o proyeccion sino a una cuenta de cobro e indaga si los contratos ya fueron suscritos. Adicional, coadyuva
la posicion de la Gerente Administrativa y Financiera, indicando que el contrato que pretende la recuperacion de
cartera debid analizarse con proyecciones antes de ser suscrito.

E! Director Ejecutivo informa que lo presentado en la proyeccion presupuestal que se pretende aprobar corresponde
a contratos ya celebrados, aclarando que los mismos pueden ser terminados anticipadamente si a bien lo tiene
esta Junta Directiva.

En relacion con el contrato de recuperacion de cartera, aclara que el adicional a ese objeto contractual, la firma
contratada hara el seguimiento a prospectos de estudiantes y captaciones de nuevos, lo cual redundara en ingresos
para la Universidad. Ademas de esto, destaca que durante las administraciones que lo antecedieron existieron
cuentas por cobrar por valor aproximado de USD250.000 y nunca se evidenciaron gestiones para su recuperacion.
Las acciones emprendidas buscan recuperarla y garantizar la autososteniblidad de la UNAD Florida.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales hace las siguientes observaciones:

o Dentro de las metas del plan estratégico no se evidenciaron las relacionadas con atencién a estudiantes
y egresados y la relacion de estos ltimos con el sector productivo, lo cual corresponde a funciones
propias del Director of Placement. Se espera el cumplimiento de metas para los meses de octubre y
noviembre.

+ No esclara la coherencia entre el objeto de algunos contratos y los perfiles de las personas y/o empresas
contratadas. En los contratos suscritos no se cuantifican ni describen los productos entregables de cada
uno.

e Se debe aclarar desde el punto de vista normativo la relacién de los docentes con los estudiantes del
doctorado, en cuanto al apoyo que se debe brindar en su etapa de elaboracion de la tesis doctoral.

e El acuerdo de articulacién permite contar con el apoyo de la Gerencia de Innovacién y Desarrollo
Tecnoldgico para el desarrollo de las campaiias de promocion de la seccional en redes sociales y trabajos
de IT. Esto debe considerarse para no incluir estos gastos dentro del presupuesto de la UNAD Florida.

» Larelacidn de costos de docentes proporcional al nimero de estudiantes matriculados debe trasladarse
a otros servicios contratados como por ejemplo el mercadeo. En ese contrato no se deberia pagar contra
prospectos sino contra resultados.

» Teniendo en cuenta los ingresos del mes de agosto y septiembre de 2016 de la seccional, se obtuvieron
USD140.000 y se generaron gastos por USD120.000, por lo que la diferencia debid incorporarse en el
presupuesto como remanente para los gastos de octubre de 2016.
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El Director Ejecutivo aclara que la informacion contable debe ser solicitada a Kaba Consulting, toda vez que la
seccional tercerizé es servicio.

La Gerente Administrativa y Financiera hace las siguientes observaciones:

s Fl Plan Operativo no se logrard en 3 meses y mas bien si corresponde a acciones que ya se vienen
ejecutando con compromisos contractuales vigentes.

+ No se ha recibido la informacion contable, financiera y presupuestal de la seccional, por lo que a la fecha
es imposible determinar la situacion de la UNAD Florida en estos aspectos.

e Se solicitaron ajustes presupuestales u no se han atendido.

El Gerente de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico pregunta:

e Respecto a la estrategia de mercadeo que pretende incrementar la matricula de 72 a 100 estudiantes
¢desde cuando se implementara?
£como son los periodos académicos y matriculas actuaimente?
¢Cuando se hara lanzamiento de la estrategia de Brokers para la recuperacion de cartera?
Las campafias de redes sociales y brokers pretenden vincular 28 estudiantes a la secciona éCuantos se
derivaran de la gestion de los brokers?

e (Cudl es el pago promedio de un estudiante de la seccional UNAD Florida?

El Director Ejecutivo responde en el mismo orden:

e la estrategia de mercadeo se implementara desde octubre de 2016. Se debe hacer la capacitacion de los
agentes.

e La matricula de la seccional se dinamizd y se cuenta con periodos ordinarios e intermedios. Actualmente,
se tienen matriculas en la tercera semana de cada mes.

e  Los brokers no hacen recuperacion de cartera sino captacion de estudiantes.

e El efecto de los brokers no es inmediato, ellos deben tener capacitacidn antes de salir a buscar
estudiantes. El plan presentado no plantea el aumento de la matricula derivados de gestiones de los
brokers.

e Respecto a los pagos de estudiantes, informa que en marzo de 2016, de los 62 estudiantes el 90% tenia
una obligacion pendiente con la UNAD Florida, por lo que se realizaron acuerdos de pago para que
siguieran vinculados a la seccional y asi garantizar un flujo de caja dado que no se contaba con
transferencias desde Colombia. Los acuerdos de pago también tuvieron como fin cumplir con las
disposiciones de la norma 6E del Departamento de Educacion del Estado de la Florida.

El Gerente de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico hace un ejercicio matematico en el cual se advierte que los
costos de mercadeo planteados no son objetivos frente a los ingresos reales de la seccional actualmente, por lo
que se debe revaluar ese rublo.

El Director Ejecutivo aclara que dadas las condiciones de la marca UNAD Florida y el desprestigio que ha tenido,
el cual derivd en la desercion de més de 400 estudiantes, conlleva a que se tenga que acudir al mercado para
buscar estudiantes e incentivar la matricula, por lo que se debe hacer inversiones en marketing.

El Gerente de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico retoma el uso de la palabra y destaca que las estrategias de
doble titulacién y articulacién con la UNAD proyectan una matricula de 100 estudiantes (superior a lo que se
proyecta por mercadeo), lo cual no es coherente con las metas del plan estratégico.

(bpo
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En cuanto a la migracion de cursos de que trata el proyecto 16-3, el Gerente de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
considera que se debe destinar recurso humano para esta tarea toda vez que la migracién de moodie 1.9 a 3.0 no
se puede hacer, por lo que se deben redisefiar todos los cursos.

El Director Ejecutivo informa que en el proyecto 16-3 se presenta el personal con el que cuenta la UNAD Florida
para atender esas actividades, concluyendo que se requiere mas talento humano para las tareas. Como quiera que
no se pueden migrar los mas de 300 cursos, se priorizaron 20 para pasarlos a la plataforma moodle 3.0, lo cual se
atendid con 2 personas que migraron y corrigieron los contenidos académicos. La evaluacion académica esté a
cargo de los docentes de los cursos.

El Vicerrector de Relaciones Internacionales considera que pese a que actualmente el mercadeo es concebido
como una inversion y no un gasto, se esperan resultados antes de finalizar esta vigencia alcanzando el punto de
equilibrio.

El Director Ejecutivo comparte la posicion del Vicerrector de Relaciones Internacionales en el sentido de que es el
momento de reconocer que la organizacion requiere salir al mercado a conseguir nuevos estudiantes, lo cual se
podra hacer mediante un proceso y plan de marketing, lo cual debe tener un presupuesto que generara unos
beneficios a la UNAD. De no ser viable la propuesta, la institucién debe buscar otras alternativas para aumentar la
matricula en la UNAD Florida.

Adiciona el Director Ejecutivo que la situacion econdmica de la seccional UNAD Florida ha sido tal que se ha cesado
pago de salarios hasta por dos meses, razon por la cual decidié tomar la transferencia que realizé la UNAD por
valor de USD94.000, para el pago de la obligaciones pendientes de pago.

La Gerente Administrativa y Financiera adiciona a sus observaciones lo siguiente:

» Considera importante que la Direccion Ejecutiva realice un cuadro comparativo de ingresos generados
por matricula y el costo que significa cada estudiante para la seccional, con lo cual se podra tener certeza
de la relacidn ingreso/gasto y reducir este Ultimo concepto.

« Conmina a la Direccién Ejecutiva a ajustarse a los procesos y procedimientos aplicables en Colombia, so
pena de que la Universidad incurra en requerimientos, hallazgos y eventos mediaticos.

o Transmite el mensaje del contador de la UNAD, quien solicita de manera inmediata la informacion
contable de la seccional toda vez que desde julio de 2016 no le es enviado ningun soporte, por o que no
se conoce la realidad financiera de la UNAD Florida y tampoco se pueden rendir los informes que requiera
el Consejo Superior y los diferentes entes de control colombianos. En este punto, aclara que no se
aceptaran quick reports ni cuadros de cifras, sino que deberan enviarse todos los soportes que den cuenta
de los movimientos contables de la seccional.

e Sedeben hacer los ajustes presupuestales y contables que se han solicitado en diferentes oportunidades.

El Director Ejecutivo reconoce que existen temas que se deben mejorar, sin embargo, en relacién con los
requerimientos hechos por la UNAD, informa que los mismos no han sido atendidos de forma oportuna por la falta
de talento humano en la seccional. En materia contable, aclara que la misma UNAD tiene acceso a toda la
informacion mediante Kaba Consulting.

Terminadas las intervenciones de los miembros del Board of Directors, el Presidente de la junta y Rector de la
UNAD, realiza la retroalimentacion desde tres puntos:

o A la exposicion: Considera que lo presentado mas que un plan operativo es un plan de contingencia a
4 meses
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o Andlisis de un documento presentado por Director Ejecutivo en 2016: En el documento que se trae a
colacién, el Director Ejecutivo realizé un diagnostico (analisis del pasado, presente y futuro de UNAD
Florida), por lo que a la fecha no puede concluir su presentacion con expresiones que apuntan a la falta
de apoyo desde la UNAD.

En su momento, él tuvo la oportunidad de revisar el componente académico, administrativo, tecnolégico
y financiero de la UNAD Florida, planteando no solo la consecucidn de recursos en la vigencia 2016 por
el orden de USD384.000 sino que presentd un plan de mejoramiento del cual se tenian expectativas de
cumplimiento, especialmente en lo que se refiere a la generacion de nuevas matriculas en nichos
poblacionales focalizados. Sin embargo, a la fecha no se evidencia avance alguno y mds bien si se
evidencia la presentacion de un plan operativo incoherente con el plan de mejoramiento presentado
por el mismo Director Ejecutivo.

Considera pertinente aclarar que el momento coyuntural que cursa hoy la organizacién permitird la
reorganizacidn y reestructuracién integral del proyecto de internacionalizacion de la Universidad y
constituye una oportunidad que debe ser leida de forma positiva y no como impedimentos para la
adecuada gestién y administracion, contario a lo evidenciado en la presentacion de hoy.

Por dltimo, informa que los compromisos adquiridos por la seccional y que fueron aprobados se
cumpliran, sin embargo, los contratos que fueron celebrados sin autorizacion alguna seran revisados
minuciosamente para determinar su continuidad o terminacién anticipada, sin comprometer la
responsabilidad de la seccional UNAD Florida, tanto en prestacion de servicios por terceros como el
talento humano de la UNAD en los Estados Unidos. En cuanto al apalancamiento financiero, se
proveeran los recursos para sostener la organizacion hasta el mes de enero, de acuerdo con los
lineamientos que se impartiran a toda la seccional.

o Direccionamiento estratégico de la UNAD Florida a todos los empleados de la seccional: Presenta el
Acuerdo 021 de 2016 del Consejo Superior y Acuerdo 001 de 2016 del Board of Directors a todos los
empleados de la seccional UNAD Florida, haciendo hincapié en la génesis juridica, alcance de la
articulacién, funciones y responsabilidades de cada rol y proyecciones y lineamientos de actuacion de
la UNAD Florida a futuro.

9 Correspondencia, proposiciones y varios

(Las intervenciones de este punto de la agenda quedan consignadas, a partir del minuto 00:00.00, y termina en
el minuto 00:00.00 del audio de la sesion. El audio se puede descargar en el siguiente enlace:
http://sgeneral. unad.edu.co/)

No se presentaron temas a consideracion del Board of Directors en este punto del orden del dia.

Se termina la sesidn siendo las 3:30 p.m. del 21 de octubre de 2016.

n)Ia ciudad de Bogota D.C, Colombia y desde el Estado de la Florida, Estados Unidos, el veintiuno (21) de

JAIME ALBERTO L'E“IKI__AFAIDDOR

CASTRO
Presidente Secretaria
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