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L. ENCABEZADO

Unidad

Reunion

Fecha

Comité de Conciliacion.

Febrero 12 de 2021

Secretaria General — Grupo
Juridico y Contratacion
UNAD

I INFORMACION INICIAL

Objetivo General de la reunion

sQuién preside?

Reunién del comité de
conformidad con lo estipulado

normatividad vigente y expedicion de casos que

llegasen a exponerse.

conciliacion

en

de

Dr. JAIME ALBERTO LEAL AFANADOR

la | Rector — Presidente Comité de Conciliacion.

Secretario de la Reunidén

Lugar de la reunién

Dirley Yolima Garcia Caro Via Zoom
Hora de inicio 10:30 A.M.
Hora de 11:50 A M.
Puntos a tratar en la agenda Finalizacion
1. VERIFICACION DEL QUORUM
2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR
3. CASOS A TRATAR
4. CASOS PENDIENTES DE ANALISIS JURIDICO
5. CASOS PENDIENTES
6. ACCIONES DE REPETICION
7. PROPOSICIONES Y VARIOS
Participantes g :
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JAIME ALBERTO LEAL AFANADOR RECTOR Sl
ESTHER CONSTANZA VENEGAS SECRETARIA s
CASTRO GENERAL
NANCY RODRIGUEZ MATEUS GERENTE ADTVA. Sl
DIRLEY YOLIMA GARCIA CARO COORD JURIDICA Sl
CHRIST!AN LEONARDO MANCILLA
MENDEZ GERENTE CALIDAD Sl P

JEFE CONTROL
RODRIGO PUENTE DELGADO INTERNO Sl
OSWALDO BELTRAN URREGO ASESOR EXTERNO Sl
FABIO CASTRO PEDRGCZO ASESOR EXTERNO Sl -

GERENTE TALENTO N
ALEXANDER CUESTAS MAHECHA HUMANO Sl
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. REGISTRO, COMENTARIOS RELEVANTES DE LA REUNION

1.

1. VERIFICACION DEL QUORUM.

Via ZOOM, se hacen presentes los siguientes integrantes del Comité Técnico de Conciliacién, Dr. JAIME
ALBERTO LEAL AFANADOR, Rector — Presidente, Dra. ESTHER CONSTANZA VENEGAS CASTRO,
Secretaria General, Dra. NANCY RODRIGUEZ MATEUS, Gerente Administrativa y Financiera, Dra. DIRLEY
YOLIMA GARCIA CARO, Coordinadora Grupo Juridico y de Contratacién, Dr. CHRISTIAN MANCILLA, Gerente
de Calidad y Mejoramiento Continuo, Dr. RODRIGO PUENTE, Jefe Oficina de Controi Interno, por lo cual
asisten la mitad mas uno de los integrantes permanentes del Comité y hay quérum para deliberar, por lo tanto
queda formalmente instalada la sesién del Comité.

2

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR.

Se lee el acta anterior y no se presentan observaciones por parte de los integrantes del Comité.

3. DESARROLLO DE LOS CASOS A TRATAR EN EL COMITE Y RECOMENDACIONES.

e No se tratan casos en curso en la presente Reunion.

4. CASOS PENDIENTES DE ANALISIS JURIDICO

CASOS PARA ESTUDIO COMITE DE CONCILIACION

1 --Caso-del seiior RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ,

AUDIENCIA DE CONCILIACION, dentro de [a audiencia inicial, programada para el DIECIOCHO (18) DE~
FEBRERO DE 2021, a las 9:00 de la mafana, por el Juzgado 53 Administrativo Oral de Bogota D.C., Seccion
Segunda. ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO, de RAFAEL RODRIGUEZ
GONZALEZ contra la Universidad Nacional Abierta y a Distancia. UNAD.

l.- HECHOS:

Sostiene el apoderado judicial del demandante, en los hechos y omisiones, los siguientes elementos facticos

quwtetizamos asi,

- o
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1.-) Que el sefior RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ, presto ininterrumpidamente sus servicios personales para
la UNAD, desde el 01 de febrero de 2007, hasta el 30 de marzo de 2013, mediante contrato de prestacién de
servicios.

2.-) Que el demandante, labor6 en varios cargos administrativos y financieros, siendo el tltimo cargo de Lider
Zonal de Almacén e inventarios, en el CEAD JOSE ACEVEDO Y GOMEZ, lugar donde siempre realizo sus
actividades.

3.-) Que los servicios personales los prestd el demandante en el afio 2007, en el area de correspondencia,
realizando las siguientes actividades: a.) Registro y control de toda correspondencia interna y externa; b.-)
seguimiento y control de todos los CEAD nacionales relacionados con traslados de todas las hojas de vida
académicas; c.-) seguimiento y control de todas las homologaciones radicadas por los estudiantes que
ingresaban a la UNAD, con el fin de generar estudio pormenorizado por parte de los diferentes Escuelas
Académicas; d.-) mantener una comunicacion permanente en todos los CEAD a nivel nacional ejercer completa
articulacion entre ellos; e.-) efectuar informes de gestién periddicos mensuales para el director del CEAD; f.-)
Cumplir con horarios establecidos de 8 horas, para atender publico por ventanilla, de lunes a viernes , y los
sabados de 8 a 1 de la tarde; g.-) despecho y entrega de correspondencia del CEAD; h.-) responder por la
gestion documental o archivos documentales y de sistema generada; y las demas funciones encomendadas.

4.-) Que el demandante fue promovido, en el afio 2008, al area administrativa y financiera, en el CEAD JOSE
ACEVEDO Y GOMEZ Y LA ZONA CENTRO BOGOTA Y CUNDINAMARCA, como COORDINADOR ZONAL
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO, realizando las siguientes actividades: a.) manejo administrativo de la caja
menor del CEAD JAG; b.-) manejo y control de personal de servicios generales y vigilancia en el CEAD; c¢.-)
control administrativo de todos los. CEAD de la zona centro Bogotéd y Cundinamarca; d.-) articulacion diaria de
todos los CEAD de la zona centro Bogota y Cundinamarca; e.-) atender y dar respuestas a los entes de
vigilancia y control como la auditoria interna y a la CGR, sobre el CEAD; f.-) efectuar informes de gestion
periédicos mensuales para el director del CEAD y la gerencia Nacional Financiera; g.-) Supervisar y controlar
administrativamente la realizacién de las Pruebas Nacionales realizadas por la UNAD. dos veces al afios; h.- )
cumplir el horario establecido por el CEAD; i.-) responder por la gestion documental o archivos documentales y
de sistema generada; y las demas funciones encomendadas.

5.-) Que el demandante , desde el 01 de julio de 2008 hasta el 30 de marzo de 2013, dice que actlo como Lider
Local y Zonal de Aimacén e inventarios en el CEAD JAG y la Zona centro de Bogota y Cundinamarca, realizé
las siguientes actividades: a.) realizar y supervisar los procesos de almacenamiento y organizacion de bienes
de consumo mediante el control de entradas y salidas en el CEAD JAG; b.-) control de todos los inventarios
clasificados como devolutivos y controlables; c.-) ordenamiento, clasificacion, distribucién y entrega de bienes
culturales (libros) para donacion por parte de la UNAD; d.-} clasificacion y depuracion de elementos sobrantes
en el CEAD; e.-) baja de bienes, mediante la modalidad de destruccion; f.-) articulacion diaria de todos los
CEAD de la zona centro Bogota y Cundinamarca. Retroalimentacion de las directrices emitidas por el nivel
Nacional, g.-) atender y dar respuestas a los entes de vigilancia y control como la auditoria interna y a la CGR,
sobre el CEAD; h.-) efectuar informes de gestion periédicos mensuales para el director del CEAD y la gerencia
Nacional Financiera; i.- ) cumplir el horario establecido por el CEAD; j.-) responder por la gestion documental o
archivos documentales y de sistema generada; k.-) manejo del sistema operativo y de la totalidad e archivo
magnético e inventarios; y las demds funciones encomendadas; y que la orden de Prestacién de Servicios No
CST - 2012 — 000118, tuvo un otro si modificatorio.

Wue el demandante recibi® mensualmente la remuneracion de: afno 2007 $1.360.000=; 2008 $ 1.522.950=;
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2009 $1.242.5000; 2010 $1.292.200=; 2011 $1.800.00=; 2012 $1.900.000=; 2013 1.976.000=.

7.-) Manifiesta el apoderado del demandante, que la UNAD, ejercié constante subordinacién sobre la
demandante, a través de memorandos, ordenes e instrucciones por intermedio de los funcionarios del CEAD
JAG, la Gerencia Administrativa Financiera Nacional, y todos los superiores jerarquicos.

8.-) Que su representado siempre presté sus servicios de manera personal, en forma directa, sin delegar
funciones; en el desempefio de sus actividades, jamas tuvo autonomia o independencia, y las ejecutaba de
acuerdo a las reglas impuestas por la UNAD.

9.-) Que su representado siempre cumplié horario de trabajo de 8 horas, desde las 8 a.m. hasta las 5 p.m., y los
dias sabados de 8 a.m. a 1 p.m., y en algunos casos con trabajos extras los domingos.

10.-) Que la UNAD, procedi6é de mala fe, teniendo en cuenta que el demandante fue despedido el 30 de marzo
de 2013, en forma unilateral y sin justa causa, de manera verbal, y no tuvo en cuenta, que las actividades que
desemperfiaban eran del giro ordinario de la UNAD; el demandante fue remplazado por la Dra. ELIZABETH
CHILATRA GUZMAN.

11.-) Que su representado, solicito a la UNAD, se le nombrara de planta y que hicieron caso omiso a dicha
peticién.

12.-) Que la UNAD, nunca le pago: cesantias, intereses a las cesantias, primas de servicios, vacaciones,
aportes a salud, pension, riesgos profesionales, no hizo liquidacién final y tampoco pago prestaciones sociales.

13.-) Que la demandada, siempre le proporciond los elementos, enseres, equipo de computo y oficina para su
desemperio, tal y como se encuentra demostrado actas de inventario, de rendicion de cuentas, en circulares,
ajustes de inventario de devoluciones y controlables, etc.

14.-) A fecha 02 de abril de 2014, el demandante radicéd reclamacion administrativa, a la UNAD, solicitando el
reconocimiento y el pago, de las acreencias laborales y las prestaciones laborales originadas en los hechos aqui
sintetizados; a lo cual la UNAD, dio respuesta negativa a fecha 11 de abril de 2014.

Il.- PRETENSIONES:
Solicita el apoderado judicial;

1.- La declaratoria de la Nulidad Parcial del acto administrativo (Oficio) No. 210 - 526 del 14 de abril de 2014,
mediante el cual se neg6 el reconocimiento y pago del vinculo laboral.

2.- Declarar que entre el demandante y la UNAD, existié un contrato realidad de trabajo, sin solucién continuidad
desde el primero (1°) de febrero de 2007 al treinta (30) de marzo de 2013.

3.- Declarar que la contratacion termino unilateralmente y sin justa causa.

Que, como consecuencia del restablecimiento del derecho, condenar a la UNAD a pagar al demandante:
4.- Las Cesantias, afios 2007 a 2013.

5.- Los intereses a las cesantias, afios 2007 a 2013,

6.- La sancion de la ley 52 de 1975 por el pago no oportuno desde el afio 2007 a 2013.

7.- Las Primas de servicios de los afios 2007 a 2013.

8{Das Vacaciones de los aros 2007 a 2013.
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9.- La indemnizacién por terminacion unilateral y sin justa causa, segun articulo 28 de la ley 789 de 2002, que
modificé el articulo 64 del CST.

10.- La indemnizacién (sancidn) por no consignar las cesantias oportunamente, durante la vigencia del contrato
(articulo 99 de la ley 50/90).

11.- La indemnizacién del articulo 65, numeral 1 del CST, subrogado por el articulo 29 de la ley 789 de 2002.
12.- Los aportes o cuotas partes a la administradora de pensiones durante el tiempo del contrato.

13.- El Bono Pensional debidamente indexado y liquidado, junto con los intereses de mora a la tasa maxima
legal.

14.- La indemnizacion de los perjuicios causados por el no pago de aportes a Salud y Riesgos Profesionales.
15.- El lucro cesante como producto del no pago de los aportes y el detrimento patrimonial de la mesada
pensional, en un valor de $26.200.000= pesos.

16 .- Los perjuicios morales, como producto del no pago de los aportes y el detrimento patrimonial en un 50% de
la mesada pensional.

17.- Que las condenas se concedan con la correccion monetaria y/o indexacion, conforme al IPC.

18.- Se condene a la demandada a las costas procesales y agencias en derecho.

19.- Que la sentencia se cumpla en los términos y condiciones de los articulos 192 y 195 del CPACA.

lil.- DE LAS PRUEBAS SOLICITADAS:

Para efectos de acreditar lo anterior, el apoderado judicial en la solicitud de audiencia de conciliacién
extrajudicial, presento la siguiente relacion de pruebas:

Documentales.

1.- Contratos de prestaciéon de servicios: No. 070-2007; CSP-2008-00079; CSP-2008-000772; CSP-2009-
000218; CST-2010-00049; CST-2011-000268; CST-2011-000510; CST-2012-000118 y su otro si; CST- 2013-
000317, de 2007Fotocopia de la cedula de ciudadania de la demandante.

2.-Certificados de tiempo de servicios, de fecha:19 de julio de 2011; 15 de mayo de 2012; y 21 de octubre de
2013.

3.- Circular 008 del 18 de noviembre de 2008.

4.- Carta de fecha 06 de febrero de 2009.

5.- Carta de fecha 28 de enero de 2009.

6.- Informes de ajustes de inventarios de devolucion y controlables con corte a 31 de diciembre de 2008/CEAD-
JAG/Inventarios individuales.

7.- Informes Trimestre abril a junio de 2009, desarrollo de funciones administrativas.

8.- Acta de entrega de baja de bienes, de fecha 29 de enero de 2010.

9.- Informe zona Centro Bogota y Cundinamarca, de fecha 26 de marzo de 2010.

10.- Formulario de entrega de equipos de Computo adquiridos mediante contrato de leasing de fecha 21 de
marzo de 2013.

11.- Acta final de entrega de cargo de fecha 31 de diciembre de 2010, vigencias 2009 y 2010.

12.- Inventario de activos por responsable de la UNAD.

13.- Informe estado de almacén e inventarios — CEAD-JAG- periodo enero a junio de 2010.

14.- Informe zonal — primer semestre afio 2010, areas almacén e inventarios julio 2010.

15.- Informe de gestion zona centro de Bogota y Cundinamarca. Periodo enero 19 a septiembre de 2010.

16.- Informe de gestion administrativa — Almacén e inventarios — areas almacén e inventarios.

17.- Informe zona centro Bogota y Cundinamarca estado general de las areas de almacén e inventarios, enero a

mere de 2010, de fecha 31 de diciembre de 2010.

D
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Respecto g las pruebas solicitadas por la parte demandante, el apoderado de la UNAD, manifesto o siguiente.
‘ )ﬂw\/

18.- Formato acta de toma fisica de inventarios UNAD — Procedimiento relacionado: control y seguimiento de
bienes. Acta toma fisica de inventarios. Abril 28 de 2011.

19.- Acta de control sobre los inventarios del CEAD-JAG, de fecha mayo 09 de 2011.

20.- Inventarios zona centro Bogota y Cundinamarca al director del Nodo, a fecha 07 de junio de 2011.

21.- Acta final de entrega de cargo de fecha 29 de junio de 2011.

22.- Carta de fecha 13 de junio de 2011.

23.- Informe de trabajo de fecha 01 de septiembre de 2011, presentado al Coordinador Nacional de almacén e
inventario. Sede JCM.

24.- Informe mensual de actividades enero de 2011 a marzo de 2013.

25.- Acta de entrega final del cargo de fecha 30 de marzo de 2013, vigencias enero 21 a marzo 30 de 2013.
26.-Peticion y rendicion de cuentas individual periodos 2007 a 2012.

27.- Formato de compromiso de confidencialidad. Proceso de vinculacién de personal de fecha 30 de marzo de
2013,

28.- Carta de fecha 21 de febrero de 2011.

29. Carta de fecha 03 de junio de 2011.

30.- Carta de fecha 23 de junio de 2011.

31.- Cartas y Emails 19 folios.

32.- Circular informativa 604-073 instructiva entrega de inventarios.

33.- Circular informativa 604-056, responsabilidad de los funcionarios y contratistas sobre bienes de la UNAD.
34. Resolucion No. 0171 del 08 de febrero de 2007, procedimiento a seguir en caso de hurto y/o perdida de
muebles de propiedad de fa UNAD.

35. Carta del demandante al sefior rector de la UNAD.

36.- Carta de fecha 16 de junio de 2011.

37.- Carta de fecha 20 de febrero de 2012, solicitando incremento de honorarios.

38.- Email de fecha 20 de febrero y 21 de marzo de 2012, reiterando solicitud de incremento de honorarios.

39.- Carta de 24 de abril de 2012.

40.- Resolucion No. 0026 del 18 de enero de 2008, de la UNAD. Reglamento Interno de los Trabajadores de la
UNAD.

41.- Carta de fecha 11 de febrero de 2013. Para coordinar entrega de proceso de inventarios.
42.- Informe de actividades del 21 de enero de 2013 al 31 de enero de 2013.

43.- Certificaciones de retenciones efectuado por la UNAD, afio 2001.

44 - Formato unico de informe final de supervisor o interventoria de contratos y convenios.

45, Cartas (7).

46.- Comprobantes consignaciones realizadas por la UNAD en Davivienda.

47. Reclamacion administrativa de fecha 02 de abril de 2014.

48.- Respuesta a reclamacion administrativa por parte de ia UNAD, de fecha 11 de abril de 2014.
49.- Copia historia laboral expedida por Colpensiones.

50.- Copia de resolucion GNR 232742 del 12 de septiembre de 2013, expedida por Colpensiones

Solicito, igualmente el Interrogatorio de parte al sefior rector, como representante legal de la UNAD; y los
testimonios de: OLGA PATRICIA RODRIGUEZ ARIAS; MARIA ANGELA RODRIGUEZ CUBILLOS; ANA MARIA
QUINTERO BOLIVAR; FABIOLA SIERRA CUERVO; VICKY DEL ROSARIO AHUMADA DE R.

El apoderado también solicitd el decreto de; Una inspecciodn judicial en las Instalaciones de la UNAD, y oficios
dirigidos a: la DIAN, COLPENSIONES, asi como el decreto de peritazgo para la determinacion del Bono
pensional.
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1.-) A la llamada B) INTERROGATORIO DE PARTE, en la que se pide hacer comparecer al sefior rector como
representante legal de la UNAD, solicito se declare improcedente habida cuenta que, conforme al articulo 195
del Codigo General del Proceso,! en concordancia con el articulo 217 del CPACA, no es valida la confesion de
los representantes legaies de las entidades publicas cualquiera que sea el orden al que pertenezcan o el
régimen juridico al que estén sometidas, por lo tanto tiene que ser RECHAZADA.

2.-) A la llamada D) INSPECCION JUDICIAL, Respecto a la inspeccién judicial, o exhibicién documental,
solicitada por la actora, este extremo procesal, manifiesta que con la contestacion de la demanda se allega los
antecedentes administrativos que dieron origen al acto acusado, tal y como o ordené el numeral QUINTO, del
auto de admision de la demanda, por lo que se solicita, se tenga por evacuada dicha prueba, por lo tanto, tiene
gque ser RECHAZADA.

e \g

3.-) A la llamada E) PETICION DE OFICIOS, Respecto a la solicitud y decreto de oficios, solicitada por la actora,
este extremo procesal, manifiesta que en los incisos finales del auto admisorio de la de la presente accién de
nulidad y restablecimiento del derecho, el despacho recordd a las partes; “(...) el deber que les asiste de
conformidad con el numeral 10 del articulo 78 del Cédigo General del Proceso, de “abstenerse de
solicitar al juez Ia consecucién de documentos que directamente o por medio del ejercicio del derecho
de peticion hubiere podido conseguir”, con la finalidad de que se alleguen de forma oportuna las
constancias del cumplimiento del mismo.

Todos los oficios que aqui se indican debera tramitarlos la parte actora, en la misma forma que se
dispuso para la orden del numeral 3° de este proveido.”, por lo que este extremo procesal solicita y de
conformidad con la normatividad que antecede, dicha prueha, tiene que ser RECHAZADA.

4.-) A la llamada F) PERITAZGO, Respecto a la solicitud y decreto del peritazgo, solicitado por la actora, este
extremo procesal, manifiesta que de conformidad con los articulos 218 y s.s., de la ley 1437 de 2011 (Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo); en concordancia y complementariedad de los
articulos 227 y s.s., del Codigo General del Proceso, dicha prueba, tiene que ser RECHAZADA.

IV.- TRAMITE Y ETAPA PROCESAL;

Una vez que la UNAD, contest6 la demanda (Medio de Control — Nulidad y Restablecimiento del Derecho), por
medio de su apoderado judicial Dr. FABIO CASTRO PEDROZO, y surtidos las actuaciones de ley e ingresado el
proceso al despacho del juez 53° Administrativo del Circuito Judicial de Bogota D.C., dispuso, en auto del 3 de
noviembre de 2020:

“...). 7
1. FIJAR FECHA para la realizacién de la diligencia de AUDIENCIA INICIAL, de que trata el articulo
180 del C.P.A.C.A., para el DIECIOCHO (28) DE FERERO DE 2021 ALAS 9:00 A.M., (...). §
N

YArticulo 195. Declaraciones de los representantes de personas juridicas de derecho publico. No valdrd la confesién de los representantes de las
entidades publicas cualquiera que sea el orden al que pertenezcan o el régimen juridico al que estén sometidas.
Sin embargo, podrd pedirse que el representante administrativo de la entidad rinda informe escrito bajo juramento, sobre los hechos debatidos que a

4
:
VW’

e

ella conciernan, determinados en la solicitud. El juez ordenaré rendir informe dentro del término que sefiale, con la advertencia de que, si no se remite
en oportunidad sin motivo justificado o no se rinde en forma explicita, se impondra al responsablé una multa de cinco (5) a diez (10) salarios minimos

Wales legales vigentes {smimv).
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M@nonio independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacién Nacional en los

V.- CUANTIA:
El convocante la estima en $ 26.200.000= pesos.
Vi.- PROBLEMA JURIDICO Y CRITERIOS A TENER EN CUENTA:

Busca el demandante, la declaratoria de la Nulidad parcial del acto administrativo (Oficio) No. 210-526 del 14 de
abril de 2014, de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia. UNAD, respuesta que negd la peticion del
demandante cuando agotd la reclamacion administrativa ante la UNAD.

Que, como consecuencia del restablecimiento del derecho, se declare que entre la UNAD y la demandante
existio un vinculo laboral — contrato realidad, desde el 1° de febrero de 2007, hasta el 30 de marzo de 2013, por
lo que, de conformidad con las declaraciones anteriores, se condene a la UNAD, a pagar al demandante:

Las Cesantias, afios 2007 a 2013; Los intereses a las cesantias, afios 2007 a 2013; La sancién de la ley 52 de
1975 por el pago no oportuno desde el afio 2007 a 2013; Las Primas de servicios de los afios 2007 a 2013; Las
Vacaciones de los afios 2007 a 2013; - La indemnizacion por terminacion unilateral y sin justa causa, segin
articulo 28 de la ley 789 de 2002, que modifico el articulo 64 del CST; La indemnizacién (sancién) por no
consignar las cesantias oportunamente, durante la vigencia del contrato (articulo 99 de la ley 50/90); La
indemnizacion del articulo 65, numeral 1 del CST, subrogado por el articulo 29 de la ley 789 de 2002; Pagar los
aportes o cuotas partes a la administradora de pensiones durante el tiempo del contrato; Pagar el Bono
Pensional debidamente indexado y liquidado, junto con los intereses de mora a la tasa maxima legal; La
indemnizacion de los perjuicios causados por el no pago de aportes a Salud y Riesgos Profesionales; Pagar el
lucro cesante como producto del no pago de los aportes y el detrimento patrimonial de la mesada pensional, en
un valor de $26.200.000= pesos; Pagar los perjuicios morales, como producto del no pago de los aportes y el
detrimento patrimonial en un 50% de la mesada pensional; Que las condenas se concedan con la correccion
monetaria y/o indexacion, conforme al IPC; Se condene a la demandada a las costas procesales y agencias en
derecho; Que la sentencia se cumpla en los términos y condiciones de los articulos 192 y 195 del CPACA.

Solicitudes anteriores que se hacen con base en que:

El demandante prestd sus servicios personales para la UNAD, en forma ininterrumpa desde el 1 de febrero de
2007, al 30 de marzo de 2013, a través de contratos de prestacion de servicios; que desempefi6 varios cargos
administrativos y financieros, y, que su Gltimo cargo fue el de lider zonal de almacén e inventarios en la sede
José Acevedo y Gomez, cumplié con un horario de trabajo de 8 horas, e incluso los dias sabados, domingos y
festivos en adicionales; que fue despedido el 30 de marzo de 2013, en forma unilateral e injusta, de manera
verbal, con el argumento que sus servicios no se requerian mas; que la UNAD, nunca le canceld sus
prestaciones sociales, no le consigno las cesantias al Fondo Administrador, nunca lo afilié ni pago los aportes &l |
Sistema de Integral de Pensiones; que su labor fue subordinada, pues le impartian 6rdenes y debia acatarlas,
asi mismo la UNAD, le proporcioné los elementos y enseres, equipos de trabajo para el desempefio de sus
funciones.

VIi.- CONSIDERACIONES y ANALISIS:

Q

1.-} La Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, fue creada por la Ley 52 de 1981, transformada por
la Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un Ente Universitario Auténomo. del Orden
Nacional, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera,
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términos definidos en la Ley 30 de 1992.

La UNAD, como ente Universitario Auténomo de Educacién Superior, goza de plena autonomia académica y
administrativa, la cual esta garantizada en la Constitucion Politica de Colombia, en la Ley 30 de 1992, y a nivel
jurisprudencial, en los siguientes términos:

“Articulo 69. C.N.- Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.
La ley establecer un régimen especial para las universidades del Estado.

El Estado fortalecera la investigacién cientifica en las universidades oficiales y privadas y ofrecera las
condiciones especiales para su desarrollo.

El Estado facilitara mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas a
la educacién superior.

Ley 30 de 1992, articulos 3, 28 y 57. “Por la cual se organiza el servicio ptblico de la Educacion
Superior”

Articulo 3. El Estado, de conformidad con la Constitucion Politica de Colombia y con la presente Ley,
garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio de
Su suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion Superior.

Articulo 28. La autonomia universitaria consagrada en la Constitucién Politica de Colombia y de
conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus
estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus
programas academicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y
adoptar sus correspondientes regimenes, y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el
cumplimiento de su misién social y de su funcién institucional.

Articulo 57. Las universidades estatales u oficiales deben organizarse como entes universitarios
auténomos, con régimen especial y vinculado al Ministerio de Educacién Nacional en lo que se refiere a
las politicas y la planeaciéon del sector educativo.

Los entes universitarios auténomos tendran las siguientes caracteristicas: Personeria Juridica,

autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y podrén elaborar /L—

manejar su presupuesto de acuerdo con las funciones que le corresponden.

El caracter especial del régimen de las universidades estatales u oficiales comprendera la organizacion
y eleccion de directivas, del personal docente y administrativo, el sistema de las universidades estatales
u oficiales, el régimen financiero y el régimen de contratacion y control fiscal, de acuerdo con la presente
Ley.

Dijo la Corte Constitucional. Sentencia T-492/92, M.P. José Gregorio Hernandez, que;

2

“En ejercicio de su autonomia las universidades gozan de libertad para determinar cuales habran de ser
sus estatutos; definir su régimen interno; estatuir los mecanismos referentes a la eleccion, designacion y
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periodos de sus directivos y administradores; sefialar las reglas sobre seleccién Y nominacién de
profesores; establecer los programas de su propio desarrollo; aprobar y manejar su presupuesto; fijar,
sobre la base de las exigencias minimas previstas en la ley, los planes de estudio que regiran su
actividad académica, pudiendo incluir asignaturas basicas y materias afines con cada plan para que las
mismas sean elegidas por el alumno, a efectos de moldear el perfil pretendido por cada institucién
universitaria para sus egresados.

En sintesis, el concepto de autonomia universitaria implica la consagracion de una regla general que
consiste en la libertad de accion de los centros educativos superiores, de tal modo que las restricciones
son excepcionales y deben estar previstas en la ley, sequn lo establece con claridad el Articulo citado”.

La Ley 30 de 1992 en su Articulo 65 establece dentro de las funciones del Consejo Superior Universitario, la de
expedir o modificar los estatutos y reglamentos de la institucion.

Segundo: En virtud de lo anterior, la UNAD expidio el Acuerdo No. 012 del 13 de diciembre de 2006, mediante
el cual creo el Estatuto del Personal Administrativo, que en lo relacionado con la clase y formas de vinculacién
de su personal administrativo establece en el Capitulo I, lo siguiente:

“Articulo 4. Clasificacién. Los servidores publicos administrativos de la universidad, serén empleados
publicos de libre nombramiento y remocién, y de carrera.

Articulo 5. Empleados publicos de libre nombramiento y remocién. Los empleados publicos de libre
nombramiento y remocién en la universidad, son aquellos que desemperfian los empleos creados de
manera especifica en la planta de personal de la institucion, que cumplen un papel directivo, de manejo,
de conduccién u orientacion institucional y que, para su ejercicio, adoptan politicas o directrices
fundamentales; o, los empleos que implican la necesaria confianza de quien tiene a su cargo dicho tipo
de responsabilidades.

Paragrafo transitorio. Salvo las excepciones previstas en el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, el
personal administrativo que labora en la institucion seré de libre nombramiento Yy remocién hasta tanto
se implemente la carrera administrativa especial de que trata la ley 909 de 2004.

Articulo 6. Empleados publicos de carrera administrativa. Los empleados publicos de carrera
administrativa en la universidad seran aquellos que se vinculen a la institucién mediante concurso de
meéritos, de conformidad con las normas que regulen la carrera administrativa especial para los entes
universitarios auténomos de que trata la ley 909 de 2004.

Articulo 9. Creacidn, supresién y fusién de cargos. De conformidad con lo establecido en el Estaty
General, el Consejo Superior, a propuesta del Rector, debera crear, suprimir o modificar los cargog, de
acuerdo con las normas que rigen la materia.”
3N
N

De conformidad con la Constitucion Nacional y la Ley, la UNAD, utiliza la contratacion de Prestacién de
Servicios, cuando la entidad y las necesidades del servicio lo requirieren por no contar con el personal de plant{
suficiente para adelantar determinadas labores, aspecto que regula en numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de
1993, en los siguientes términos:

ARTICULO 32. DE LOS CONTRATOS ESTATALES. Son contratos estatales fodos los actos juridicos
(f ‘\,(7 generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto, previstos
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en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la autonomia de la
voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a continuacion:

3o. Contrato de Prestacion de Servicios. Son contratos de prestacién de servicios los que celebren
las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos soélo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas
actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos especializados. En
ningun caso estos contratos generan relacion laboral.

Igualmente es importante manifestar que, en cada contrato de prestacion de servicio se estipula en forma clara y
expresa los objetos contractuales,

Tercero: Nunca la UNAD, ha tenido ningin tipo de relacion laboral con el sefior RAFAEL RODRIGUEZ
GONZALEZ. La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), creada por la Ley 52 de 1981, transformada
por la Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un Ente Universitario Auténomo del
Orden Nacional, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera,
patrimonio independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacién Nacional en los
términos de nuestra carta Constitucional y definidos en la Ley 30 de 1992.

Teniendo en cuenta lo anterior, con todas las reglamentaciones y restricciones que tiene la administracién en
esta materia, es por lo que debe hacerse uso de estos instrumentos juridicos de la Ley, ajustandose desde
luego a los presupuestos, disponibilidades y demas elementos que requiera una contratacion por esta via, en el
entendido que no se trate de un contrato de trabajo sino un acuerdo de voluntades para la prestacion de un
servicio de caracter temporal mientras subsista la necesidad que lo origind.

Es importante sefialar que, frente al tema de los contratos de Prestacion de Servicios, la Sala Plena de la Corte
Constitucional sefial6 en la sentencia Cl54 del 19 de marzo de 1977, con ponencia del Magistrado Dr. Hernando
Herrera Vergara lo siguiente:

“Dentro de la autonomia de la voluntad que tiene la administracion para contratar es necesario precisar
que como funcién administrativa que ejerce, constituye una funcion reglada lo que significa que debe
someterse estrictamente a las estipulaciones legadas sobre el particular, para la busqueda del logro de
las actividades estatales mencionadas. Por consiguiente, el grado de autonomia que tiene la autoridad
administrativa se ve ostensiblemente limitada frente a las reglas del derecho ptiblico, en materia de
contratacion.

Asi por ejemplo, la decisién de contratar o no hacerlo es una opcién absolutamente libre sino que
depende de las necesidades del servicio, de igual modo, de con quien se contrata debe corresponder a
un proceso de seleccion objetiva del contratista, en todos los eventos previstos en la ley, y tampoco
puede comprender el gjercicio de funciones piiblicas de cardcter permanente, de manera que la relacion
Juridica con quien se contrata es totalmente distinta a la que surge a la prestacion de servicios derivada
de la relacion laboral y los elementos propio del contrato de trabajo.

Del andlisis comparativo de las modalidades contractuales, contrato de prestacion de servicios,
contrato de trabajo, se obtiene que los elementos son bien diferentes, de manera que cada uno de
ellos reviste singularidades tanto para los fines perseguidos como por la naturaleza y objeto de los

\Dmismos” (resaltado fuera de texto).
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De la misma forma el Tribunal superior del Distrito judicial de Bogota D: C: en sala de decision Laboral, el 28 de

febrero de 2003, con Ponencia del Magistrado NESTOR BACARES ULLOA, en un caso similar expreso:

‘(...) En estas condiciones, es de indicar que el accionante celebro con la demanda varios contratos de
“Prestacion de Servicios” por lo que es de examinarse si el sefior Gelacio Bernal Martinez, en su
condicion de cajero del “hospital de Suba primer nivel” de esta ciudad, cumplio con las labores en forma
subordinada, que es la condicién para que se estructure el contrato de frabajo como tal, a voces de lo
expuesto en la jurisprudencia precedente, al encontrarse que por la ejecucion de los contratos en
comento debio afiliarse al sistema de seguridad social en forma independiente (f. 75), habiendo cobrado
los honorarios pactados en los mismos (fl. 31 y 47), esto quiere decir que cumplié las labor en las
condiciones que se pacté en los contratos de prestacion de servicios, sin que quiera decir que la
subordinacién deviene por el cumplimiento del horario de trabajo que aduce en el hecho cuarto
de la demandada y que vuelve y repite en su curso, el cual fue negado en su oportunidad (fis. 31 y 47),
pues partiendo de las obligaciones contraidas su labor debia ejecutarla en un horario propio para la
presentacion de los servicios de cajero del Hospital de Suba primer nivel; por consiguiente, el hecho de
haberlos ejecutado en esas condiciones, no conlleva la modificacion de Ia relacion juridica que viene de
los mismos.

De tal forma, es de indicar que si bien es cierto la identidad demandada celebro con el demandante
varios contratos que denomino de Prestacién de Servicios; no significa que las labores que se le
asignaron por razén del mismo en calidad de ‘cajero” lo fuera de manera subordinada, ya que esos
servicios estuvieron regidos por las normas que regulan el contrato de prestacién de servicios
administrativos (art. 32, Ley 80 de 1993.)

En suma no hay certeza que acredite la subordinacion plena del Sefior GELACIO BERNAL MARTINEZ
para el cumplimiento de las funciones a efecto de Ia prosperidad de lo pretendido, pues no sobra decir,
que si bien es cierto obra en contra del representante legal de la accionada la confesién ficta o presunta
(fl. 101), también lo es que existen otros medios de prueba idéneos como son los contratos de
Prestacion de Servicios suscritos por los contendientes que desvirtuan lo que trata la Ley sobre el
particular. A demaés si se pretendié en la demanda la declaratoria de un solo contrato de trabajo entre el
1° de julio de 1995 y el 30 de abril de 1999 (f, 28); sin embargo, los medios de prueba correspondientes
a los contratos de prestacion de servicio nos. 005/95, 056/97, 012 y 148 de 1998 y017/99, reflejan las
existencia de varias vinculaciones interrumpidas por 1,1,1,1,18 y un dias respectivamente por tanto no
hubo un solo nexo laboral, pues aparecen claras las interrupciones entre uno y otro contrato, conforme
quedo anotado.

De esta manera queda claro que el elemento subordinacion como la declaracion de un solo contraton/o—
esta debidamente demostrado y por lo tanto no se puede tipificar el contrato de trabajo que reclama el
demandante y como tal su relacién con la demandada se dio bajo la naturaleza de lo definido en la Ley
80 de 1993; de ahi que se deba confirmar la sentencia apelada”. (Negrilla propia)

Asi mismo y aplicable al caso que nos ocupa existe pronunciamiento de la Corte Constitucional, mediante la-
Sentencia C-672 de 2.001, con ponencia del Magistrado ALVARO TAFUR GALVIS, de fecha 28 de junio de
2.001, y que me permito trascribir asi:

“...CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS. Son contratos de prestacion de servicios los que

W celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o
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funcionamiento de la entidad. Estos contratos solo podrén celebrarse con personas naturales cuando
dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimientos
especializados. “En ningun caso estos contratos generan relacién laboral ni prestaciones sociales
y se celebran por el termino estrictamente indispensable.” (Negrilla propia)

“...esta sometido a una serie de deberes y obligaciones en relacién con el cumplimiento de los fines de
la contratacion estatal (arts. 3 y 5 de la Ley 80 de 1.993) y que las labores que a él se encomiendan
tienen una relacién directa con el servicio pablico lo que justifica y exige el estricto control por parte del
Estado de sus calidades. Asi lo ha sefialado esta corporacion en los siguientes términos:

El contrato de prestacion de servicios es un contrato con el Estado a través del cual se vincula una
persona natural en forma excepcional, para suplir actividades o labores relacionadas con la
administracion o funcionamiento de la entidad, o para desarrollar actividades especializadas que no
pueden asumir el personal de planta; si bien con él se materializa una relacién contractual entre la
entidad estatal y al persona natural, relacién que no admite el elemento de subordinacién de parte del
contratista, quien actua como parte auténoma e independiente sujeto a los términos del contrato y de la
ley contractual, las caracteristicas de las labores que a ellos se encomiendan, que tienen una relacion
directa con el servicio publico, exigen de la administracion un minucioso control sobre sus
cualidades y condiciones, similar al que debe adelantar cuando selecciona a las personas que
vincularéa como servidores publicos. Sentencia C-236/97 M.P. Fabio Morén Diaz” (Negrilla propia)

Con base, en la Constitucion, la ley, y los pronunciamientos jurisprudenciales, resefiados antes mencionados,
podemos concluir que no le asiste derecho al demandante para solicitar lo pretendido.

Como medio de defensa (excepciones), se argumentan:

a.- LEGALIDAD DE LA FORMA DE VINCULACION DE RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ:

Tal y como se explico en los argumentos facticos y juridicos de la presente contestacion, es claro que el
contratista RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ, fue vinculado a la UNAD, por ORDENES DE PRESTACION DE
SERVICIOS, para periodos pactados, establecido, determinados y de acuerdo a las necesidades del servicio.

En cada contrato de prestacion de servicio se estipulé en forma clara y expresa los objetos contractuales,
cuando la entidad y las necesidades del servicio lo requirieren por no contar con el personal de planta suficiente

para adelantar determinadas labores, aspecto que regula la ley 80 de 1993.

El sefior RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ firmé los siguientes contratos de Prestacion de servicios:

No. ORDEN DE OBIJETO VALOR TOTAL PLAZO DE
PRESTACION DE DE LA OPS EJECUCION.

SERVICIOS. .

ORDEN DE Apoyo al sistema integral de informacidn en el drea de | $14.642.659= 01—02—2007\
SERVICIO 070- | correspondencia en el CEAD JOSE ACEVEDO Y GOMEZ, de hasta el 31 -

2007 conformidad con los términos de referencia presentados los 12 - 2007.
cuales hacen parte integral de la orden.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR TREINTA Y UN (31) DIAS SIN VINCULACION.
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ADM C.P.S ACTIVIDADES DE APOYO TECNOLOGICO EN EL AREA $9.543.820= 01 -02-2008
2008 - 000079 ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA COADYUVANDO EN LA hasta el 31 -
GENERACION DE INSTRUMENTOS Y DOCUMENTOS DE APOYO 07 —2008.
ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO EN EL CEAD DISENO Y
ELABORACION DE DOCUEMTNOS DE TIPO ADMINISTRATIVO QUE
SE REQUIERAN PARA FACILITAR LAS LABORES DE LOS DEMAS
FUNCIONARIOS.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR CINCO (5) DIAS SIN VINCULACION.
ADM C.P.S APOYO EN LAS ACTIVIDADES DE ALMACEN E INVENTARIOS EN $5.499.333= 06 - 08 — 2008
2008 - 000772 CEAD DE JAG RESPONDIENDO POR LOS PROCESOS DE INGRESO, hasta el 30 -
SALIDA Y BAJA DE BIENES Y CORRESPONDENCIA CONSOLIDANDO 12 -2008.
CUADROS ESTADISTICOS E INFORMES QUE ATENCION AL
CLIENTE.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR VEINTITRES (23) DIAS SIN VINCULACION.
ADM C.P.S APOYO PROFESIONAL EN LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y | $13.998.833= | 23 — 01 — 2009
2009 - 000218 OPERATIVAS DE MANEJO Y CONTROL DEL ALMACEN E hasta el 30 —
INVENTARIOS EN EL CEAD JOSE ACEVEDO Y GOMEZ Y REPLICA A 12 - 2009.
LOS DEMAS CEAD'S DE LA ZONA CENTRO BOGOTA
CUNDINAMARCA.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR DIECINUEVE (19) DiAS SIN VINCULACION.
ADM C.P.S PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN EL PROCESO DE | $14.731.080= | 19 — 01 — 2010
2010 - 000049 ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FISICOS EN DESARROLLO hasta el 31 ~
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN E INVENTARIO DE LA 12 - 2009.
ZONA CENTRO BOGOTA CUNDINAMARCA DESDE EL CEAD JOSE
ACEVEDO Y GOMEZ.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR DIECISIETE (17) DiAS SIN VINCULACION.
ADM C.P.S PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES EN LAS ACTIVIDADES $9.780.000= 18 - 01 — 2011
2011 - 000268 QUE ENMARCAN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE hasta el 30 —
BIENES Y SERVICIOS , ADMINISTRACION DE ELEMENTQS DE 06 - 2011.
CONSUMO Y BIENES DEVOLUTIVOS EN EL CEAD JOSE ACEVEDO
Y GOMEZ.
ADM C.P.S APOYAR LOS PROCESQS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE BIENES $9.000.000= 28 - 06 — 2011
2‘(-)2,1)— 000510 PARA IDENTIFICAR Y CONTROLAR CADA UNO DE LOS hasta el 30 —
ELEMENTOS DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD A CARGO DE LA 12—-2011.

Lo
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ZONA CENTRO BOGOTA. CUNDINAMARCA, MEDIANTE UN
ANALISIS DETALLADO Y GENERAR INFORMES Y DOCUMENTOS A
NIVEL CENTRAL DE LOS INVENTARIOS DE BIENES DE LA
UNIVERSIDAD, INCLUYENDO TOMAS FISICAS PERIODICAS,
ARTICULACION  DE  LOS  INVENTARIOS  ZONALES Y
DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS SEGUN SEA SOLICITADO.

RUPTURA DE CONTINUIDAD POR DOCE (12) DIAS SIN VINCULACION.

ADM C.P.S COLABORAR CON EL CONTROL Y SEGUIMIENTOS DE BIENES CON | $18.720.000= | 12 — 01 — 2012
2012-000118 | EL FIN DE IDENTIFICAR Y CONTROLAR CADA UNO DE LOS hasta el 31 -
ELEMENTOS DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD A CARGO DE LA 12 -2012.
ZONA CENTRO BOGOTA. CUNDINAMARCA,
OTRO SI COLABORAR CON EL CONTROL Y SEGUIMIENTOS DE BIENES CON $2.335.000= 12 -01- 2012
ADM C.P.S EL FIN DE IDENTIFICAR Y CONTROLAR CADA UNO DE LOS hasta el 31 —
2012 -000118 | ELEMENTOS DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD A CARGO DE LA 12-2012.
ZONA CENTRO BOGOTA. CUNDINAMARCA.
RUPTURA DE CONTINUIDAD POR VEINTE (20) DIAS SIN VINCULACION.
ADM C.P.S REALIZAR ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LOS | $4.610.667= 21 -01-2013
2013 - 000317 PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE INVENTARIOS, hasta el 30 -
ADMINISTRACION DE ELEMENTOS DE CONSUMO, SU 03 -2013.
ALMACENAMIENTO Y BAJA DE BIENES EN EL CEAD JAG.

Igualmente se tiene que resaltar, que;

» Previo a la firma de cada OPS, el demandante presenté oferta de los servicios a ejecutar.

» Cada contrato de prestacion de servicios (OPS), se hizo de acuerdo a la disponibilidad e imputacion
presupuestal.

e Acada OPS, se le design6 su correspondiente supervisor.

e A cada OPS, se le hizo la oportuna y legal interventoria.

e Acada OPS, se le hizo la correspondiente liquidacion, a la cual no presentd ninguna objecion el contratista,
y por tal forma firmo cada una de las actas. /_

Y desde la fecha del 30 de marzo de 2013, el demandante no volvio a estar vinculado con la UNAD.

Dentro cada O.P.S., se pactd, ademas; La exclusion laboral, El contratista tenia que acreditar la afiliacion a
cualquier sistema de pension, Salud y pagar los Riesgos profesionales.

No es, cierto, que sobre el demandante se ejercieron conductas de subordinacién por funcionarios de la UNADSIT™™ '
al respecto se tiene que manifestar que en todas las Ordenes de Prestacién de Servicios, donde actudé como
contratista el sefior RAFAEL RODRIGUEZGONZALEZ, se estipuld una clausula sobre la SUPERVISION del \

mismo.
cto a la supervision de los contratos referidos, tenemos que resefar, que la supervision del contratista la

\Q@
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encontramos en la Ley 1474 del 12 de julio de 2011, articulo 83 y 84, la cual fue establecida con el fin de
garantizar la transparencia en la actividad contractual, ejerciendo una vigilancia permanente sobre el contratista
para garantizar |la correcta ejecucion del objeto acordado; dicha normatividad, ordena:

‘LEY 1474 DE 2011: Articulo 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de proteger la
moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia
de la actividad contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segtin corresponda.”

En cada Contrato de Prestacion de Servicios firmado entre mi representada y el demandante se estipulo en la
clausula “DECIMA SEGUNDA, LA INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION, {(...).” De las OPS: ADM C.P.S. 2008
- 000079; ADM C.P.S 2008 - 000772; y ADM C.P.S 2009 — 000218, y en la “DECIMA CUARTA, LA
INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION, (...).” De las OPS; ADM C.P.S ;2011 — 000268: ADM C.P.S 2011 -
000510; ADM C.P.S 2012 - 000118; OTRO S| ADM C.P.S; 2012 -~ 000118 ADM C.P.S:; y 2013 — 000317.

Respecto del tema, el Tribunal superior del Distri@o judicial de Bogota D: C: en sala de decisioén Laboral, el 28 de
febrero de 2003, con Ponencia del Magistrado NESTOR BACARES ULLOA, en un caso similar expreso:

‘(...) De tal forma, es de indicar que si bien es cierto la identidad demandada celebro con el
demandante varios contratos que denomino de Prestacion de Servicios; no significa que las labores que
se le asignaron por razén del mismo en calidad de “cajero” lo fuera de manera subordinada, ya que esos
servicios estuvieron regidos por las normas que regulan el contrato de prestacién de servicios
administrativos (art. 32, Ley 80 de 1993.)

En suma no hay certeza que acredite la subordinacion plena del Sefior GELACIO BERNAL MARTINEZ
para el cumplimiento de las funciones a efecto de la prosperidad de lo pretendido; pues no sobra decir,
que si bien es cierto obra en contra del representante legal de la accionada la confesion ficta o presurita
(fl. 101), también lo es que existen otros medios de prueba idéneos como son los contratos de
Prestacion de Servicios suscritos por los contendientes que desvirtian lo que trata la Ley sobre el
particular. A demas si se pretendio en la demanda la declaratoria de un solo contrato de trabajo entre el
1° de julio de 1995 y el 30 de abril de 1999 (fl, 28); sin embargo, los medios de prueba correspondientes
a los contratos de prestacién de servicio nos. 005/95, 056/97, 012 y 148 de 1998 y017/99, reflejan las
existencia de varias vinculaciones interrumpidas por 1,1,1,1,18 y un dias respectivamente por tanto no
hubo un solo nexo laboral, pues aparecen claras las interrupciones entre uno y otro contrato, conforme
quedo anotado. /

De esta manera queda claro que el elemento subordinacién como la declaracion de un solo contrato no
esta debidamente demostrado y por lo tanto no se puede tipificar el contrato de trabajo que reclama el
demandante y como tal su relacion con la demandada se dio bajo la naturaleza de lo definido en la Ley
80 de 1993; de ahi que se deba confirmar la sentencia apelada”. (Negrilla propia)

b. INEXISTENCIA DEL. CONTRATO DE TRABAJO ENTRE LA DEMANDANTE Y LA UNAD:

N\

Nunca jamas La UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA. UNAD, pagé al sefior RAFAEL

\ RODRIGUEZ GONZALEZ, como retribucion a la ejecucion de las Ordenes de Prestacién de Servicios, algun

Salario; y se tiene que precisar:;

NUNPA JAMAS, el sefior RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ, CUMPLIO HORARIO, EN LAS EJECUCIONES

W

et
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DE LAS ORDENES DE PRESTACION DE SERVICIOS.
c. COBRO DE LO NO DEBIDO.

Como ya se dijo, al sefior RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ, [a UNAD, le canceld durante la ejecutoria de
cada O.P.S., el total pactado en dichas 6rdenes; aspecto que la demandante acepta y se prueba con cada una
de las actas de liquidacion de los mismos.

En cada contrato de prestacion de servicio se estipuld en forma clara y expresa los objetos contractuales,
cuando la entidad y las necesidades del servicio lo requirieron por no contar con el personal de planta suficiente
para adelantar determinadas labores, aspecto que regula la ley 80 de 1993.

d. BUENA FE POR PARTE DE LA UNAD:
e. PRESCRIPCION.

Sin querer aceptar ninguna de las pretensiones invocadas, respetuosamente solicito, se declare probada la
PRESCRIPCION DE LOS DERECHOS, que aqui se invocan, en donde por fechas y cronologia aparezca
probada la presente excepcion, el lapso de tiempo en que se ejecutdo cada uno de los contratos por la
demandante, para lo cual e importante tener en cuenta que, el demandante ejecutoé los siguientes contratos de
prestacién de servicios y durante los lapsos de tiempo, que se pueden determinar en el cuadro antes
referenciado.

f. EXCEPCIONES GENERICAS.

Propongo también las excepciones genéricas que su despacho encuentre estructuradas y probadas dentro del
presente proceso, conforme lo preceptta el inciso segundo del articulo 187 del CPACA.

CONCEPTO:

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda NO CONCILIAR, en el presente caso y se deja expresa
constancia que este mismo concepto se mantenga y se exprese por parte del apoderado de la entidad en la
audiencia de conciliacién, dentro de la audiencia inicial, programada para el DIECIOCHO (18) DE FEBRERO DE
2021, a las 9:00 de la mafiana, por el Juzgado 53 Administrativo Oral de Bogota D.C., Seccion Segunda.
ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO, de RAFAEL RODRIGUEZ GONZALEZ contra
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia. UNAD. /
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2 - Caso del sefior LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO.

AUDIENCIA DE CONCILIACION, por fijar fecha y hora, dentro de la ACCION DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR. Radicado: 20 ~ 328921 de LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO contra la UNAD, que conoce
la DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO.

l.- HECHOS:

Sostiene la sefiora LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO, los siguientes elementos facticos, que se sintetizan
de la siguiente forma;

1.-) Que tiene una relacién de estudiante, derivada de estar inscrita en el periodo académico 2019 B, en el
programa de Psicologia.

2.-) Manifiesta que el derecho que como consumidor se le vulnero, que; *(...) fue violentado mi derecho a la
devolucion pecuniaria por concepto del pago de matricula, debido al caso de fuerza mayor o fortuito que se me
presenté en ese momento y que la universidad tiene conocimiento del hecho.”

3.-) Sostiene, que, "Las circunstancias que rodearon el asunto materia de la demanda se concretan en: este
inconveniente  se me  presento el dia 19 de  septiembre del afio  2019.”

4.-) Que ingres6 a estudiar el 23 de agosto de 2019, la carrera de Psicologia en la UNAD de la ciudad de
Ibagué; el dia 19 de septiembre del mismo afio, su esposo sufrié un accidente laboral, en una obra de
construccion, donde trabajaba como auxiliar de electricidad, en la ciudad de Ibagué; manifiesta que sufrid
multiples fracturas en el costado derechos de su cuerpo: fractura de escapula, de clavicula, de seis costillas,
se le perforo el pulmon; estuvo ocho dias en cuidados intensivos; por todo lo anterior se le hizo muy
complicado seguir con sus estudios, ya que tenia que estar pendiente de su esposo en el hospital y de su
recuperacion.

5.-) lgualmente, manifesté que efectuo el reclamo directo ante la UNAD, en forma escrita el 31/01/2020, y la
Universidad le dio respuesta negativa el dia 25/02/2020.

Il.- PRETENSIONES: f\

Solicita la sefiora LLOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO;

1.- Que se declare que el demandado vulneré mis derechos como consumidor o usuario
2.- Devolucién del dinero.

lll.- DE LAS PRUEBAS SOLICITADAS:

Para efectos de acreditar lo anterior, la sefiora LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO, presento6 y solicité, la

:’%Ma//

Sig e relacion de pruebas:

o
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Documentales y anexos:

1.- otra Prueba _ 1108151677. pdf.
2.- reclamacion_31deenero1.jpg

3.- respuesta_ voluciaoLOLA (1).pdf

IV.- TRAMITE Y ETAPA PROCESAL:

Una vez que la UNAD, contestd la demanda (Accién de Proteccion al Consumidor. Proceso Verbal Sumario
Jurisdicecional), por medio de su apoderado judicial Dr. FABIO CASTRO PEDROZO, y surtidos las actuaciones
de ley e ingresado el proceso al despacho del Delegado para Asuntos Jurisdiccionales. Superintendencia de
Industria y Comercio, se citara a las partes y a sus apoderados judiciales para que concurran personalmente a
la audiencia establecida en el articulo 3922 del Codigo General del Proceso

V.- CUANTIA:

La demandante la estima en Un milldn ciento noventa y dos mil doscientos pesos moneda legal y corriente
($1.129.200 m/cte.).

VI.- PROBLEMA JURIDICO:

Busca la demandante que se declare que la UNAD, vulner6 sus derechos como consumidor o usuario y
consecuencialmente se condene a la devoluciéon de la suma de Un millén ciento noventa y dos mil doscientos
pesos moneda legal y corriente ($1.129.200 m/cte.).

Solicitudes anteriores que hace la demandante con base en que:

La UNAD, le vulneré el derecho como consumidor o usuario, teniendo en cuenta que no le devolvié lo que habia
pagado por concepto de matricula debido al caso de fuerza mayor o caso fortuito, se le habia presentado;

2Art. 392 C.G.P.- En firme el auto admisorio de la demanda y vencido el término de traslado de la demanda, ef juez en una sola audiencia practicard las
actividades previstas en los articulos 372 v 373 de este cédigo, en lo pertinente. En el mismo auto en el que el juez cite a la audiencia decretara las
pruebas pedidas por las partes y las que de oficio considere.

No podran decretarse mas de dos testimonios por cada hecho, ni las partes podran formular mas de diez (10) preguntas a su contraparte e
interrogatorios.

Para la exhibicion de los documentos que se solicite el juez librard oficio ordenando que fe sean enviados en copia. Para establecer los hechos que
puedan ser objeto de inspeccidon judicial que deba realizarse fuera del juzgado, las partes deberdn presentar dictamen pericial.
En este proceso son inadmisibles la reforma de la demanda, la acumulacién de procesos, los incidentes, el tramite de terminacion del amparo de pobreza
y la suspensidn de proceso por causa diferente al comdn acuerdo. El amparo de pobreza y la récusacion solo podran proponerse antes de que venza el
térming para contestar la demanda.
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afirmando que, ingresé a estudiar el 23 de agosto de 2019, la carrera de Psicologia en la UNAD de la ciudad de
Ibagué; y el dia 19 de septiembre del mismo afio, su esposo sufrié un accidente laboral, en una obra de
construccion.

VIl.- CONSIDERACIONES y ANALISIS:

1.-) la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), creada por la Ley 52 de 1981, transformada por la
Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un Ente Universitario Autdnomo del Orden
Nacional, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera,
patrimonio independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacién Nacional en los
términos definidos en la Ley 30 de 1992.

La UNAD, como ente Universitario Auténomo de Educacion Superior, goza de plena autonomia académica y
administrativa, la cual esté garantizada en la Constitucion Politica de Colombia, en la Ley 30 de 1992, y a nivel
jurisprudencial, en los siguientes términos:

“Articulo 69. C.N.- Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podrén darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. La ley establecer un régimen
especial para las universidades del Estado. El Estado fortalecera la investigacion cientifica en las
universidades oficiales y privadas y ofrecera las condiciones especiales para su desarrollo.

El Estado facilitara mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas a
la educacién superior.

Ley 30 de 1992, articulos 3, 28 y 57. “Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior”

Articulo 3. EI Estado, de conformidad con la Constitucion Politica de Colombia y con la presente Ley,
garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio de
su suprema inspeccion y vigilancia de la Educacién Superior.

Articulo 28. La autonomia universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y de

conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus

estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus

programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y

culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y

adoptar sus correspondientes regimenes, y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el/|
cumplimiento de su misién social y de su funcion institucional.

Articulo 87, Las universidades estatales u oficiales deben organizarse como entes universitarios
auténomos, con régimen especial y vinculado al Ministerio de Educacién Nacional en lo que se refiere a
las politicas y la planeacién del sector educativo.

Los entes universitarios auténomos tendrén las siguientes caracteristicas: Personeria Juridica,
autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y podréan elaborar K]
manejar su presupuesto de acuerdo con las funciones que le corresponden.

El caracter especial del régimen de las universidades estatales u oficiales comprenderé la organizacién

WW

W@e/eccién de directivas, del personal docente y administrativo, el sistema de las universidades estatales

Ny
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u oficiales, el régimen financiero y el régimen de contratacion y control fiscal, de acuerdo con la presente
Ley

Dijo, la Corte Constitucional, en Sentencia T-492/92, M.P. José Gregorio Hernandez.

“En ejercicio de su aufonomia las universidades gozan de libertad para determinar cuales habrén de ser
sus estatutos, definir su régimen interno, estatuir los mecanismos referentes a la eleccién, designacion y
periodos de sus directivos y administradores,; sefialar las reglas sobre seleccién y nominacién de
profesores; establecer los programas de su propio desarrollo; aprobar y manejar su presupuesto; fijar,
sobre la base de las exigencias minimas previstas en la ley, los planes de estudio que regirén su
actividad académica, pudiendo incluir asignaturas bédsicas y materias afines con cada plan para que las
mismas sean elegidas por el alumno, a efectos de moldear el perfil pretendido por cada institucion
universitaria para sus egresados.

En sintesis, el concepto de autonomia universitaria implica la consagracion de una regla general que
consiste en la libertad de accién de los centros educativos superiores, de tal modo que las restricciones
son excepcionales y deben estar previstas en la ley, segtin lo establece con claridad el Articulo citado”.

2.-y La Ley 30 de 1992 en su Articulo 65 establece dentro de las funciones del Consejo Superior Universitario, la
de expedir o modificar los estatutos y reglamentos de la institucion.

En virtud de lo anterior, el Consejo Superior Universitario de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD), mediante el Acuerdo Numero 029 del 13 de diciembre de 2013, adoptd el Reglamento General
Estudiantil, que, en relacién con el tema de la matricula, a su letra establece:

“Articulo 24. Matricula. Acto voluntario, personal e intransferible, que se realiza a través de
procedimientos en linea o mediado, tras el cual una persona se compromete a cumplir con los estatutos,
reglamentos y demas disposiciones vigentes en la UNAD, y esta a ofrecerle una formacion integral de
calidad.

Se formaliza la matricula cuando el estudiante ha registrado los cursos académicos o la opcion de
grado, haciendo la debida legalizacién y pago del derecho pecuniario correspondiente”
(...)"
3.- Es importante precisar, en cuanto a los motivos que se pueden invocar para la devolucién de la matricula, el
articulo 31 ibidem, establece:

concepto de matricula a solicitud del estudiante por motivo de fuerza mayor o caso fortuito ocyrrido
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la iniciacion de actividades académicas. En este caso
se realizara la devolucion del 75%.

Paragrafo. El estudiante debera aportar la documentacion necesaria, acorde a lo establecido por el
Caédigo Civil Colombiano en matetia de caso fortuito o fuerza mayor.

“Articulo 31. Devolucion de derechos pecuniarios. La institucion hard devolucién del dinerg/ﬁ E

(Enlace para solicitar derechos pecuniarios: http.//fwww.unadvirtual.org/moodle/servicios/inicio.php o
http.//www. unagvirtual.org/moodle/)”

4 En virtud de lo anterior, la peticion elevada recibe respuesta negativa a fecha 25/02/2020, toda vez, que como
Y L.se Iﬂm anteriormente se presento de forma extemporanea, y no reunia los requisitos exigidos para tal tramite.
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De ofro lado el concepto de fuerza mayor o caso fortuito, lo define la Ley 95 de 1890, Articulo 1o., en los
siguientes términos:

“Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto a que no es posible resistir, como un naufragio, un
terremoto, el apresamiento de enemigos, los autos de autoridad ejercidos por un funcionario ptblico “.
(Subrayado fuera de texto).

La jurisprudencia se ha pronunciado de manera reiterada sobre la misma materia, de donde se destaca lo
siguiente:

“Segiin el verdadero sentido o inteligencia del articulo 1° de la ley 95 de 1890, los elementos integrantes
del caso fortuito o fuerza mayor (...), deben ser concurrentes (imprevisibilidad e irresistibilidad) lo cual se
traduce en que si el hecho o suceso ciertamente es imprevisible pero se le puede resistir, no se da tal
fendmeno, como tampoco se configura a pesar de ser irresistible pudo preverse. De suerte que la
ausencia de uno de sus elementos elimina la estructuracién de la fuerza mayor o caso fortuito...”

” Si solo puede calificarse como caso fortuito o fuerza mayor el hecho que concurrentemente contemple
los caracteres de imprevisible e irresistible, no resuita propio elaborar un listado de los acontecimientos
que constituyen tal fenémeno, ni de los que no lo constituyen. Por tal virtud, ha sostenido la doctrina
nacional y foranea que un acontecimiento determinado no puede calificarse fatalmente, por si mismo y
por fuerza de su naturaleza especifica, como constitutivo de fuerza mayor o caso fortuito, puesto que es
indispensable, en cada caso o0 acontecimiento, analizar y ponderar todas las circunstancias que rodean
el hecho Corte Suprema de Justicia Sala de Casacién Civil Sentencia de fecha noviembre 20 de 1989.”.
(Subrayado fuera de texto).

4.- Mediante el ACUERDO NUMERO 054 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2018, el CONSEJO ACADEMICO DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA — UNAD, se establecio la Programacion Académica para
la vigencia comprendida entre el 1° de noviembre del afio 2018 y el 03 de abril de 2020, dentro del modelo de
matricula permanente, de la siguiente manera: cuatro (4) periodos calendario de dieciséis (16) semanas y dos
(2) periodos calendario de ocho (8) semanas, en Colombiay en su seccional en la Florida (EEUU).

Para el Periodo calendario No. 4: (16-04), que es el que nos ocupa, por las circunstancias de tiempo, modo y
lugar, se estableci¢ el cronograma correspondiente, de la siguiente forma, y como se describe en el siguiente
cuadro:

1
EVENTO FECHAS /
Inscripcion y matricula de estudiantes nuevos y antiguos. Del 08 de junio al 14 de agosto de 2019.
Solicitud de aplazamientos y cancelacion de cursos. Del 15 al 26 de agosto de 2019.
Solicitud de devolucion de derechos pecuniarios. Del 23 de agosto a 05 de septiembre de
2019.

Procesos permanentes de induccién, reinduccién y consejeria de | Del 15 de agosto al 26 de diciembre de 2019. |
estudiantes.

Inicio del periodo académico. El 23 de agosto de 2019.
Finalizacion del periodo académico. El 26 de diciembre de 2019.
Evaluaciones Iniciales Del 23 de agosto al 05 de septiembre de
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Evaluaciones intermedias. Del 06 de septiembre al 28 de noviembre de
2019

Evaluaciones finales nacionales con Prueba Objetiva Abierta (POA) Del 29 de noviembre al 12 de diciembre de
2019.

Evaluaciones finales nacionales con Prueba Objetiva Cerrada (POC). El 30 de noviembre y 01 de diciembre de
2019.

Calificacién de evaluacion finales por los docentes. Del 13 al 19 de diciembre de 2019.

Entrega de calificaciones finales por los docentes. Del 13 al 19 de diciembre de 2019.

Evaluaciones supletorias. Del 13 al 19 de diciembre de 2019.

Habilitaciones. Del 20 al 26 de diciembre de 2019.

Entrega de calificaciones de habilitaciones. Del 27 al 30 de diciembre de 2019.

Evaluacion de estudiantes a docentes {en linea). Del 15 de noviembre al 19 de diciembre de
2019,

Inscripcidn de opciones de grado. Del 15 de junio al 10 de septiembre de 2019.

Resaltamos, el contenido de este numeral, y del cuadro en particular mediante el cual se determinan unas
fechas perentorias, para desarrollar la programacion académica de los programas y servicios de los sistemas de
educacion superior en los diferentes ambitos en la UNAD, para el periodo del afio 2019, Periodo calendario No.
4: (16-04),

En virtud del proceso de matricula, la demandante se matriculé y comenzé sus estudios de Psicologia, asi
mismo suscribié el acta de matricula con Ia oficina de Registro y Control Académico de la Universidad mediante
la cual manifesté estar informado de manera clara sobre las condiciones formativas del programa, y de
conformidad con el cronograma establecido en las fechas que se determinan en el cuadro anterior, que
correspondian a la Inscripcion y matricula de estudiantes nuevos y antiguos; al igual que si la estudiante, iba
hacer uso de la solicitud de DEVOLUCION DE DERECHOS PECUNIARIOS, tenia que obligatoriamente hacerlo
dentro de la fecha establecida en el cronograma que fue la del 23 de agosto al 05 de septiembre de 2019, y
solo lo hizo hasta el 31 de enero de 2020.

5.- La demandante presentd solicitud de reintegro de dinero cancelado semestre B2019- programa de
Psicologia metodologia virtual, primer semestre, a fecha 31 de enero de 2020, ante Universidad Nacional
Abierta y a Distancia — UNAD, CEAD. IBAGUE, reclamacion a la que se le dio respuesta mediante el oficio 532
17 000142 fechado en Ibagué el 25 de febrero de 2020, en forma negativa, manifestando el Pbro JAIME
ALBERTO BUENAVENTURA MONSALVE, Director de UNAD CEAD IBAGUE, con base en Acuerdo No. 0029
del 13 de diciembre de 2013, del Consejo Superior Universitario, que adopté el Reglamento General Estudiantil’]
de la UNAD, y en particular sus articulos 24 de la definicion de Matricula; y el 31, de la devolucién de derechos
pecuniarios y ; que, *(...) sin lugar a equivocos, que no es procedente realizar la devolucién que solicita por no
cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento estudiantil.”.

A fecha 16 de marzo de 2020, mediante el oficio 532 17 000189 fechado en Ibagué, el Pbro JAIME ALBERTO
BUENAVENTURA MONSALVE, Director de UNAD CEAD IBAGUE, reitero la respuesta a la sefiora LOLA
VIVIANA NAVARRO NAVARRO, precisando fechas y ratificando la respuesta dada en el oficio de 25 de febrero
del mismo afio. (

Respuesta que fueron otorgadas en fisico y por correo electrénico; y con base en el escrito demandatorio, se
propusieron las siguientes excepciones:

)

\

iy

W’JACION DE LA UNAD, DENTRO DE LA AUTONOMIA UNIVERSITARIA Y SUS REGLAMENTOS: S



=,

2

7%

G
&

W@W reclamaciones podrdn efectuarse personalmente o mediante representante o apoderado.”
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b.- LEGALIDAD DEL PROCEDIMIENTO ADELANTADO POR UNAD:

Es un hecho claro y probado dentro del presente proceso que, la UNAD ofrecié a la demandante, el servicio
educativo en las condiciones de la educacion a distancia, que la Universidad le brindo la informacion y
socializacion del programa y de su metodologia en forma plena y oportuna a la estudiante, por lo cual el mismo
estudiante en forma libre y voluntaria acepté las condiciones, formalizé su matricula y suscribi6 el acta en la cual
declar6é conocer y aceptar todas y cada una de los requisitos y condiciones de la universidad respecto del
servicio.

Lo que pretende la demandante es la devolucién de dineros, pero es importante resaltar que no como causa de
una prestacion de servicio deficiente o de mala calidad, pues su argumento radica en situaciones de fuerza
mayor o caso fortuito que, se originaron por eventos y situaciones de un tercero, asi como la fecha en que
ocurrieron dichos hechos, el 19 de septiembre de 2019, ya habia fenecido el término para solicitar y tramitar la
devolucién de los derechos pecuniarios ante la Universidad que vencié el 05 de septiembre de 2019.

La Universidad le brindo la informacién en forma oportuna y veraz?, pues como ya se dijo al suscribir el acta de
matricula con la oficina de Registro y Control Académico de la Universidad, manifesté estar informada de
manera clara sobre las condiciones formativas del programa que le ofrece la UNAD, y por lo cual aceptd
matricularse, asi mismo, fue informada y aceptd que el programa ofrecido se desarrollaba bajo la modalidad de
Educacion a distancia con énfasis en mediacion virtual, fo que implica un alto grado de responsabilidad de su
parte ya que se basa en el principio del aprendizaje autonomo y significativo , el desarrollo de competencias
tecnolégicas y el trabajo colaborativo y solidario.

La Universidad la garantizé el derecho a la eleccion,* pues en ninglin momento ni bajo ninguna forma la indujo y
menos constrifio para que la estudiante escogiera el programa, ni para que realizara todo el tramite de
matricula, fue una decisidén libre y voluntaria que adopto la demandante al escoger el programa de su
predileccion.

La Universidad le garantiz6 el derecho a la reclamacion, pues fue precisamente en ejercicio del mismo que a la
estudiante LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO, realizd sus reclamaciones pero no por esto, se tienen que
resolver favorablemente, pues para el caso especifico de la devolucion de los derechos pecuniarios por
concepto de matricula, la Universidad tiene establecido como ya se explicéd el cumplimiento de unos condiciones
como es por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, circunstancias que la hoy demandante no acredito
conforme a lo exigido en el Reglamento Estudiantil y en la ley.

Para el Periodo calendario No. 4: (16-04), que es el gque nos ocupa, no se encontrd evidencia que la

.

3 Articulo 3, numeral 1.3. Ley 1480 del 12 de octubre de 2011. 1.3. “Derecho a recibir informacién: Obtener informacion
completa, veraz, transparente, oportuna, verificable, comprensible, precisa e iddnea respecto de los productos que se
ofrezcan o se pongan en circulacion, asi como sobre los riesgos que puedan derivarse de su consumo. o utilizacion, los

el productor, proveedor o prestador y obtener reparacién integral, oportuna y adecuada de todos los dafios sufridos, asi
como tener acceso a las autoridades judiciales o administrativas para el mismo propdsito, en los términos de la presente

|

mecanismos de proteccion de sus derechos y las formas de ejercerlos.”

* Articulo 3, numeral 1.7. Ley 1480 del 12 de octubre de 2011. “1.7. Derecho de eleccién: Elegir libremente los bienes y
serviciosque requieran los consumidores.”

5 Articulo 3, numeral 1.5. Ley 1480 del 12 de octubre de 2011. “1.5. Derecho a la reclamacion: Reclamar directamente ante

%l
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demandante, hubiera presentado solicitud de aplazamiento u otros para dicho periodo a través de los canales
electronicos o presenciales de la UNAD.

c.- NO SE VULNERO NINGUN DERECHO COMO CONSUMIDOR O USUARIO A LA DEMANDANTE:

d.- LA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DERECHOS PECUNIARIOS REALIZADA POR LA DEMANDANTE
FUE EXTEMPORANEA:

La pretendida devolucion del dinero, no es procedente habida cuenta gue, en el presente caso, no se presentan
las causales de fuerza mayor o, caso fortuito, previstas en el articulo 31 del Reglamento estudiantil (Acuerdo
029 del 13 de diciembre de 2013), aspecto conocido y aceptado por la demandante: y si iba hacer uso de la
solicitud de DEVOLUCION DE DERECHOS PECUNIARIOS, tenia que obligatoriamente hacerlo dentro de Ia
fecha establecida en el ACUERDO NUMERO 054 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2018, el CONSEJO ACADEMICO
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA — UNAD, mediante el cual, se establecio la
Programacion Académica; y que fue la del 23 de agosto al 05 de septiembre de 2019, y la demandante, sélo lo
hizo hasta el 31 de enero de 2020, tal y como mas adelante lo expongo, hecho anterior que nos lleva a concluir
que la solicitud de DEVOLUCION DE DERECHOS PECUNIARIOS, elevada por la demandante, fue realizada en
forma EXTEMPORANEA.

e.- EXCEPCION GENERICA
CONCEPTO:

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda no conciliar en el presente caso y se deja expresa constancia que
este mismo concepto se mantenga y se exprese por parte del apoderado de la entidad en la AUDIENCIA DE
CONCILIACION, por fijar fecha y hora, dentro de la ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. Radicado:
20 — 328921 de LOLA VIVIANA NAVARRO NAVARRO contra la UNAD, que conoce la DELEGATURA PARA
ASUNTOS JURISDICCIONALES. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

@% Crsiezion
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3~ Caso del seiior MARIA PATRICIA PAZ MIONTOYA.

AUDIENCIA DE CONCILIACION, por fijar fecha y hora, dentro de la ACCION DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR. Radicado: 20 — 228718 de MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA contra la UNAD, que conoce ia
DELEGATURA PARA ASUNTOS JURISDICCIONALES. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'YY COMERCIO.

l.- HECHOS:

"™ | Sostiene la sefiora MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA, los siguientes elementos facticos, que se sintetizan de la
siguiente forma;

1.-) Manifiesta que, la UNAD le ofrecié un curso de ingiés y como egresada el examen de nivelacion, valia
$48.000 pesos.

2.-) Dice que, el contenido de lo ofrecido, se referia a; “Ofrecia un curso del programa UNAD Bilingte para
funcionarios y egresados. Valor matricula, $143.000, valor seguro estudiantil $9.000 y valor prueba de
clasificacion de $48.000. El pago se puede realizar en linea o en cualquiera de los bancos relacionados en el
recibo. consulta este link para matricularte en nuestros cursos o para inscribirte en el Level test:
http:estudios.unad.edu.co/unadbilingue/matricula “.

3.-) Manifiesta que, lo anterior no corresponde a la realidad: ya que, “(...), el enlace me llevo a pagar un valor
mayor que el anunciado de $114.000.".

4.-) Que, (...)., el enlace del mensaje solo tenia la ruta del costo de $114.000. A pesar de haber estado en
comunicacion desde el inicio con la lider Nacional del programa UNAD English, Sra. Luz Carrefio, no me guio
debidamente; al contrario, me reafirmo que debla usar el del mensaje. Al ver el sobrecosto pagado reclame y
sugeri que incluyeran el excedente como anticipo del pago de la matricula.”.

5.-) Manifiesta que, “empez6 un viacrucis de correos con muchas personas quienes dijeron que no era posible
devolver ni reconocer el excedente. Insistieron en que presentara el test sin darme solucion sobre el excedente.
Finalmente, me indicaron que escribiera a devoluciones UNAD pues todos los que habian intervenido hasta ese
momento, eran del drea académica. El 6 de junio complete los documentos solicitados por devoliiciones UNAD.
Me escribieron que esta en estudio, pero sin darme fecha posible de solucién. Decidi hacer esta demanda pues
mis derechos han sido vulnerados como consumidora y egresada.”

Il.- PRETENSIONES:

7
6.-) Igualmente, manifestdé que efectlio el reclamo directo ante la UNAD, en forma escrita el 19/04/2020.
Solicita la sefiora MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA; N
N
1.- Que se declare que la informacion o publicidad suministrada por la demandada, fue engafiosa. &
2.- Que, como consecuencia de la anterior declaracion, la demandada proceda a efectuar la devolucién del
mayor valor pagado por el bien y/o servicio objeto de controversia.

W se dé el apoyo correcto y necesario a los estudiantes pues el servicio es en linea.
\
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lil.- DE LAS PRUEBAS SOLICITADAS:

Para efectos de acreditar lo anterior, la sefiora MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA, presento y solicito, la
siguiente relacion de pruebas:

. otraPrueba_DevolucionesUNAD.pdf
. otraPrueba_soportepagoUNAD. pdf
. pieza_avisoUNADEnRglish.pdf

. reclamacion_nsajeUnadEnglish.pdf
. respuesta_municacionesUNAD. pdf

N WwhN -~

IV.- TRAMITE Y ETAPA PROCESAL:

Una vez que la UNAD, contestd la demanda (Accion de Proteccion al Consumidor. Proceso Verbal Sumario
Jurisdiccional), por medio de su apoderado judicial Dr. FABIO. CASTRO PEDROZO, y surtidos las actuaciones
de ley e ingresado el proceso al despacho del Delegado para Asuntos Jurisdiccionales. Superintendencia de
Industria y Comercio, se citara a las partes y a sus apoderados judiciales para que concurran personalmente a
la audiencia establecida en el articulo 392 del Cadigo General del Proceso

V.- CUANTIA:
La demandante la estima en Ciento catorce mil pesos moneda legal y corriente ($114.000 m/cte.).

Vl.- PROBLEMA JURIDICO:

Busca la demandante que se declare que la UNAD, suministra informacion o publicidad engafiosa, y que se
tiene que dar un apoyo correcto y necesario a los estudiantes pues el servicio es en linea, que, como
consecuencia de esta declaracion, la demandada proceda a efectuar la devolucién del mayor valor pagado por
el bien y/o servicio objeto de controversia.

fArt. 392 C.G.P.- En firme el auto admisorio de la demanda y vencido el término de traslado de la demanda, el juez en una sola audiencia practicara las
actividades previstas en los articulos 372 y 373 de este cddigo, en lo pertinente. En el mismo auto en el que el juez cite a la audiencia decretard las
pruebas pedidas por las partes y las que de oficio considere.

No podrdn decretarse mas de dos testimonios por cada hecho, ni las partes podrin formular mas de diez (10) preguntas a su contraparte/e los
interrogatorios. :

Para la exhibicién de los documentos que se solicite el juez librard oficio ordenando que le sean enviados en copia. Para establecer los hechos que
puedan ser objeto de inspeccidn judicial que deba realizarse fuera del juzgado, las partes deberdn presentar dictamen pericial.
En este proceso son inadmisibles |a reforma de la demanda, la acumulacion de procesos, los incidentes, el tramite de terminacion del amparo de pobreza
y la suspension de proceso por causa diferente al comun acuerdo. El afiparo de pobreza y la recusacién solo podran proponerse antes de que venza el

térmip5 para contestar la demanda.
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Solicitudes anteriores que hace la demandante con base en que:

La UNAD, le ofrecio, lo siguiente; “Ofrecia un curso del programa UNAD Bilingiie para funcionarios y egresados.
Valor matricula, $143.000, valor seguro estudiantil $9.000 y valor prueba de clasificacién de $48.000. El pago se
puede realizar en linea o en cualquiera de los bancos relacionados en el recibo. consulta este link para
matricularte en nuestros cursos 0 para inscribirte en el Level test:
http:estudios.unad.edu.co/unadbilingue/matricula “; que esto no corresponde a la realidad, ya que el enlace la
llevo a pagar un valor mayor que el anunciado de $114.000.

VIL.- CONSIDERACIONES y ANALISIS:

a§tmomos, con régimen especial y vinculado al Ministerio de Educacion Nacional en lo que se refiere a
P

1.- ) la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), creada por la Ley 52 de 1981, transformada por la
Ley 396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un Ente Universitario Auténomo del Orden
Nacional, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera, con
patrimonio independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacion Naciona! en los
terminos definidos en la Ley 30 de 1992.

La UNAD, como ente Universitario Auténomo de Educacion Superior, goza de plena autonomia académica y
administrativa, la cual esta garantizada en Ia Constitucion Politica de Colombia, en Ia Ley 30 de 1992, y a nivel
jurisprudencial, en los siguientes términos:

“Articulo 69. Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus directivas y
regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. La ley establecer un régimen especial para las
universidades del Estado. El Estado fortalecerd la investigacion cientifica en las universidades oficiales y
privadas y ofrecera las condiciones especiales para su desarrolfo.

El Estado facilitara mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas a
la educacion superior.

Ley 30 de 1992, articulos 3, 28 y 57. “Por la cual se organiza el servicio publico de la Educacién
Superior’

Articulo 3. £l Estado, de conformidad con la Constitucion Politica de Colombia y con la presente Ley,
garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio educativo a través del ejercicio ;le’
Su suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion Superior.

Articulo 28. La autonomia universitaria consagrada en la Constitucién Politica de Colombia y de
conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar sus
estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear, organizar y desarrollar sus
programas académicos, definir y organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y
culturales, otorgar los titulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir @ sus alumnos
adoptar sus correspondientes regimenes, y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el
cumplimiento de su misién social y de su funcién institucional.

Articulo 57. Las universidades estatales u oficiales deben organizarse como entes universitarios

W

W
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las politicas y la planeacion del sector educativo.

Los entes universitarios auténomos tendran las siguientes caracteristicas: Personeria Juridica,
autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y podran elaborar y
manejar su presupuesto de acuerdo con las funciones que le corresponden.

El caracter especial del régimen de las universidades estatales u oficiales comprenderé la organizacion
y eleccion de directivas, del personal docente y administrativo, el sistema de las universidades estatales
u oficiales, el régimen financiero y el régimen de contratacion y control fiscal, de acuerdo con la presente
Ley.

Dijo la Corte Constitucional, en Sentencia T-492/92, M.P. José Gregorio Hernandez.

“En gjercicio de su autonomia las universidades gozan de libertad para determinar cuéles habréan de ser
sus estatutos; definir su régimen interno; estatuir los mecanismos referentes a la eleccién, designacion y
periodos de sus directivos y administradores; sefialar las reglas sobre seleccidon y nominacion de
profesores; establecer los programas de su propio desarrollo; aprobar y manejar su presupuesto; fijar,
sobre la base de las exigencias minimas previstas en la ley, los planes de estudio que regirdn su
actividad académica, pudiendo incluir asignaturas bdasicas y materias afines con cada plan para que las
mismas sean elegidas por el alumno, a efectos de moldear el perfil pretendido por cada institucion
universitaria para sus egresados.

En sintesis, el concepto de autonomia universitaria implica la consagracion de una regla general que
consiste en la libertad de accién de los centros educativos superiores, de tal modo que las restricciones
son excepcionales y deben estar previstas en la ley, segtin lo establece con claridad el Articulo citado”.

2.-) La Ley 30 de 1992 en su Articulo 65 establece dentro de las funciones del Consejo Superior Universitario, la
de expedir o modificar los estatutos y reglamentos de la institucion, en virtud de lo anterior, el Consejo Superior
Universitario de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), mediante el Acuerdo Nimero 029 del 13
de diciembre de 2013, adoptd el Reglamento General Estudiantil, que, en relacién con el tema de la matricula, a
su letra establece:

‘Articulo 24. Matricula. Acto voluntario, personal e intransferible, que se realiza a través de
procedimientos en linea o mediado, tras el cual una persona se compromete a cumplir con los estatutos,
reglamentos y demas disposiciones vigentes en la UNAD, y esta a ofrecerle una formacién integral de
calidad.

Se formaliza la matricula cuando el estudiante ha registrado los cursos académicos o la opcio’n@;
grado, haciendo la debida legalizacion y pago del derecho pecuniario correspondiente”

(..)

Respecto de derechos pecuniarios, la UNAD tiene establecido en el Reglamento Estudiantil, que [a misma solo
es procedente en casos de fuerza mayor o, caso fortuito, y en un porcentaje del 75%; aspectos que la
demandante en ningin momento acredito debidamente, tal y como se evidencia en la solicitud presentada an%
la UNAD, que luego de sus analisis asi lo determind.

“Reglamento Estudiantil. Articulo 31. Devolucién de derechos pecuniarios. La institucién hara
devolucién del dinero por concepto de matricula a solicitud del estudiante por motivo de fuerza mayor o

( gaso fortuito ocurrido dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la iniciacion de actividades

7
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académicas. En este caso se realizara la devolucién del 75%.

Paragrafo. El estudiante debera aportar la documentacion necesaria, acorde a lo establecido por el
Cédigo Civil Colombiano en materia de caso fortuito o fuerza mayor.

(Enlace para solicitar derechos pecuniarios: http://www.unadvirtual.org/moodle/servicios/inicio.php o
hitp.//iwww. unadvirtual. org/moodle/)”

Por lo anterior, y como lo sabia la demandante al ser Egresada como estudiante de la UNAD, NO era
procedente la devolucion del valor pagado por el curso de UNAD-ENGLISH por NO cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 31 del acuerdo No. 029 de 13 de diciembre de 2013 “a solicitud del estudiante por
motivo de fuerza mayor o caso fortuito ocurrido dentro de los 10 (diez) habiles siguientes a la iniciacion de
actividades académicas. En este caso se realizara la devolucién del 75%. Pero méas importantes es y necesario
PRECISAR que, conforme al articulo 31 del Reglamento Estudiantil citado, la devolucion solo aplica para
matricula de créditos académicos de pregrado o posgrado y no por otros conceptos (cursos de inglés).

3.-) Respecto a la informacion entregada por la UNAD, a los interesados (egresados y funcionarios) del curso
del programa UNAD BILIGUE, fue muy clara y expedita, tal y como se manifestd en la contestacién al hecho
primero, tal y como se puede observar en el pantallazo que sigue;

Wt DELIANDA §3760cealS 1 354 3185 cBeT 00Tl - idobe Acrobak Pre - =] x
HeehivoBdicidn - Vi Ventana: Bylda : »

i s § ?.»Z» Crear @ ;‘ H i BRI Ry N R P sgryonalzar - ke’i‘;

Femmlontet: | Peflenar ¥ firnas : Comentiy
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La UNAD, como lo allegada la demandante en impresion, de la pagina web, ofrecio en UNAD BILINGUE, un
curso, con valor de la matricula UNAD BILINGUE de $ 143.000= pesos; valor de seguro estudiantil de $ 9.000=<
pesos; y la prueba de clasificacion por un valor de $ 48.000= pesos, este Ultimo costo, tal y como se lee en la
pagina de la Universidad era opcional, el aviso decia, "Antes de iniciar el curso usted puede presentar (opcional)
El Level Test para determinar el nivel en el que se encuentra y asi realizar la clasificacion respectiva tiene un

costo de $48.000".; por lo gue la informacién era muy clara, la demandante no tenia por qué pagar una sumay]

.
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que no aparece en la pagina, y si lo hizo fue bajo su propio riesgo de no estar haciendo lo indicado.

A fecha 22 de abril de 2020, a las 11.47, AURA MARIA CORTES JOVEN, técnico administrativo de Registro y
Control de la UNAD, le inform¢ a la demandante, que después de consultar la situacién con la parte academica
y con Registro y Control Nacional de la UNAD, se encontrd, que; Usted realizé recibo por el curso “ Unad
English Level Test” y realizé pago del mismo, los cursos de “unad English” no llevan descuentos pues son para
externos de la universidad, los cursos para internos de la universidad que llevan descuentos son los del
programa “Unad bilingiie” y el curso correcto era “Unad bilingtie Level Test”.

Lo que se puede concluir, es que la demandante bajo su propio riesgo realizé en el link el recibo y pagé el curso
de "UNAD ENGLISH LEVEL TEST", y NO el curso del programa UNAD BILIGUE, para funcicnarios y
egresados, que se informo en la pagina de la UNAD, en forma clara, con los valores; valor de la matricula UNAD
BILINGUE de $ 143.000= pesos; valor de seguro estudiantii de $ 9.000= pesos; y la prueba opcional de
clasificacion por un valor de $ 48.000= pesos.

Es decir, NUNCA fue un error del sistema, ni culpa que se le pueda indilgar a la UNAD, sino por el contrario, que
al momento en que la estudiante generd su recibo de pago, lo generd por un link diferente al del programa para
egresados UNAD BILINGUE.

4.-) La Vicerrectoria de Servicios a Aspirantes, Estudiantes y Egresados de la UNAD, envié mediante correo
electronico el oficio No. 300 — 422, a la Secretaria General de fa UNAD, quién mediante el oficio 210 — 784 de
fecha julio 02 de 2020, respondio, respecto a la ESTUDIANTE: MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA, UNAD
ENGLISH, lo siguiente:

“NO es procedente la devolucion del valor pagado por el curso de UNAD-ENGLISH por NO cumplir con
los requisitos establecidos en el articulo 31 del acuerdo No. 029 de 13 de diciembre de 2013 “a solicitud
del estudiante por motivo de fuerza mayor o caso fortuito ocurrido dentro de los 1° (diez) habiles
siguientes a la iniciacion de actividades académicas. En este caso se realizara la devolucion del 75%.
Es necesario aclarar al estudiante que conforme al articulo 31 del Reglamento Estudiantil citado, la
devolucion solo aplica para matricula de créditos académicos de pregrado o posgrado y no por otros
conceptos (cursos de inglés).”.

5.-) Es de tener en cuenta que, la demandante, manifestd lo que literalmente le ofrecié la UNAD, una
informacién que NUNCA LA INDUJO A ERROR, ya que la prueba que presenta y la confesion que hace la
reclamante, nos llevan a concluir que efectivamente la UNAD, NUNCA JAMAS, respecto al presente caso, violo
el Estatuto del Consumidor (ley 140 de 2011), en particular su articulo 5, el cual consiste en definiciones, lo que
corresponde al concepto de publicidad engafosa (numeral 13): Articulo 5, numeral 13. Definiciones. Publicidad
engafiosa. Aquella cuyo mensaje no corresponde a la realidad o sea insuficiente, de manera que induzca o
pueda inducir a error, engafio o confusion.

La demandante dijo, en el hecho 2. “El contenido de lo ofrecido se referia a: Ofrecia un curso del programa de
UNAD Bilinglie para funcionarios y egresados. Valor matricula de $143.000, valor de seguro estudiantil $ 9.000=
pesos; y valor prueba de clasificacion $ 48.000. El pago se puede realizar en linea o en cualquiera de Io§
bancos relacionados en el recibo. Consulta este link para matricularte en nuestros cursos o para inscribirte en el
Level test: http:estudios.unad.edu.co/unadbilingue/matricula.”, manifestacion que coincide con lo que aparece
OFRECIENDO LA UNAD en su pagina, tal y como se puede ver en lo pantallazos referenciados en este escrito.

%/cw/ﬂ/w/

—
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lgualmente importante es manifestar que, la Universidad, al ofrecer el curso utilizé en fa informacién siempre el
Idioma Castellano, es decir nuestra lengua; los costos del curso ofrecido estaban publicados y el estudiante
consumidor podian advertirlo faciimente; todas las condiciones estuvieron publicadas y se podian advertir;
nunca el ofrecimiento del curso a la demandante estuvo condicionada, los requisitos los sabia, ya que era
Egresada de la UNAD; EN SINTESIS NUNCA, nunca se omitié informacioén necesaria para la adecuada
comprension de lo que se estaba ofreciendo.

Ademas de lo anteriormente expuesto, se propusieron las siguientes excepciones:

a.- LEGALIDAD DEL PROGRAMA OFRECIDO.

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), creada por la Ley 52 de 1981, transformada por la Ley
396 de 1997 y el Decreto 2770 del 16 de agosto de 2006, es un Ente Universitario Autonomo del Orden
Nacional, con régimen especial, personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera,
patrimonio independiente y capacidad para gobernarse, vinculado al Ministerio de Educacion Nacional en los
términos definidos en la Ley 30 de 1992,

La oferta UNAD BILINGUE, fue creado en la UNAD, y propende por la formacion y el desarrollo de
competencias en el dominio de una lengua extranjera, inglés y francés, facilitando el acceso del cuerpo
académico, administrativo y contratistas de la UNAD, asi como a los egresados en el desarrollo de habilidades
comunicativas basicas con importantes beneficios econdmicos; todos los programas que ofrece la UNAD, estan
supervisados y vigilados por el Ministerio de Educacion Nacional

b.- EXCEPCION GENERICA

La que trata el articulo 282 del Codigo General del Proceso, conocida como genérica, es decir, que solicito que
se declare cualquier excepcién de mérito, que adn sin haber sido formulada de manera particular, resulte
probada, de conformidad con las disposiciones constitucionales, legales, contractuales y las directrices
jurisprudenciales que constituyen el marco juridico del presente proceso.

CONCEPTO:

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda no conciliar en el presente caso y se deja expresa constancia que
este mismo concepto se mantenga y se exprese por parte del apoderado de la entidad en la AUDIENCIA
CONCILIACION, por fijar fecha y hora, dentro de la ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. Radicado:
20 — 228718 de MARIA PATRICIA PAZ MONTOYA contra la UNAD, que conoce la DELEGATURA PARA
ASUNTOS JURISDICCIONALES. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO.
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5.
5. CASOS PENDIENTES.
° No se tratan casos pendientes de Analisis Juridico.
6.
6. ACCIONES DE REPETICION.

_ESTUDIO ACCION DE REPETICION
DATOS DE LOS PRESUNTOS RESPONSABLES.

Funcionario: Luz Martha Vargas de Infante

Cargo desempefiado en el momento de los hechos: Directora Regional. Codigo 0042, Grado 15.
Funciones a cargo: Contempladas en la Resolucion 2601 del 15 de diciembre de 2008
Demandantes: Zonia Edith Caldas Afanador.

DATOS DEL PROCESO DE RESPONSABILIDAD.

Medio de Control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho.

Radicado: 15001-3333-007-2015-00219-00.

Demandantes: Zonia Edith Caldas Afanador.

Demandados. UNAD.

Despacho Judicial 1 instancia: Juzgado Séptimo (7) Administrativo de Tunja.
Despacho Judicial 2 instancia: Tribunal Administrativo de Boyaca.

DATOS DE LOS PAGOS REALIZADOS.

Valor: $48.167.206. Resolucion No. 008531 del 10 de julio de 2020
Valor: $12.118.200. Resolucion No. 014566 del 19 de octubre de 2020.

ANALISIS DE LA CADUCIDAD: Q

Conforme lo dispone el articulo 164, numeral 2, literal L), de la Ley 1437 de 2011, (Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo-CPACA), el termino para presentar la demanda de Repeticion

{

es de dos (2) afics, contados a partir del dia siguiente de la fecha del Ultimo pago.
N
S
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“Ley 1437 del 18 de enero de 2011. ARTICULO 164. OPORTUNIDAD PARA PRESENTAR LA DEMANDA. La
demanda debera ser presentada:

/) Cuando se pretenda repetir para recuperar lo pagado como consecuencia de una condena, conciliacion u ofra
forma de terminacién de un conflicto, el término seré de dos (2) afios, contados a partir del dia siquiente de la
fecha del paqo, o, a més tardar desde el vencimiento del plazo con que cuenta la administracion para el pago de
« condenas de conformidad con lo previsto en este Codigo.

En el presente caso, el pago fue dispuesto mediante la Resoluciéon No. 008531 del 10 de julio de 2020, por la
suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SEIS PESOS
ML/C ($48.167.206), y, mediante la Resolucion No. 014566 del 19 de octubre de 2020, por la suma de DOCE
MILLONES CIENTO DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS PESOS ML/C ($12.118.200), en cumplimiento sentencias
proferidas por el Juzgado Séptimo Administrativo del Circuito Judicial de Tunja, de fecha 28 de septiembre de
2018, y, por el Tribunal Administrativo de Boyaca, mediante providencia de fecha 26 de septiembre de 2019.
Proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho, radicado, No. 15-001-3333-007-2015-00219-00.

Conforme lo anterior, es claro que, nos encontramos dentro del término de Ley, para estudiar y determinar si es
procedente iniciar la accién de repeticion.

I- HECHOS:

Primero: La sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR, estuvo vinculada a la UNAD, mediante los siguientes
contratos de prestacion de servicio, ADM No. CST-2010-000209; ADM No. CST-2011-000145. ADM No. CST-
2012-000433, ADM No. CST-2013-000388; ADM No. CST-2014-000292.

Segundo: El 27 de abril de 2015, la sefiora CALDAS AFANADOR, solicité a la UNAD, el reconocimiento y pago
de la totalidad de sus derechos salariales y prestacionales, e indemnizaciones derivados de su vinculacion, en
razon a que, considerd que su relacion fue de tipo laboral, subordinada y continua, por lo. que le asiste el
derecho asu reconocimiento y pago de dichos factores.

Tercero: Frente a tal solicitud, la UNAD expidié el oficio No. 210-464 del 19 de mayo de 2015, a través del cual
se le otorgo respuesta negativa, habida cuenta que no eran procedentes las pretensiones en consideracion al

Cuarto: Inconforme con la decision de la UNAD, la sefiora CALDAS AFANADOR, instauré a través de
apoderado judicial, demanda de Nulidad y Restablecimiento del Derecho, con el fin de que, se declarara la
nulidad del oficio No. 210-464 del 19 de mayo de 2015, se declarara la existencia de una verdadera relacion
laboral entre la sefiora CALDAS AFANADOR y la UNAD, desde el 19 de enero de 2010, hasta el 31 de
diciembre de 2014, y, como consecuencia de lo anterior, se condenara a la entidad, al pago de los siguiente
factores prestacionales:

- Cesantias e intereses a las cesantias.
- Prima de servicios.

- Prima de navidad.

- Vacaciones.

tipo de vinculacion que ostento la sefiora CALDAS AFANADOR con las UNAD. ~

(s - .. &rima de Vacaciones.
%\/ ‘@
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- Licencias de maternidad.

- Aportes a caja de Compensacion Familiar.

- Cotizaciones al Sistema de Seguridad Social en salud, pensién y riesgos profesionales.
- Indemnizacion por terminacion unilateral y sin justa causa.

- Indemnizacion moratoria por no pago oportuno de prestaciones.

Quinto: La demanda correspondié por reparto, al Juzgado Séptimo Administrativo del Circuito Judicial de Tunja,
bajo el radicado No. 15-001-3333-007-2015-00219-00. Despacho que avocé conocimiento y luego de agotar las
etapas procesales correspondientes, profirio fallo de fecha 28 de septiembre de 2018, a favor de la Universidad
~-_ | atraves del cual decidio lo siguiente:

“PRIMERQ: Declarar probada la excepcioni de *“Inexistencia de la relacién laboral y de las
obligaciones reclamadas”, propuesta por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — Unad-, de
conformidad con la parte maotiva del presente proveido.

- SEGUNDOQ: Como consecuencia de lo anterior, Denegar las pretensiones de la demanda, por lo
expuesto en la parte motiva de este fallo.

Sexto: Frente al anterior fallo, la parte demandante interpuso el correspondiente recurso de APELACION, el
cual fue resuelto por el Tribunal Administrativo de Boyaca, Sala de Decisiéon No..3, mediante providencia de
fecha 26 de septiembre de 2019, en la cual se dispuso REVOCAR la sentencia proferida por el Juzgado
Séptimo Administrativo del Circuito Judicial de Tunja, de fecha 28 de septiembre de 2018, y, en consecuencia:

1. “No prosperan las excepciones denominadas “Inexistencia de la relacion laboral y de las obligaciones
reclamadas” y “cobro de lo no debido” propuestas por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia-
UNAD.

o 2. Declarar parcialmente probada la excepcion de “prescripcion” propuesta por la entidad accionada, en
consecuencia, téngase por prescritos los emolumentos salariales y prestacionales causados con
anterioridad al 30 de diciembre de 2011, conforme a lo motivado en la parte considerativa.

3. Declarar la nulidad parcial del Oficio No. 2-2015-000280 de 20 de febrero de 2015 expedido por el
Secretario General de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia- UNAD, mediante el cual se neg¢ el
reconocimiento de derechos laborales reclamados por la sefiora Zonia Edith Caldas Afanador, excepto
en la decision de no reconocer las indemnizaciones por terminacién unilateral y moratoria por el no pago//
de salarios y prestaciones sociales, asi como el pago de aportes a la Caja de Compensacién para el
reconocimiento de subsidio familiar.

4. Declarar la existencia de una relacién laboral entre Zonia Edith Caldas Afanador y la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia- UNAD, por el periodo comprendido entre el 1° de marzo de 2012 y el 31
de diciembre de 2014, por las razones expuestas en la parte motiva de ésta providencia.

5. A titulo de restablecimiento del derecho, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia reconocera )K
pagara a Zonia Edith Caldas Afanador, por concepto de prestaciones econémicas causadas entre el 1°
de marzo de 2012 y el 31 de diciembre de 2014, tomando como base los honorarios pagados
durante ese periodo, las siguientes sumas ya indexadas a la fecha en ésta sentencia;

ii ?o LIQUIDACION | ®

@%/%
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CONCEPTO VALOR INDEXACION VALOR
PRESTACIO INDEXAD
N SOCIAL 0
Vacaciones $ 4.937.408 $1.421.546 $6.358.954
Prima de $ 3.366.586 $ 969.291 $4.335.876
Vacaciones
Prima de Navidad $ 7.000.669 $2.015.163 $9.015.832
Prima de $3.954.535 $1.150.205 $5.104.741
Servicios
Bonificacion por $2,186.020 $629.735 $2.815.755
servicios
prestados
Cesantias $ 7.557.050 $2.174.417 $9.731.467
Int. Cesantias $ 865.254 $ 247.569 $1.112.823
Indemnizacién $6.959.977 $2.204.195 $9.164.171
Licencia de
maternidad
TOTAL $47.639.619
LIQUIDACIO
N INDEXADA
A FECHA
26/09/2019.

6. La entidad demandada, debera tomar el ingreso base de cotizacion, es decir, los honorarios, mes a mes

entre el 19 de enero de 2010 y el 31 de diciembre de 2014 con el objeto de: i) determinar si existe
diferencia entre los aportes realizados por el contratista al Sistema general de Seguridad Social en
Pensiones y los que debieron efectuar y i) cotizar al fondo de pensiones que indique la demandante la
suma faltante por aportes a pensién solo en el porcentaje que le correspondia al empleador.
En caso de no haber sido verificados los aportes que por ley correspondian a la demandante durante los
periodos indicados, sera deber de la entidad demandada efectuarlos, pero solo en el porcentaje que le
correspondia al empleador y sin perjuicio que el porcentaje a cargo de la hora demandante le sea
exigible por la entidad demandada.

7. Negar las demas pretensiones de la demanda, por las razones expuestas en la parte motiva de esta
providencia.

8. Exhortar a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD para que se abstenga de ce/e@:
contratos de prestacién de servicios que encubran relaciones laborales y a garantizar la vigencia de los
contratos de los derechos laborales.

9. Sin condena en costas en ambas instancias, conforme lo motivado.

N

Séptimo: El Doctor VICTOR MANUEL CARDENAS VALERO, en su calidad de apoderado de la sefiora ZONIA
EDITH CALDAS AFANADOR, presenté ante la UNAD, el dia 17 de octubre de 2019, los documentos para pago

Wtencias referidas, los cuales luego de su analisis se determiné que, no se cumplian con los requisitos
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necesarios, por lo cual y mediante el Oficio No. 210-01364, del 01 de noviembre de 2019, se requirié al
apoderado para que aportara e informara lo siguiente:

1- “Constancia original expedida por el despacho de conocimiento, en donde consta la ejecutoria de los
fallos.

2- Copia del Registro Unico tributario “RUT” de las personas a quien se le va a efectuar el pago.

3- Copia de todos los pagos por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social en pension, que
canceld la sefiora Zonia Edith Caldas, en virtud de los contratos de prestacién de servicio suscritos con
la UNAD, entre el 19 de enero de 2010, y el 31 de diciembre de 2014.

Igualmente, el solicitante tiene que precisar:

1. Qué porcentaje, de la liquidacion de la sentencia, se debe consignar y/o girar al beneficiario, o en su
defecto al apoderado judicial.

2. Indicar claramente, el fondo de pensiones al que se debe girar el porcentaje que corresponda a la
entidad por concepto de pension, si a ello hay lugar.”

Dentro del analisis de los documentos, también se evidencio que, en la parte resolutiva del fallo proferido por el
Tribunal Administrativo de Boyaca, de fecha 26 de septiembre de 2019, se declard la nulidad de un acto
administrativo que no corresponde al demandado, por lo anterior se requirid¢ al apoderado de la demandante,
para que solicitara la correccion de la providencia mencionada.

Octavo: Mediante auto de fecha 31 de enero de 2020, El Tribunal Administrativo de Boyaca, ordené corregir el
numeral tercero (3) de la sentencia proferida por ésta misma corporacion, de fecha, 26 de septiembre de 2019,
en el sentido de, indicar que el acto administrativo declarado en nulidad es, el No 210-464 del 19 de mayo de
2015.

Noveno: El Doctor VICTOR MANUEL CARDENAS VALERO, en su calidad de apoderado de la sefiora ZONIA
EDITH CALDAS AFANADOR, en virtud del requerimienio efectuado, radicé en las dependencias de la
Universidad el dia 26 de junio de 2020, los documentos y la informacién solicitada, asi mismo solicité que se le
cancelara el 70% del valor total de la sentencia a la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR y el 30% al
mandatario VICTOR MANUEL CARDENAS VALERO.

Décimo: Para efectos de cancelar la obligacion, se tomé como base la suma de $ 47.639.619, la cual fue
liquidada por el Despacho Judicial, junto con la correspondiente indexacioén, y sobre la cual se liquidaron
intereses moratorios a la tasa del DTF 90, como lo dispone el articulo 195 ibidem, asi:

Capital indexado Periodo Liquidado Intereses  moratorio | Totales
DTF-90
$47.639.619 $47.639.619
3-10-19 al 3-01-20 $527.587 $527.587
$48.167.206

Décimo Primero: Mediante ia Resolucion No. 008531 del 10 de julio de 2020, se ordené el pago por la suma de
CUARENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SEIS PESOS MLI((
($48.167.206), pago efectuado el dia 14 de julio de 2020, de la siguiente forma: La suma de TREINTA Y TRES
MILLONES SETECIENTOS DIECISIETE MIL CUARENTA Y CUATRO PESOS ML/C ($33.717.044.),
equivalente al 70% a favor de la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR, identificada con la Cédula de
juda a\qja No. 40.047.436 de Tunja, a la Cuenta de Ahorros — Cuenta Mévil No. 702735023, del Banco AV
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Villas. La suma de CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL CIENTO SESENTA Y DOS
PESOS ML/C ($14.450.162.) equivalente al 30% a favor del sefior VICTOR MANUEL CARDENAS VALERO,
Identificado con la Cédula de Ciudadania No. 6.758.964 de Tunja, a la Cuenta de Ahorros No. 176070547292,
del Banco DAVIVIENDA.

Décimo Segundo: Mediante la Resolucion No. 014566 del 19 de octubre de 2020, se ordeno el pago por la
suma de DOCE MILLONES CIENTO DIECIOCHO WiIL DOSCIENTOS PESOS ML/C ($12.118.200), por
concepto aportes a pension a favor de la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR, identificada con la
Cédula de Ciudadania No. 40.047.436 de Tunja: Dineros que fueron girados a la Sociedad Administradora de
Fondo de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A. identificada con Nit 800-144-331-3, conforme se dispuso en
el numeral sexto (6) de la parte resolutiva del fallo proferido por el Tribunal Administrativo de Boyaca, Sala de
Decisién No. 3, de fecha 26 de septiembre de 2019, Proceso de Nulidad y Restablecimiento del Derecho,
radicado, No. 15-001-3333-007-2015-00219-00.

Décimo Tercero: El coordinador de Tesoreria de la UNAD, expidié certificaciones en donde consta que, se
efectuaron los siguientes pagos:

El dia 14 de julio de 2020, la suma de TREINTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS DIECISIETE MIL
CUARENTA Y CUATRO PESOS ML/C ($33.717.044.), equivalente al 70% a favor de la sefiora ZONIA EDITH
CALDAS AFANADOR, identificada con la Cédula de Ciudadania No. 40.047.436 de Tunja, a la Cuenta de
Ahorros — Cuenta Movil No. 702735023, del Banco AV Villas.

El dia 14 de julio de 2020, la suma de CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MiIL. CIENTO
SESENTA Y DOS PESOS ML/C ($14.450.162.) equivalente al 30% a favor del sefior VICTOR MANUEL
CARDENAS VALERO, Identificado con la Cédula de Ciudadania No. 6.758.964 de Tunja, a la Cuenta de
Ahorros No, 176070547292, del Banco DAVIVIENDA.

El dia 19 de octubre de 2020, la suma de DOCE MILLONES CIENTO DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS PESOS
ML/C ($12.118.200), por concepto aportes a pension a favor de la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR,
identificada con la Cédula de Ciudadania No. 40.047.436 de Tunja. Dineros que fueron girados a la Sociedad
Administradora de Fondo de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A. identificada con Nit 800-144-331-3.

Il- FUNDAMENTO DE LOS FALLOS PROFERIDOS:

2.1.- Fallo de primera (1) instancia, de fecha 28 de septiembre de 2018, proferido por el Juzgado Séptimo
(07) Administrativo de Tunija. //\

El Juzgado Séptimo Administrativo de Tunja, en el fallo de primera instancia, determiné como problema juridico
a resolver el siguiente:

“El presente asunto se contrae a determinar si entre la sefiora Zonia Edith Caldas Afanador y la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia —~UNAD-, existié una relacién laboral que conlleve al pago de salarios y
prestaciones sociales durante el periodo comprendido entre el 19 de enero de 2010 y el 31 de diciembre de
2014; escenario de estudio que llevara a determinar si en el presente caso se configura causal alguna de
nulidad respecto del acfo administrativo demandado contenido en el oficio 210-464 del 19 de mayo de 2015,
suscrito por el Secretario General de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia-UNAD-, en el cual se niega la
solicitud presentada por la demandante tendiente al reconocimiento, liquidacién y pago de sus derechos
salariales, prestacionales e indemnizatorios.”
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Th v:@?%dw’cos relevantes. El primero de ellos, se le solicita a la accionante, por parte de la directora zonal, la

Para el analisis del problema juridico planteado, el despacho considerd necesario tratar varios aspectos como
son: principio constitucional de la primacia de la realidad sobra las formas en las relaciones laborales;
desnaturalizacién de la relacion laboral; el contrato de prestacion de servicios y la carga probatoria para
demostrar la existencia de una verdadera relacion laboral que desnaturaliza el referido contrato estatal;
prescripcion de los derechos laborales; permanencia y similitud del Objeto Contractual con la funciones del
Servidor Publico de Planta.

Asi mismo, considera importante e indispensable que, para desvirtuar la relacion meramente contractual, la
demandante tiene y debe demostrar los tres (3) elementos que configuran una relacion laboral como son (i)
prestacion personal del servicio (ii) remuneracion como contraprestacion (iii) subordinacion, entendida como
aquella relacion continua de dependencia con el empleador, en la que es dificil al juzgador distinguir cuando la
persona acttia muto propio y cuando lo hace bajo las directrices u érdenes de quien lo contrata.

Con fundamento en los contratos de prestacion de servicios, suscritos entre la demandante y la UNAD, el
Despacho evidencia la existencia de dos de los elementos mencionados como son, la prestacion personal del
servicio y la remuneracion.

Respecto del elemento de la_subordinacion, el Despacho tuvo en cuenta que, en el expediente obro la
certificacion expedida por el Gerente de Talento Humano de la Universidad, en la cual certifica que, segun el
Acuerdo 013 del 13 de diciembre de 2008, por el cual se adopta la planta del personal administrativo de la
institucion, no existen los cargos que segln la demandante desempefio como son, el de Coordinadora de
Bienestar Universitario, Coordinadora Zonal de Bienestar Universitario y Lider de Bienestar Universitario.

Hecho que, no le permite al Despacho evidenciar la existencia de similitud o semejanza entre las actividades
desarrolladas por la demandante con las labores funcionalmente asignadas a los empleados que conforman la
planta de personal.

El Despacho también tiene en cuenta, lo concerniente a la supervision ejercida sobre los contratos suscritos con
la demandante, de lo cual destaca que, entre las atribuciones del supervisor estaba la de ejercer el seguimiento
y control integral del cumplimiento integral de todas las obligaciones contractuales, asi como exigir al contratista
el cumplimiento de sus funciones de conformidad con los términos de referencia, la propuesta y el contrato
respectivo. Aspecto que en modo alguno permiten automaticamente pensar que la demandante se encontraba
bajo subordinacién y dependencia del supervisor de los contratos, puesto que son elementos propios de este
tipo de negocios juridicos en razén a la naturaleza publica de los dineros destinados para la contratacion y
ejecucion de los mismos.

Argumenta el Despacho que, en armonia con lo anterior, se aportaron documentos como: Certificados de
disponibilidad presupuestal; soportes de idoneidad allegados por la contratista para soportar su propuesta
términos de referencia; actas de ejecucion y liquidacion; actas de designacion de supervision y facultades!”]
informes periddicos de supervision y del contratista.

Concluye el Despago de la documental mencionada, no se evidencia ninguna orden que se hubiese impartida
por el supervisor, quien por el contrario, se limitd a evaluar el cumplimiento del objeto contratado, tal como
puede evidenciarse en los informes periddicos de supervision producto de los informes presentados por la
contratista, asi como de las actas parciales y las de liquidacion.

En cuanto a los documentos aportados por la demandante y relacionados con solicitud de permisos, el
Despacho menciona que:

“Sobre el particular reposan particularmente copia simple en forma de pantallazos contentivos de dos correos

N
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justificacién de inasistencia a las instalaciones de la entidad, Por su parte, el segundo de ellos, se le indica que
en relacién a un permiso solicitado, se debia tramitar por el proceso establecido.

Las anteriores cuestiones, si bien podrian reflejar subordinacion y dependencia respecto de las funciones y
labores a desarrollar en virtud del contrato efectuado, lo cierto es que son situaciones aisladas, no claras y
contundentes a efectos de sostener que fueron imposiciones u ordenes reiteradas o continuadas durante toda la
vigencia de la relacién contractual, pues no se vislumbra en todos los afios de servicio prestados. Ahora bien, se
tiene que en relacién con lo anterior, reposan igualmente algunos correos en donde es la propia accionante
quien informa la imposibilidad de asistencia a la institucion para las actividades contratadas, asi como donde
informa que iba a estar afuera de la entidad, sin que medie algtin requerimiento o solicitud de explicacion al
respecto, o por lo menos no hay prueba de ello, por lo que no es dable sostener que con los referidos permisos
solicitados en contadas ocasiones se acredite desde tal punto de vista, la existencia de subordinacion y
dependencia en el desarrollo de los servicios realizados con ocasién de los contratos de prestacion de servicios
suscritos.”

Respecto de otros documentos que fueron aportados por la demandante y con los cuales se pretendia acreditar,
la imposicion de 6rdenes, designaciones en representacion institucional e invitaciones a reuniones y
comités, el Despacho consider6 lo siguiente:

“una vez analizado su contenido, el despacho encuentra que las situaciones contenidas en aquellos, en modo
alguno pueden constituir o se constituyen en 6rdenes impuestas a la accionante, pues eran las funciones
relacionadas y pactadas en los contratos respectivamente suscritos en cada una de las vigencias contractuales
respectivamente. Respecto de alguno de ellos, ha de sefialarse que en lugar de constituir imposiciones ajenas,
hacen las veces de instrucciones para el cabal cumplimiento de lo suscrito en virtud de la relacion de
coordinacién que debe haber en este tipo de negocios juridicos; pues ha de recordarse que la coordinacion de
actividades entre las partes, que implica el sometimiento del contratista a las condiciones necesarias para el
desarrollo eficiente de la actividad encomendada, incluyendo el cumplimiento de horarios o el hecho de recibir
una serie de instrucciones de superiores, o tener que reportar informes sobre sus resultados, no implica
necesariamente la presencia del elemento de subordinacion.”

En cuanto a los documentos contentivos, de las actas de reuniones en la que la sefiora Zonia Edith Caldas
parece como participante, el Despacho manifiesta:

“No obstante, tales asuntos no son mas que la materializacion de sus funciones pactadas, cuales son las de
asistencia y participacion en las reuniones del area contratada de bienestar institucional. No desconoce el
despacho que si bien hay identificacion como coordinadora de bienestar institucional, lider de bienestar y

contratista de bienestar; lo cierto es que esos cargos no existen en la planta de personal de la institu?a__
ral,

ademas que las actas y esa denominacion en las mismas no implica per sé que se genere relacion lab
aunado a que no son permanentes sino determinadas en algunos meses solamente, y son asistencias y
participaciones en reuniones precisamente en cumplimiento de las funciones sefialadas en la 6rbita contractual.

En este punto, conviene traer a colacién que respecto de esos cargos de coordinadora de bienestar y lider de
bienestar, en relacién con su denominacion reposa igualmente a folio 621 del cuaderno anexo de pruebas de la
parte demandante, la circular No 610-075 de 2013, emanada de la entidad educativa hoy accionada, en la que
se da informacion aclaratoria respecto a que no se puede utilizar denominaciones de cargos en los diferentes<
comunicados internos y externos de la organizacion que no se encuentren creados mediante acto administrativo
y/o manual de funciones de la universidad; sin que haya soporte alguno que indique que los referidos cargos
hayan sido creados en la institucién mediante acto administrativo (......)

or ofrey lado, en lo que tiene que ver con lo documentos que reposan en el acapite denominado
J/

Vv

(Deafhuan



“AsegUrese de consultar la version vigente de este formato en http://sig.unad.edu.co”

. CODIGO:
o ¥R, FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES Y COMITES F-2-2-16
N; INSTITUCIONALES VERSION.
, AP . . 0-12-08-2016
Unnyersidad Ngciongl PROCEDIMIENTE;(C))(I?EII\_AAéﬁl_I(_)ANLADO. GESTION PAGINAS:
Ablarta v a Distancia Pagina 41 de 58

“memorandos”, vistos igualmente en el cuaderno de pruebas de la parte demandante anexo al plenario, con los
asuntos de #recordatorio de responsabilidades” y de “llamado de atencién”, dirigidos a la accionante por parte
de la Directora Zona Centro Boyacé de la Unad, como supervisora de los contratos, uno en el afio 2011 y otro
en el afio 2012; analizados en su contexto, encuentra este estrado judicial que los mismos en lugar de constituir
ordenes independientes establecidas la contratista, o en ordenes en relacién al modo de ejecucion de las
obligaciones contractuales, se constituyen en la materializacion de las potestades otorgadas en virtud de la
figura contractual de la supervision de los negocios pues son circunstancias originadas en el ejercicio del
seguimiento y control del cumplimiento de las obligaciones contractuales contenidas en los contratos suscritos
para tales vigencias, los términos de referencia y la propuesta presentada por la contratista para tal particular;
. | por lo que no puede sostenerse que de los mismos se refleje o se derive una subordinacion que dé paso a la
constitucién de la relacién laboral ”

Seguidamente le Despacho destaca de los demas medios probatorios como fueron, el interrogatorio de parte de
la sefiora Zonia Edith Caldas Afanador, v, los testimonios de la sefiora Adriana del Pilar Puerto Tovar y del sefior
José Fernando Franco Fabian lo siguiente:

“Lo primero que ha de sefalarse, es que la accionante indicé que de forma voluntaria fueron suscritos los
contratos de prestacion de servicios, frente a los cuales previo a la suscripcién se presentaba una propuesta, la
cual comprendia también a Jo que se comprometia con le entidad en cuanto a la prestacion del servicio (.....).

Ahora bien, los testigos indican que la accionante, ademas de desempefiar labores en el érea de bienestar
institucional, debia cumplir ordenes dadas directamente por la directora zonal de la Unad, relacionadas con la
coordinacion de los asuntos de vigilancia y de aseo de la entidad, de los cuales debia estar pendiente, asi como
tenia encargado la realizacion, organizacion y logistica de los eventos de la universidad, y la realizacion de
convenios. Sin embargo en este punto ha de sefialarse que, aun cuando no puntualizaron especificamente sus
tiempos, las referidas funciones que manifiestan los testigos eran cumplidas por la accionante como producto de
las ordenes impartidas a ella, en realidad son las que estdn contempladas en los negocios juridicos
contractuales suscritos entre las partes, por lo que no puede decirse que son imposiciones realizadas por la
directora zonal de la institucion ajenas o aisladas a lo pactado en tales instrumentos.

(coonen ).

De otro lado, en relacion al cumplimiento de horario o jornada que manifiestan los testigos, si bien indican que la
accionante debia laborar de 8 a 12 y de 2 a 6 de lunes a viernes y de 8 a 2 los sdbados, tales manifestaciones
no encuentran un soporte o refuerzo debido en algtin otro elemento probatorio que permita generar una relacion
consustancial de credibilidad, verbo y gracia con registros de entradas y salidas de la institucién en las minutas
que indicaban, en desarrollo de la supuesta relacién laboral, o llamados de atencion formales por el no
acatamiento del supuesto horario; que acrediten la referida franja o jornada laboral invocada, y que como se ha

aducido, permitan generar la existencia de una relacion directa y continua que forje en fidedigna tal
manifestaciones. / l

Bajo este contexto, de conformidad con la linea expositiva que se viene perfilando, para el despacho es claro
que en el proceso de la referencia no se dan todos los presupuestos necesarios para declarar la existencia de
una relacion laboral entre los extremos de la Litis...”

En el fallo de segunda (2) instancia, se tienen en cuenta dentro de las consideraciones entre otros aspectos los

PN iguientas;

2.2.- Fallo de sequnda (2) instancia, de fecha 26 de septiembre de 2019, proferido por el Tribunal
Administrativo de Boyaca. Sala de Decisién No. 03. Magistrada Ponente. Clara Elisa Cifuentes Ortiz.
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Analiza el elemento de la subordinacion, como determinante para establecer la existencia de la refacion
laboral, con fundamento en los contratos de prestacion de servicios suscritos con la demandante del afio 2011,
al 2014, asi mismo, con las propuestas sobre el plan de accion de Bienestar Institucional suscritas por la sefiora
Zonia Edith Caldas, dentro de las cuales la demandante adquirié compromisos.

Concluye el Despacho luego de su andlisis que, de dichos documentos no se desprende una obligacion
concreta y especifica a ejecutar como consecuencia de la relacion contractual, albergan un contenido funcional
genérico relacionado con el Bienestar Universitario, de ahi que se utilicen verbos rectores como: apoyar, liderar,
realizar, disefiar y gestionar; por lo cual todo apunta a que concurrieran en su ejecucion ordenes cotidianas
segun fueran requeridas por el servicio.

El Despacho encuentra que, precisamente las 6rdenes se concretan y configuran por lo siguiente:

“Mediante pantallazo tornado de correo electronico, calendado el 1° de febrero de 2014 se advierte la remision
de un mensaje_de datos a_varias personas efectuada por parte de la Directora UNAD Zona Centro Boyaca,
mediante el cual advierte sabré la remisién de la circular relacionada con la jornada {aboral que deberian cumplir
en la entidad en esa anualidad.

Segtin Circular informativa No. 532-38-001 sin fecha y dirigida por la Directora de la UNAD Zona Centro Boyaca
a "todo el personal” recordé el horaric de jornada laboral en la institucién, tanto para docentes coma para
personal administrativo. (Fls 26-27 C. Pruebas parte demandante) El 9 de agosto de 2012, la Directora de Zona
Centro Boyacd escribié mensaje de datos al correo electrénico de la actora donde refirio “... en vista de que no
esta (sic) en el CEAD le solicito consolidar esta informacion del Nodo Tunja via electrénica y enviarla a Fredy
Mojica para su consolidacién, esta misma tarde...”

La Directora UNAD Zona Centro Boyacé via correo electrénico requirié a un grupo de personas, entre ellas la
accionante, para efectos de que justificaran su ausencia en el Jugar de trabajo el dia 13 de noviembre de 2012.

Se relacionaron por parte del libelista un sinntimero de pantallazos de correos electronicos algunos dirigidos a la
actora y otros por ella suscritos y remitidos en su mayoria a la Directora CEAD Tunja de la UNAD, fechados
entre los afios 2010 y 2014. De su contenido se revela la constancia en la exigencia del cumplimiento de
labores, solicitud de elaboracion y remision de informes, citacion a reuniones etc...

Entre las meses de marzo y diciembre de 2014, la sefiora Zonia Edith Caldas Afanador dirigié al Vicerrector de
Servicios a Aspirantes, Estudiantes y egresados de la UNAD un "informe mensual de actividades” mediante el
cual efectué una relacion de labores ejecutadas por cada periodo.

Con ocasién del Contrato No. CST-2014-000292 de 2014 fueron suscritos de manera mensual por el supervisor
adscrito a la UNAD, entre las meses de marzo y diciembre de 2014 'informes periodicos de supervision o
interventoria dentro de las cuales le fue asignado un puntaje derivado del cumplimiento del objeto contractual
pactado con la actora.”

El Despacho también tuvo en cuenta como indicios que demuestran subordinacion, la exigencia por parte de la
supervisora de los contratos, de obligaciones que no se encontraban textualmente descritas _en los
contratos como por ejemplo:

El 11 de mayo de 2011, la Directora Zona Centro Boyaca, como supervisora del contrato No. CST-2011-00145,
suscribié el memorando No. 532 (38) 033 del 11 de mayo de 2011, dirigido a la demandante en donde le
manifestd entre otras obligaciones las siguientes:

“Que como supervisora de la orden de prestacién de servicios suscrita entre usted y la UNAD, estoy en la
obligacion de recordarie que usted entre sus responsabilidades ha descuidado repetitivamente las siguientes
aglivi fos: 1) Logistica de eventos en el Nodo. 2) El mantenimiento de la Sede (Fumigacion acceso, prados y
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archivo). 3) Presentacion y representatividad de la institucion en los eventos publicos. 4) Realizacion de
actividades de manera inconsulta con la Directora Zonal. Por lo anterior hago un llamado de atencion para que
se tomen las medidas necesarias.

Que es menester sefialar que si incurre en el incumplimiento del desarrollo de actividades para el cumplimiento
del objeto contractual estaré en la obligacion de iniciar los tramites pertinentes para la liquidacion unilateral del
contrato por incumplimiento del mismo.”

Conforme lo anterior, y luego de comparar dichas obligaciones con el documento de términos de referencia que
forma parte integral del contrato mencionado, el Despacho encuentra que, a la demandante se le llamoé la
atencion por obligaciones que contractualmente no estaban pactadas en el acuerdo de voluntades como fueron
las de: 2) EI' mantenimiento de la Sede (Fumigacion acceso, prados y archivo). 3) Presentacion y
representatividad de la institucion en los eventos publicos.

Concluye el Despacho respecto de lo anterior lo siguiente:

“...circunstancia que advierte que hubo desbordamiento en las funciones de coordinacién y supervision que se
encontraban para entonces a cargo de la Directora Zona Centro Boyacéa de la UNAD, razén por la cual éste
constituye un fehaciente hecho indicador que desnaturalizé la autonomia e independencia que le asistia para el
desemperio de su funcion a la accionante y que, insistentemente adujo la entidad accionada, siempre existio
entre ambos extremos procesales.”

Caso similar lo encuentra estructurado el despacho, en relacién con el contrato No. CSP-2012-000433, en
donde la supervisora dirigi¢ el memorando No. 532 (38)-12, a la demandante y en el cual le manifiesta que se
encuentra incumpliendo la obligacion de: “3) Incapacidad para tomar decisiones coherentes con afectacion de la
imagen de la autoridad en el CEAD”

El Despacho también encuentra indicios de subordinacién, en las solicitudes de permiso que presentd la
demandante ante la Directora de Zona como fueron:

£l 27 de abril de 2011, ia accionarnié escribio:

“Buenos dias Doctora, Doclord, no 88 si-sumerced e’ necesite en la teirde
para algo’ irgente porque me Namarvon de la UPTC y lenemos reunion
extravrdinaria’ del CODES Bienestar, Universitario pard veplontear costos,
progieaiaeion,. fechas v propuesta sobre los juegos y el infercambio.culiural,
Yoy aestar ¢t la UPTC en-el drea.de Bienestar por-si me necesinm..

Un abrazo

COORDINADORA ZONAL BIENESTAR INSTITUCIONAL
(o) {1 32 C, Proébiss parite demandaite)

La Directora Zonal le respondio ese misgio dla;

ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR /‘

“Qk asiste” (fl: 33 C. Pruebas.parte’demandante) <

i’
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E1 15 de julio. de 2012, la actora manifesto:

“Buends tardes. apreciada Poctora Luz Martha. Me permito informer que ¢
dia de ayer fuve que ausentarme de mi sitio de 1rabaya al presemar dolencias
de tipo. médico las cuales me obligaron o aistir (sic) al, servicio médico de

emergencius... ¢l dia de hoy en la mafiona-senti malesior y ng fue imposible
asistiv, en horas.de la farde lengo que asishiy nuevamente a revisidn, si Dips
gisiere y el dolor sede el Lunes a primera esiaré nuevamenie en i fugar de
trabajo, de lo contravio havé llégar opornmamente la mcapacidad o sw
oficing. (. 34C. Pruebas parte dericindening)

Replicd {a Directora Zonal.de la UNAD:

Ok Zowies giee t2 mejoves. Suludos:" (fl. 33 C. Pruebas parie demandeante)

El 19 de‘octubre de 2012, la demandante expuso:

“Por medio de la presente me dirijo a sumerced u fin de soficitar permiso
para ausentarme del CEAD a pariir de {u tarde hoy yo que comi habiainos
charlado el did de ayer lo-Tia de mi esposo fallecic Ta roche.de dver y el
Juneral se-realizard el dig-de mafiana a las 11:00 am. en Bogotd, motivo por
el cual mi esposo y fumtlxa estaremos wa/ando desde Ta tarde de
hoy...entiendo que sumerced se. encuentrd muy ocupada . para nor
incomodar el desarrollo-de o actividud en la que se encuentra envio esta
solicitud por correo. (...)” (fl. 10°C.. Pruebas parte demandanté)

La Directora Zonal de Ja UNAD, le respondjo:

“Hola Zonia, por favor tramiiul {(sic) en fisico segim ¢l porceso (sic)
establecido ™ (fl. 41 C. Prucbas parte demandunte)

Respecto de lo anterior el Despacho concluye:

“Por el contrario, cuando en una denominada relacién contractual, se presenta al contratista inconvenientgp;r;
cumplir el objeto contractual, no es usual que este justifique la inasistencia al sitio de trabajo, precisamente,
porque no esta obligado a ello. Pero si, como se observa cuando a a la ahora demandante se le presentaban
inconvenientes para asistir solicitaba permiso para dejar de asistir a su trabajo y obtenia respuesta positiva de
su “supervisora” ello se convierte en fuerte indicio de subordinacién y de su obligacién de concurrir diaria y
permanentemente a las instalaciones de la UNAD para cumplir con las actividades asignadas”

N

Igualmente, una vez verificado el extenso material documental que compone el cuaderno anexo de pruebas de

Sogbbia”

Ia?gan‘g ﬁsmandante se observa que a través de su correo institucional, la Directora UNAD Zona Centro Boyacé
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continuo efectuando labores de coordinacion y supervision de los contratos celebrados por la sefiora Caldas
Afanador desde el mismo comienzo de su ejecucién, impartié directrices, solicitaba el cumplimiento de funciones
en un tiempo determinado, realizacion de labores con la indicacion de modo y forma en que debian hacerse,
actividades coordinadas con ofros miembros de la entidad, es decir, su labor, no puede admitirse como de
supervisién contractual sino de superior funcional, requerimientos de los cuales se citan los siguientes en los
que salta a la vista la relacion de dependencia en la que se encontraba la actora:

- El16 de marzo de 2013, con el asunto «Ausencia CDZCBOY» indict “en
razén de sus funciones he soficitado si asistencia ol evento del asunto, favor esiar
disponibles. desde el dia hwmes | hasta el vievnes 5 de abri.” (fl. 352 C. Pruebas

parte demandante)

- El 24 de junio de 2013, en mensaje sin asunto solicitG “'Enviar redaccion y
sopore dé avance en ZOBOY8058: Atender minimo & 50 estudiorres. por zong
wedinnie lu oferia de servicios del nodoe virtual de emprendimiento” (1l 373 C.

Pruehas parte demonddnie)

- El 27 de junio de 2013 mediante asunto «CAPACITACION ZONAL ARL
DUITAMA 28 JUNIO» dirigido a la demandante expuso Dade la importancia
de estu rewrion, es indispensable que todos {os brigadistas asistam:™" (ft: 374 C.

Pruebas parte demandante)

- El 10 de octubre de 2013, con e! asunfo. «Estado de metas OP 6ZCBOY5 la

roquirio “Zonia buen din — sf que esta (sic) trabajando en estas metas, perg. por

faver ucelere los procesos, y viene u yi offeing pura dor respuesia” (1. 404 ol

Pruebas parte deviundante)

Otros aspectos tenidos en cuenta por el despacho, para encontrar probada la relacion de subordinacion, fueron
los testimonios, la relacion de las funciones desarrolladas por la sefiora Caldas Afanador, de las cuales con?iuye
que, necesariamente e inescindiblemente esta relacionada con la actividad misional de la Universidad, el
suministro y uso por parte de la demandante de elementos de oficina entregados por la Institucion para el
desarrollo de sus actividades.

De lo anterior el Despacho concluye en definitiva lo siguiente:

“En conclusion, se encuentra verificados cada uno de los elementos de la relacion laboral: Prestacion personag
del servicio, remuneracién, subordinacién, asi como el caracter permanente y misional de las obligaciones
contratadas. En efecto, la administracion utilizé el contrato de prestacién de servicios para encubrir la naturaleza
de la labor desempefada, circunstancia que impone declarar la existencia del vinculo laboral y el

%

reconoghniento de las prestaciones sociales deprecadas, atendiendo a las razones dadas en el recurso de
7
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apelacion.”

[ll- FUNDAMENTOS LEGALES DE LA ACCION DE REPETICION:

CONTENIDO OBLIGACIONAL - Normatividad que regula la Responsabilidad Civil Patrimonial del funcionario.
Articulos 142 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Articulos 4, 8, 90,
121, 122, 124 de la Constitucién Politica. Articulos 65 a 70 de la Ley 270 de 1996 “Estatutaria de Administracion
de Justicia”. Articulo 4 Numeral 7, de la Ley 80 de 1993. Articulos 40, 42, 86 de la Ley 446 de 1998. Articulo 5
Numeral 8, articulos 12, 13 y 14 del Decreto 1214 de 2000. Ley 678 de 2001. Articulo 48 Numeral 36 de la Ley
734 de 2002, Decreto 1069 de 2015, Decreto 1167 del 19 de julio de 2016.

Para la procedencia de la Accion de Responsabilidad Civil Patrimonial en cabeza del servidor Publico, es
necesario que se den los siguientes requisitos:

Existencia de una condena judicial.

Pago efectivo realizado por la entidad.

Que la actuacién la haya realizé en su calidad de servidor publico con ocasién o pretexto de este.

Que se declare que el funcionario o el particular que ejerce funciones publicas actud con culpa grave o
dolo

Que exista una relacién de causalidad entre la actuacion del servidor publico y el dafio sufrido por la
entidad.

AN NN

AN

En cuanto a la normatividad aplicable, a nivel de jurisprudencia se ha determinado que, si los hechos tuvieron
ocurrencia después de la entrada en vigencia de la Ley 678 de 2.001., es decir, después del 3 de agosto de
2001, se deben aplicar dicha Ley tanto en lo sustancial como en lo procedimental.”. En caso contrario, se deben
aplicar las normas del Codigo Civil, y en especial lo que refiere el articulo 63 en cuanto a dolo y culpa grave® en
los siguientes términos:

“Articulo 63. La ley distingue tres especies de culpa o descuido.

“Culpa grave, negligencia grave, culpa lata, es la que consiste en no manejar los negocios
ajenos con aquel cuidado que aun las personas negligentes o de poca prudencia suelen
emplear en sus negocios propios. Esta culpa en materia civil equivale al dolo.

“Culpa leve, descuido leve, descuido ligero, es la falta de aquella diligencia y cuidado que los
hombres emplean ordinariamente en sus negocios propios. Culpa o descuido, sin ofra calificacion, /
significa culpa o descuido leve. Esta especie de culpa se opone a la diligencia o cuidado ordinario

7 Sentencia. CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA, SUBSECCION C,
Consejero ponente: JAIME ORLANDO SANTOFIMIO GAMBOA, Bogota D.C., cinco (5) de marzo de dos mil dieciocho (2018), Radicacion
numero; 11001-03-26-000-2014-00026-00(50032) C, Actor: NACION - RAMA JUDICIAL - DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
JUDICIAL, Demandado: MARTHA ISABEL CASTANEDA CURVELO Y OTROS, Referencia: MEDIO DE CONTROL DE REPETICIO
(SENTENCIA).

8 CONSEJO DE ESTADO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA-SUBSECCION B, Consejera ponente
(E): MARTA NUBIA VELASQUEZ RICO, Bogota D.C., veintiuno (21) de noviembre de dos mil dieciocho (2018), Radicacion nimero: 25000-
23-26-000-2000-01985-01 (39.076), Actor: CONTRALORIA DISTRITAL DE BOGOTA, Demandado: CARLOS ARIEL SANCHEZ TORRES,

£ NWEPETICION :

&
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“El que debe administrar un negocio como un buen padre de familia, es responsable de esta
especie de culpa.

“Culpa o descuido levisimo es la falta de aquella esmerada diligencia que un hombre juicioso
emplea en la administracién de sus negocios importantes. Esta especie de culpas se opone a la
suma diligencia o cuidado.

“El dolo consiste en la intencién positiva de inferir injuria a la persona o propiedad de otro”
(resaltado por fuera del texto original).

La ley 678 de 2001, por medio de la cual se reglamenta la responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado
a través del ejercicio de la accion de repeticion o de llamamiento en garantia con fines de repeticion, en sus
articulos 5 y 6, consagra las siguientes presunciones de tipo legal:

ARTICULO 50. DOLO. La conducta es dolosa cuando el agente del Estado quiere la realizacion de un hecho
ajeno a las finalidades del servicio del Estado.

Se presume que existe dolo del agente ptblico por las siguientes causas:

1. Obrar con desviacion de poder.

2. Haber expedido el acto administrativo con vicios en su motivacién por inexistencia del supuesto de hecho de
la decision adoptada o de la norma que le sirve de fundamento.

3. Haber expedido el acto administrativo con falsa motivacion por desviacion de la realidad u ocultamiento de los
hechos que sirven de sustento a la decision de la administracion.

4. Haber sido penal o disciplinariamente responsable a titulo de dolo por los mismos dafios que sirvieron de
fundamento para la responsabilidad patrimonial del Estado.

5. Haber expedido la resolucién, el auto o sentencia manifiestamente contrario a derecho en un proceso judicial.

“ARTICULO 60. CULPA GRAVE. La conducta del agente del Estado es gravemente culposa cuando el dafio es
consecuencia de una infraccién directa a la Constitucion o a la ley o de una Inexcusable omision o
extralimitacién en el ejercicio de las funciones.

Se presume que la conducta es gravemente culposa por las siguientes causas:

1. Violacién manifiesta e inexcusable de las normas de derecho.

2. Carencia o abuso de competencia para proferir de decisién anulada, determinada por error inexcusable.
3. Omisién de las formas sustanciales o de la esencia para la validez de los actos administrativos determingda
por error inexcusable.
4. Violar el debido proceso en lo referente a detenciones arbitrarias y dilacién en los términos procesales con
detencion fisica o corporal.”

IV- PROBLEMA JURIDICO:

En el presente caso, se contrae a determinar si se cumplen los requisitos para la procedencia de la accion de
repeticion vy, si la conducta desplegada por la Dra. Luz Martha Vargas de Infante, en ejercicio de su labor de
supervision de los contratos de prestacion de servicio que suscribié la sefiora Zonia Edith Caldas con la UNAD,
fue dolosa o, gravemente culposa.

{

3
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V- ANALISIS JURIDICO:

Régimen aplicable. Al respecto es claro que, los hechos tuvieron ocurrencia a partir de afio 2010, afio en que la
sefora Zonia Edith Caldas, suscribi6 el primer contrato de prestacion de servicios con la entidad.

Conforme a lo anterior, el presente caso debe ser analizado conforme la normatividad consagrada en jaley 678
de 2001, y en lo que corresponde a la conducta dolosa o gravemente culposa, aplicar las presunciones legales
ya mencionadas si a ello hay lugar.

s | En cuanto al funcionario, exfuncionario o, particular que puede ser llamado a responder patrimonialmente, la ley
678 de 2001, nos dice en su articulo primero y segundo,® lo siguiente:

“ARTICULO 10. OBJETO DE LA LEY. La presente ley tiene por objeto reqular la responsabilidad patrimonial
de los servidores y ex servidores piblicos y de los particulares que desempeiien funciones publicas, a través del
gjercicio de la accién de repeticién de que trata el articulo 90 de la Constitucion Politica o del llamamiento en
garantia con fines de repeticion.

TICULO 20. ACCION DE REPETICION. La accién de repeticion es una_accion civil_de caracter patrimonial
que deberé ejercerse en contra del servidor o ex servidor publico que como consecuencia de su conducta
dolosa o gravemente culposa haya dado reconocimiento indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de
una condena, conciliacién u otra forma de terminacién de un conflicto. La misma accion se ejercitara contra el
particular que investido de una funcién publica haya ocasionado, en forma dolosa o gravemente culposa, la
reparacion patrimonial.

No obstante, en los términos de esta ley, el servidor o ex servidor publico o el particular investido de funciones
publicas podrén ser llamados en garantia dentro del proceso de responsabilidad contra la entidad publica, con
los mismos fines de la accion de repeticion.

PARAGRAFO 1o. Para efectos de repeticién, el contratista, el interventor, el consultor y el asesor se consideran
particulares que cumplen funciones publicas en todo lo concerniente a la celebracion, ejecucion y liquidacion de
los contratos que celebren con las entidades estatales, por lo tanto estarén sujetos a lo contemplado en esta
ley.”

Requisitos de procedencia de la accidon de repeticion.

- LA CONDENA IMPUESTA. /

v Fallo de primera (1) instancia, de fecha 28 de septiembre de 2018, proferido por el Juzgado Séptimo
(07) Administrativo de Tunja.

v Fallo de segunda (2) instancia, de fecha 26 de septiembre de 2019, proferido por el Tribunal
Administrativo de Boyaca. Sala de Decision No. 03. Magistrada Ponente. Clara Elisa Cifuentes Ortiz,

- EL DANO. \

Al respecto, se debe tener en cuenta que la nocion, tanto en la doctrina como en la jurisprudencia, corresponde

9 LEY 678 DE 2001, (agosto 3), Por medio de la cual se reglamenta la determinacién de responsabilidad patrimonial de los agentes del

"¢ Estado a través del ejercicio de la accién de repeticion o de lamamiento en garantia con fines de repeticion. /Q@
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tanto al detrimento, pérdida o menoscabo que puedan afectar a una persona en si mismo, como a los que
puedan comprometer su patrimonio.

En el presente caso se establece con certeza el dafio, consistente en los siguientes pagos:

v La suma de CUARENTA Y OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SEIS
PESOS ML/C ($48.167.206). Pago efectuado el dia 14 de julio de 2020, de la siguiente forma: La suma
de TREINTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS DIECISIETE MIL CUARENTA Y CUATRO PESOS
ML/C ($33.717.044.), equivalente al 70% a favor de la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR,
identificada con la Cédula de Ciudadania No. 40.047.436 de Tunja, a la Cuenta de Ahorros — Cuenta
Movil No. 702735023, del Banco AV Villas. La suma de CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA MIL CIENTO SESENTA Y DOS PESOS ML/C ($14.450.162.) equivalente al 30% a favor
del sefior VICTOR MANUEL CARDENAS VALERO, Identificado con la Cédula de Ciudadania No.
6.758.964 de Tunja, a la Cuenta de Ahorros No. 176070547292, del Banco DAVIVIENDA.

v Lasuma de DOCE MILLONES CIENTO DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS PESOS ML/C ($12.118.200),
por concepto aportes a pension a favor de la sefiora ZONIA EDITH CALDAS AFANADOR, a la
Sociedad Administradora de Fondo de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A.

- EL PAGO EFECTIVO.
Lo encontramos debidamente acreditado con los siguientes documentos:

v Resolucién No. 008531 del 10 de julioc de 2020 que ordend el pago por la suma de CUARENTA Y
OCHO MILLONES CIENTO SESENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SEIS PESOS ML/C ($48.167.206)

v" Resolucion No. 014566 del 19 de octubre de 2020, que ordend el pago por la suma de DOCE
MILLONES CIENTO DIECIOCHO MiL DOSCIENTOS PESOS ML/C ($12.118.200).

v Certificacion expedida por el Coordinador de Tesoreria.

- ACTUACION REALIZADA EN CALIDAD DE SERVIDOR PUBLICO O, EXFUNCIONARIO.

La doctora Luz Martha Vargas de Infante, quien para la época de los hechos ostentd el cargo de Directora
Regional. Cédigo 0042, Grado 15. Asi mismo, se desempefid como Supervisora de los contratos de prestacion
de servicios suscritos entra la sefiora Zonia Edith Caldas y la UNAD. /

- LA ACTUACION REALIZADA A TiTULO DE DOLO O CULPA GRAVE.

En el presente caso, si bien los hechos tuvieron ocurrencia en los afios 2010 a 2014, lo que permite estudiar la
conducta de la funcionaria bajo.los parametros establecidos en los articulo 5 y 6 de la ley 678 de 2001, visto los
mismos, vemos gue ninguna de las presunciones legales alli consignadas como dolo o, culpa grave aplica a la
conducta desplegada por la doctora Luz Martha Vargas en desarrollo de su labor de supervision de los contratos
de prestacion de servicios; asi mismo, el fallador tampoco lo manifesté en forma expresa en su proveido.

ARTICULO 50. DOLO. La conducta es dolosa cuando el agente del Estado quiere la realizacion de un hecho
ajeno a las finalidades del servicio del Estado.
Se presume que existe dolo del agente ptblico por las siguientes causas:

N R ObtagRcon desviacion de poder.
> v
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2. Haber expedido el acto administrativo con vicios en su motivacion por inexistencia del supuesto de hecho de
la decisién adoptada o de la norma que le sirve de fundamento.

3. Haber expedido el acto administrativo con falsa motivacion por desviacion de la realidad u ocultamiento de los
hechos que sirven de sustento a la decisién de la administracion.

4. Haber sido penal o disciplinariamente responsable a titulo de dolo por los mismos dafios que sirvieron de
fundamento para la responsabilidad patrimonial del Estado.

5. Haber expedido la resolucién, el auto o sentencia manifiestamente contrario a derecho en un proceso judicial.

“ARTICULO 60. CULPA GRAVE. La conducta del agente del Estado es gravemente culposa cuando el dafio es
consecuencia de una infraccion directa a la Constitucion o a la ley o de una inexcusable omisién o
extralimitacion en el ejercicio de las funciones.

Se presume que la conducta es gravemente culposa por las siguientes causas:

1. Violacién manifiesta e inexcusable de las normas de derecho.

2. Carencia o abuso de competencia para proferir de decision anulada, determinada por error inexcusable.

3. Omisién de las formas sustanciales o de la esencia para la validez de los actos administrativos determinada
por error inexcusable.

4. Violar el debido proceso en lo referente a detenciones arbitrarias y dilacién en los términos procesales con
detencion fisica o corporal.”

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario analizar dicha conducta a través de un juicio de valor con
fundamento en lo que dispone el Cédigo Civil, y en especial lo que refiere el articulo 63 en cuanto a dolo y culpa
grave'® en los siguientes términos:

“Articulo 63. La ley distingue tres especies de culpa o descuido.

“Culpa grave, negligencia grave, culpa lata, es la que consiste en no manejar los negocios ajenos
con aquel cuidado que adn las personas negligentes o de poca prudencia suelen emplear en sus
negocios propics. Esta culpa en materia civil equivale al dolo.

“Culpa leve, descuido leve, descuido ligero, es la falta de aquella diligencia y cuidado que los
hombres emplean ordinariamente en sus negocios propios. Culpa o descuido, sin otra calificacion,
significa culpa o descuido leve. Esta especie de culpa se opone a la diligencia o cuidado ordinario
o mediano.

“El que debe administrar un negocio como un buen padre de familia, es responsable de esta /]
especie de culpa.

“Culpa o descuido levisimo es la falta de aquella esmerada diligencia que un hombre juicioso
emplea en la administraciéon de sus negocios importantes. Esta especie de culpas se opone a la
suma diligencia o cuidado.

“El dolo consiste en la intencién positiva de inferir injuria a la persona o propiedad de otro” (resaltado po’?

' CONSEJO DE ESTADQO, SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA-SUBSECCION B, Consejera
ponente (E): MARTA NUBIA VELASQUEZ RICO, Bogota D.C., veintiino (21) de noviembre de dos ‘mil dieciocho (2018), Radicacion
numero: 25000-23-26-000-2000-01985-01 (39.076), Actor: CONTRALORIA DISTRITAL DE BOGOTA, Demandado: CARLOS ARIEL

N TORRES, Naturaleza: REPETICION
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fuera del texto original).

La Jurisprudencia de! Consejo de Estado en sentencia del 24 de mayo de 2017, Magistrado Ponente, Guillermo
Sanchez Luque, radicado, 05001-2331-000-1997-03458 (49833) manifesto respecto de dolo y la culpa grave, lo
siguiente:

“En estos eventos, la sala ha recurrido, para definir los conceptos de dolo y culpa grave, el articulo 63 del
Cédigo Civil. A partir de lo prescrito por esta norma, la culpa es la conducta reprochable del autor por violacion
del deber objetivo de cuidado, al no prever los efectos nocivos de su acto o, habiéndolos previsto confié
imprudentemente en poder evitarlos. Reviste el caracter de culpa grave aquel comportamiento grosero,
negligente, despreocupado o temerario, al paso que el dolo es asimilado a la conducta realizada con la intencion
de generar dalo a una persona o a su patrimonio.”

En el fallo de segunda instancia proferido por el Tribunal Administrativo de Boyaca, a través del cual se condeno
a la entidad, la Magistrado encuentra segln el analisis del acervo probatorio que, se configuran los elementos
de una relacion laboral, como son, la prestacion personal del servicio, la remuneracion y, la subordinacion.

En cuanto a la subordinacion como elemento principal y determinante para establecer la configuracion del
contrato realidad, la Magistrada lo encontré probado fundamentaimente con la actuacion que se desarrolld entre
la Directora de la Zona Doctora Luz Martha Vargas, quien se desempeiié como supervisora de los contratos de
prestacion de servicio.

Manifiesta en términos generales que, por parte de la supervisora, se dieron érdenes, se exigio el cumplimiento
de un horario, el cumplimiento de funciones diferentes a las pactadas en los contratos, se solicitd y se
autorizaron permisos, se le hicieron llamados de atencion a la demanda. Todo lo anterior desbordé las funciones
de supervision y desnaturalizé la autonomia e independencia de la contratista.

Al respecto, es preciso tener en cuenta dos (2) aspectos como son:
a) Legalidad de los contratos de prestacion de servicios.
b) La figura de la supervision.

a) La vinculacién de personal a través de contratos de prestacién de servicio es una modalidad que la ley
permite y avala a las entidades de naturaleza publica como lo es la UNAD, cuando no exista el personal
suficiente en la misma entidad para desarrollar la labor, caso que se presenté con la sefiora Zonia Edith Caldas,
para la Zona Centro Boyaca, tal hecho se soporto en documentos precontractuales como son, certificacion de
necesidad expedida por la Gerencia de Talento Humano, los estudios de factibilidad, términos de referen;:/ia,/k

propuesta del contratista, estudio de conveniencia y oportunidad, en donde se estipuld entre otros aspectog lo
siguiente:

“OBJETO DE LA CONTRATACION: apoyar las actividades de bienestar de manera eficiente y profesional
servicio en los procesos psicoafectivos, espirituales y sociales de los estudiantes, cuerpo academico y personal
administrativo, ademas de todos aquellos procesos que se relacionen con los mismos en el Cead de Tunja.” Q

§
CONVENIENCIA: El bienestar en la Institucién es un aspecto fundamental por lo cual se requiere de un X
_profesional que realice las actividades pertinentes a nivel local y zonal.”
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La modalidad del contrato de prestacidén de servicio esta consagrada en el Estatuto de Contratacion de la
UNAD, tanto en Acuerdo 007 del 5 de octubre de 2006, (articulo 5y 6)'!, como en el actual consagrado en el
Acuerdo 0047 del 13 de septiembre de 2012, como un acuerdo de voluntades celebrado por escrito en el que
reciprocamente se disponga de derechos y obligaciones con el fin de producir efectos juridicos

Asi mismo, se debe tener en cuenta otras normas aplicables al caso como son: Decreto ley 222 de 2983, Ley 80
de 1993; decreto 111 de 1996; Ley 52 de 1981, Ley 396 de 1997.

Conforme a lo anterior, se puede colegir que la UNAD, en materia de contratacién y como entidad de naturaleza
publica de Orden Nacional esta sometida en su actuar a sus propios reglamentos, a la Ley, y a la Constitucion
Politica Nacional, por lo mismo se puede decir que le entidad no actué en forma caprichosa al suscribir los
contratos la sefiora Zonia Edith, pues es la necesidad apremiante que surge la que la lleva a tomar este tipo de
determinacion y esta debe efectuar todos los pasos que se requieren para llevarlo a efecto.

b)- La UNAD dentro de sus politicas de gestién de calidad incorporé en sus estatutos la figura de la supervision
con el fin de ejercer control en los procesos contractuales, es asi como en el Estatuto de Contratacion anterior
(Acuerdo 007 del 5 de octubre de 2008), y el actual (Acuerdo 0047 del 13 septiembre de 2012), consagra lo
relacionado con la supervisién y vigilancia que debe ejercer la entidad en la ejecucion de los contratos, mediante
el seguimiento a las obligaciones adquiridas.

“Articulo 12. Vigilancia y control de la ejecucion del contrato. La universidad, ejerceréd la vigilancia y control de
los procesos contractuales, la cual podré realizarse a través de las siguientes figuras:

a) Interventoria. Cuando se trate de contratos con formalidades plenas, es obligatorio establecer dentro del
mismo la interventoria del contrato, que podra ser ejercida por un servidor de la universidad o por un tercero
contratado para tal efecto.

b) Supervisién. Cuando se frate de contratos sin formalidades plenas, se designara dentro del mismo la
supervisién del contrato, que sera ejercida por un servidor de la universidad.

Articulo 35, Funcién de la Supervisién o interventoria. Corresponderéd al supervisor o interventor, velar por la
adecuada ejecucién del contrato, efectuando seguimiento a las obligaciones estipuladas, asegurando el
cumplimiento de la normativa establecida en el presente Estatuto y en el Manual de Procesos y Procedimientos
para la contratacion de la UNAD.

Articulo 36. Vigilancia y control de la ejecucion del contrato. La UNAD ejercera la vigilancia y control de }3;\

procesos contractuales, a través de las siguientes figuras:

(b) Supervision. La supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y
juridico al cumplimiento del objeto del contrato. Puede ser ejercida por funcionarios de la Universidad o por

11 «Articulo 5. Contrato. Es todo acuerdo de voluntades celebrado por escrito entre personas capaces de obligarse ante la Ley, en el que s
disponga reciprocamente de derechos y obligaciones, con el fin de producir efectos juridicos. Los contratos en que participe la universidad,
se celebraran por escrito. y deben contener la forma vy las formalidades pertinentes, de acuerdo con su esencia, naturaleza y compilejidad y
se clasificaran en contratos con formalidades plenas o contratos sin formalidades plenas, de conformidad con el presente estatuto.

Articulo 6. Universidad contratante. La universidad actia como contratante cuando acude al mercado con el propésito de adquirir bienes o
servicios que requiere para lograr el fin propuesto, de acuerdo a su naturaleza. La necesidad de la contrataciéon podra generarse en
cualquiera de las unidades de los campos misionales o de gestion de la universidad, para lo cual se deberan elaborar estudios previos de

.
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personal de apoyo contratado para ello a través de los contratos de prestacion de servicio que sean requeridos.”

A nivel legal, la figura de la supervision del contratista la encontramos en la Ley 1474 del 12 de julio de 2011,
articulo 83 y 84, la cual fue establecida con el fin de garantizar la transparencia en la actividad contractual,
ejerciendo una vigilancia permanente sobre el contratista para garantizar la correcta ejecucion del objeto
acordado.

“LEY 1474 DE 2011: Articulo 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcién y de tutelar la transparencia de la actividad
contractual, las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado a través de un supervisor o un interventor, segtin corresponda.”

Asi mismo, la Ley 80 de 1993, en su articulo 14, consagra lo concerniente a la responsabilidad de las entidades
estatales frente a ejecucién de los contratos, lo siguiente:

“ARTICULO 14. DE LOS MEDIOS QUE PUEDEN UTILIZAR LAS ENTIDADES ESTATALES PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. Para el cumplimiento de los fines de la contratacion, las
entidades estatales al celebrar un contrato:

10. Tendran la direccién general y la_responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la ejecucion del
contrato. En consecuencia, con el exclusivo objeto de evitar la paralizacién o la afectacién grave de los servicios
publicos a su cargo y asegurar la inmediata, continua y adecuada prestacion, podran, en los casos previstos en
el numeral 20. de este articulo, interpretar los documentos contractuales y las estipulaciones en ellos
convenidas, introducir modificaciones a lo contratado y, cuando las condiciones particulares de la prestacion asi
lo exijan, terminar unilateralmente el contrato celebrado.”

Para el caso especifico, mediante diferentes memorandos expedidos por la Gerencia de Talento Humano, se
asigno a la Directora de Zona, como supervisora del contrato de la sefiora CALDAS AFANADOR, quien dentro
de sus funciones tenia entre otras las siguientes: '

Ejercer el seguimiento y control integral del cumplimiento de todas las obligaciones contractuales

Vigilar el desarrollo y el cumplimiento del contrato por parte del contratista

Exigir al contratista la informacion que considera necesaria y que esté relacionada con el contrato

Exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Presentar informes periodicos de caracter administrativo, técnico y financiero, si es del caso, previa
revision de documentos soporte, sobre la actividad contractual cuyo control se encuentre a su cargo

e Elaborar las actas de liquidacion de los contratos. v
Teniendo en cuenta lo anterior, vemos que la labor de supervision desarrollada por la Dra., Luz Martha Vargas,

fue ejercida en virtud del cumplimiento de una designacion, dentro de la cual se le facultd para ejercer un
seguimiento estricto a las obligaciones adquiridas por la contratista.

No se vislumbra una conducta dolosa, entendida ésta como la intensién positiva y encaminada a ejercer
jerarquia como superior o empleador de la sefiora Zonia Edith Caldas, pues si bien, dentro del expediente obraQQ
documentos y comunicaciones cruzadas entre la supervisora y la contratista, las mismas siempre tuvieron como "\

causa el objeto contractual pactado y en especial las obligaciones a cargo de la contratista. %

Tampoco se puede hablar de culpa grave, entendida esta como el comportamiento grosero, negligente y

Sescuigado, pues muy por el contrario y de acuerdo al material probatorio obrante en el expediente, lo que se
) |
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evidencia en la conducta desplegada de buena fe por la supervisora, es la constante preocupacion porque se
cumpliera a cabalidad con las obligaciones en cabeza de la contratista.

Si bien, en el presente estudio no es dable controvertir los argumentos del fallo que condeno a la entidad, no se
puede pasar por alto que, las mismas pruebas con base en las que se condeno a la entidad, fueron analizadas
por el fallador de primera instancia y al contrario de lo decidido, el a quo, determin6 entre otros aspectos lo
siguiente:

Respecto de otros documentos que fueron aportados por la demandante y con los cuales se pretendia acreditar,
la imposicion de ordenes, designaciones en representacion institucional e invitaciones a reuniones y
comités, el Despacho considero lo siguiente:

“una vez analizado su contenido, el despacho encuentra que las situaciones contenidas en aquellos, en modo
alquno pueden constituir o _se constituyen en 6rdenes impuestas a_la accionante, pues eran las_funciones
relacionadas y pactadas en los contratos respectivamente suscritos en cada una de las vigencias contractuales
respectivamente. Respecto de alguno de ellos, ha de sefialarse que en lugar de constituir imposiciones ajenas,
hacen las veces de instrucciones para_el cabal cumplimiento de lo suscrito en virtud de la relacion de
coordinacién que debe haber en este tipo de negocios juridicos; pues ha de recordarse que la coordinacion de
actividades entre las partes, que implica el sometimiento del contratista a las condiciones necesarias para el
desarrollo eficiente de la actividad encomendada, incluyendo el cumplimiento de horarios o el hecho de recibir
una serie de instrucciones de superiores, o tener que reportar informes sobre sus resultados, no implica
necesatiamente la presencia del elemento de subordinacion.”

En cuanto a los documentos contentivos, de las actas de reuniones en la que la sefiora Zonia Edith Caldas
aparece como participante, el Despacho manifiesta:

“No obstante, tales asuntos no son mas que la materializacién de sus funciones pactadas, cuales son las de
asistencia y participacion en las reuniones del area contratada de bienestar institucional. No desconoce el
despacho que si bien hay identificacion como coordinadora de bienestar institucional, lider de bienestar y
contratista de bienestar; lo cierto es que esos cargos no existen en la planta de personal de la institucion,
ademas que las actas y esa denominacion en las mismas no implica per sé que se genere relacion laboral,
aunado a que no son permanentes sino determinadas en algunos meses solamente, y son asistencias y
participaciones en reuniones precisamente en cumplimiento de las funciones sefialadas en la orbita contractual.

En este punto, conviene traer a colacién que respecto de esos cargos de coordinadora de bienestar y lider de
bienestar, en relacién con su denominacion reposa igualmente a folio 621 del cuaderno anexo de pruebas de la
parte demandante, la circular No 610-075 de 2013, emanada de la entidad educativa hoy accionada, en /?que\
se da informacién aclaratoria respecto a que no se puede utilizar denominaciones de cargos en los diferéntes
comunicados internos y externos de la organizacién que no se encuentren creados mediante acto administrativo
y/o manual de funciones de la universidad; sin que haya soporte alguno que indique que los referidos cargos
hayan sido creados en la institucion mediante acto administrativo (......)

Por otro lado, en lo que tiene que ver con lo documentos que reposan en el acédpite denominado
“memorandos’, vistos iqualmente en el cuaderno de pruebas de la parte demandante anexo al plenarfo, con los

afio 2012: analizados en su contexto, encuentra este estrado judicial que los_mismos en lugar de constituir
6rdenes independientes establecidas la contratista, o en ordenes en relacion_al modo_de ejecucion de las
obligaciones_contractuales, se constituyen en la_materializacion de las potestades otorgadas en virtud de la

asuntos del recordatorio de responsabilidades” y de “llamado de atencion”, dirigidos a la accionante por parte den \"S
la Directora Zona Centro Bovaca de la Unad, como supervisora de los contratos, uno en el afio 2011 y ofro en el \

fiqgura contractual de la supervision de los negocios pues son circunstancias originadas en el ejercicio del
J
N
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seguimiento y control del cumplimiento de las obligaciones contractuales contenidas en los contratos susctritos
para tales vigencias, los términos de referencia y la propuesta presentada por la contratista para tal particular;
por lo que no puede sostenerse que de los mismos se refleje o se derive una subordinacion que dé paso a la
constitucion de la relacién laboral *

La sentencia condenatoria como tal, no es presupuesto suficiente por si solo, para probar el dolo o la culpa
grave y, por ende iniciar la accién de repeticion, tampoco se debe limitar su estudio a los presupuestos
establecidos en la Ley respecto de la culpa grave o dolo, es necesario que en todo caso, se analice la gravedad
de la conducta desplegada por el funcionario (la buena fe); ya que, no cualquier error o equivocacion puede
generar responsabilidad patrimonial.

Al respecto cito la siguiente jurisprudencia:

Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion C. Sentencia del 9 de septiembre de 2013, Exp. 25.361.
Sentencia del 12 de agosto de 2013, Exp. 26.777. C.P. Enrique Gil Botero.

“El acto administrativo_declarado nulo. por si solo, no permite colegir la responsabilidad del agente estatal. La
Corte aqvirtio gue es posible que una conducta revestida de buena fe pueda o no comprometer al agente, pero,
la mala fe o el querer contrario al postulado normativo da lugar inobjetable a la declaracién de responsabilidad.
En este sentido, la ley o reglamento que contenga las funciones propias del cargo, facultades y prohibiciones del
servidor, constituye un aspecto indispensable para acreditar el animus.” (Resalto fuera de texto).

Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subsecciéon C. Sentencia del 21 de febrero de 2011, Exp. 25.597. C.P.
Olga Mélida Valle De la Hoz.

“En este orden de ideas y revisado tanto el acervo probatorio como los argumentos de la parte- demandante, se
observa que, la fundamentacién para calificar la conducta del demandado como dolosa o gravemente culposa
esta sustentada en lo manifestado por el Consejo de Estado en la sentencia por la cual se decreto la nulidad de
la Resolucion 0075 del 1 de febrero de 1991, dicho lo cual, esta misma Corporacién en un caso similar estimé
gue la sola sentencia condenatoria no_es prueba suficiente para demostrar este elemento, por esta razén las
pretensiones de la demanda no estan llamadas a prosperar.

Al respecto se ha dicho que el Juez debera tener en cuenta otros elementos tales como la buena o mala fe del
agente del estado, las funciones de acuerdo a los reglamentos, en relacién con estas Ultimas se ha dicho que es
necesario demostrar que el incumplimiento de las mismas fue debido a una actuacion consciente y voluntaria,
para concluir que el régimen de responsabilidad aplicable en estos casos, es el de la responsabilidad
subjetiva®.”(Resalto fuera de texto). /\

Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera~Subseccion b, Consejera Ponente
(e): Marta Nubia Velasquez Rico. Bogota D.C., Veintiuno (21) de noviembre de dos mil dieciocho (2018).
Radicacién numero: 25000-23-26-000-2000-01985-01 (39.076). Actor. Contraloria Distrital de Bogota.
Demandado: Carlos Ariel Sanchez Torres. Naturaleza: repeticion.

“se trata de establecer una responsabilidad subjetiva cualificada, en la cual juega un papel decisivo el andlisis<ge”
la_conducta del agente; por ello. no cualquier equivocacion, no cualquier error de juicio, no cualguier actuacion™
gue desconozca el ordenamiento juridico permitird deducir la_responsabilidad _del agente, ex agente estatal o
particular en ejercicio de funciones publicas y, por ello, resulta necesario comprobar la gravedad de la falla en su

conducta.” (Resalto fuera de texto).
W
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VI- CONCEPTO:

Con fundamento en lo anterior, y al no evidenciarse dolo o culpa grave en la conducta desplegada por la
Doctora Luz Martha Vargas de Infante, en su calidad de Directora Regional y Supervisora de los contratos de
prestacién de servicios suscritos entre la sefiora Zonia Edith caldas y la UNAD, siendo este un elemento
indispensable y concurrente para su procedencia, se recomienda no iniciar accion de repeticion,

MITE:




«"‘“’“‘\:

“Nseglrese de consultar la versién vigente de este formato en http://sig.unad.edu.co”

] CcODIGO:
FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES Y COMITES F.0.2-16
INSTITUCIONALES VERSION.
_ - 0-12-08-2016
U sidad Nadional PROCEDIMIENTO RELACIONADO: GESTION SAGINAS:

Ablerta v a Distancis

DOCUMENTAL

Péagina 57 de 58

Iv. CIERRE Y LISTADO DE PENDIENTES
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(Correctiva, preventiva, | Responsable
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