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Bogota, 27 de febrero de 2018

Dectora

YOLIMA GARCIA

Coordinadora Juridica y Contratacion
Secretaria General

UNAD

Asunto. EVALUACION TECNICA Proceso INVITACION PUBLICA No. 4 DE 20718, para
CONTRATAR EL SERVICIO WEB (SERVIDORES, ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO QUE INCLUYE LA INSTALACION, MANEJO Y USO DE LA
PLATAFORMA LMS LEARNMATE (LEARNMATE, LEARNMATE LIVE Y LEARNMATE
AUTHOR) DE LA UNAD, CON CAPACIDAD DE COMPUTO EN LA NUBE PARA 20.000
USUARIGS EN CINCO INSTANCIAS: EDUCACION CONTINUADA, EDUCACION
PERMANENTE CURSOS ANTIGUOS LM 5, EDUCACION PERMANENTE CURSOS
NUEVOS LM 7, PROYECTOS ESPECIALES Y PRESENTACION GENERAL CAMPOUNAD
ASI COMO EL SOPORTE NIVEL 3 SOBRE EL CORE DEL LMS LEARNMATE PARA EL
‘CAMBIC DE LA INTEFAZ GRAFICA, SOLUCION DE BUGS DEL SISTEMA E
INSTALACION DE PLUGINS ENTRE OTROS, DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS.
DE REFERENCIA.

.Cordial:Saludo.

‘Siendo designados. para conformar el COMITE TECNICO EVALUADOR que se encargaré de
revisarlos Aspectos Téchicos de laINVITACION PUBLICA No. 4 DE 2018, para CONTRATAR
EL SERVICIO WEB (SERVIDORES, ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE.
TECNICO QUE INCLUYE LA INSTALACI('JN MANEJOQ Y. USO DE LA PLATAFORMA LMS
LEARNMATE (LEARNMATE, LEARNMATE LIVE Y LEARNMATE AUTHOR) DE LA UNAD,

'CON CAPACIDAD DE COMPUTO EN LA NUBE PARA 20.000 USUARIOS EN CINCO
INSTANCIAS: EDUCACION CONTINUADA, EDUCACION PERMANENTE CURSOS
ANTIGUOS LM 5; EDUCACION PERMANENTE CURSOS NUEVOS LM 7, PROYECTOS
‘ESPECIALES Y PRE_SENTA_CION GENERAL CAMPOUNAD AS{ COMO EL ‘SOPORTE
NIVEL 3 SOBRE EL CORE DEL LMS LEARNMATE PARA EL CAMBIO DE LA INTEFAZ
GRAFICA, SOLUCION DE BUGS DEL SISTEMA E INSTALACION DE PLUGINS ENTRE.
OTROS, DE CONFORMIDAD CON LOS TERMINOS DE REFERENCIA. Menciono qué dicho
comité hasido conformado e integrado por:
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1. | Maria Claudia Pérez Jicome
Asistente - Administrativa

Vicetrectoria de Medios y Mediaciories Pedagdgicas.
-2, | Jamilton Veéga Africano

Gestor Tecnopedagdgico — Docente UNAD
Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagégicas’

Una vez recibido los insumos niecesarios para el desarrollo de dicha Evaluacion, descritos a
coritinuacion: TERMINOS DE REFERENCIA DE LA INVITACION PUBLICA No. 4 DE 2018
que contiene todos los requerimientos técnicos selicitados, y una-unica Oferta correspondiente.
a la Empresa ROBOGROUP TEK LTDA (enumerado como 1. dentro de esta evaluacion), se:
desarrolla la presente evalugcion de los aspectos tecnicos.

De acuerdo-a los Términos de Referencia Remitidos en la Invitacian Publica No. 4 de 2018,
se establecen los siguientes parametros para el desarrolio de la evalliacion de los.aspectos:
tecnicos;

FACTORES DE EVALUACION {ASPECTOS TECNICOS)

Las ofertas seran evaluadas por el Comité Técnico. de la UNAD de acuerdo a los siguientes:
parametros y criterios, aplicando la siguiente. ponderacufm establecida:
Se calificara sobre 100 puntos distribuidos asi:

a) Cumplimiente de las Caratteristicas Técnicas. ‘25 Puntos.
b) Expeériencia Especifica comprobada en el manejo y uso del LMS|
25 P -
LEARNMATE. | 25 Puntos
.c) Soporte y Mantenimiento, 25 Puntos
d} Precio. 25 Puntos
TOTAL 100 Puntos

a) CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS (25 Puntos)

El proponente debera cumplir con TODAS !as caracteristicas técnicas -sefialadas en el
presente documento. En caso de mcumphmlento parcial o total de las especificaciones 12
‘propuesta tendra como puntuagion cero (0) puntos.
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Cumplimiento de todas las Caracteristicas Técnicas. ‘25 Puntos

Cumplimiento parcial ‘0 incumplimiente total de TODAS las

. L e 0 Puntos
caracteristicas técnicas.

b} EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LOS PROPONENTES {25 Puntos)

El proponente deberd acreditar experiencia -espedifica comprobada en la realizacion. de
contratos ‘o convenios donde se demuestre e manejo y uso del LMS LEARNMATE con la
siguiente ponderacion:

Dos certificaciones cumpliendo los requisitos 25 Punitos
Una sola certificacion que cumpla las.condiciones sclicitadas 10 Puntos
La certificacion no cumple con lo solicitado 0 Puntos

Tales certificaciones y referencias deberan corresponder & contratos o convenios ejecutados
donde la sumatoria sea mayor © |gua| al 50% del valor toial del contrato o convenio y
terminados durante los tltimos tres {3} afios’ conitados a partir de la fecha de presentacién de
la oferta.

Condiciones que deben cumplir las certificaciones.

Nota: las certificaciones incorporadas en la oférta deben tferier contener como minimo la
siguiente informacion:

Nombre o razén secial, direccion, teléfono, fax del contratante.

Cumplimiento
Fecha de expedicidn
Firma del funcionario competente

N

s ‘Nombre o razén social y NIT del contratante.

o Fecha de celebracion iniciacion y terminacion del contrato,
» Objeto del contrato

e Valor

o Duracidn

.

[ ]

»
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Solamente seran admitidas las certificaciones. dé cumplimiento- expedidas por la entidad gue.
realizo la contraiacmn respectlva No se tendrian en cuenta auto certificaciones, ni copias
de minutas de.contratos_, hi actas de I|qU|_dac|_6n, ni certiflc_a_c:one_s con mala calificacién

del servicio.

Para el caso de.las Uniories temporales y consorcios, la experiencia debe ser aporiada en
forma: proporcional a su porcentaje de participacién. Las cetdificaciones gue anexeri y no
cumplan con lo solicitado dentro de los: gquipos no.seran evaluadas. ni tendran ponderaczon
alguna:

-¢) SOPORTE Y MANTENIMIENTO-(25 Puntos)

El proponente deberd presentar un plan de Soporte y'l\'ﬂantenimiento re'l_acion'ado al
"f_Urjc’iona_miento del LMS LEARNMATE, asi como sobre los servidorés dispuestos en |a nube.
Se tendra dispuesto la siguiente ponderacion:

Se anexa el Plan de-Soporte y Mantenimiento . 25 Puntos

No sé aneka plan de mantenimiento- 0 Puntos

d} PRECIO. (25 Puntos)

Las propuestas preseniadas se les asignaran fa siguiente ponderacion:

[MENOR PRECIO 25 Puntos

SEGUNDO MENGR PRECIO 10 Puntos

TERCER MENOR PREGIO Y SIGUIENTES 5 Puntos
DESEMPATE

En caso de presentarse empate se procederd aplicar los.siguientes criterios para desempate:

1. Se preferitda a la oferta que haya tenido el mayor puntaje en el factor
CARACTERISTICAS TECNICAS:

Unlvers;dad Nacional Abierta y a.Distancia UNAD
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2. Sipersiste.en empate, se preferira a la'oférta que-haya tenido e€n mayor puntaje en el
factor EXPERIENCIA ESPECIFICA.

3. Sipersiste-en empate, se preferira a la oferta que haya tenido en-mayor puntaje en el
factor SOPORTE Y MANTENIMIENTO. _

4. Sipersiste en empate, sé preferira a la oferta que haya tenido en mayor puntaje en el
factor PRECIQ.. _

5. Sipersiste el empate se realizard un sorteo por parte de.la oficina juridica-que definira
a quien se-le da el contrate.

Con sentimientos de aprecio y consideracion, muy cordizimente;

MARIA LUISA BARRETO SANDOVAL

Coordinadora del Grupo de Gestién e Innovacién Tecnopedagdgica de Cursos y
Recursos Educativos Digitales. -

Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagdgicas

Universidad Nacionai Abierta y-a Distancia- UNAD
Vicemrectoria de Mediog y Mediaciones Pedagégicas
Calle 14 Sur No. 14-23 - Piso 6°

Tetéfono No. 3443700 ext. 1623
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1. EVALUACION TECNICA
ROBOGROUP TEK LTDA

FAGTOR

MAXIMO
ASIGNADO

PUNTAJE

CALIFICACION
FINAL
COMITE TECNICO

EVALUADOR

FOLIO VERIFICACION

{Documentacién Entregada
per parte del Proponentey

a)

CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS

El. proponente debera cumplir con TODAS
fas caracteristicas ‘técnicas seffaladas enel
presente  documento. En caso de
incumplimiento parmaE o tota] de las
aspecificaciones la propussta tendré como
puntuacian cero (0} puntos.

s Cumplimiento de TODAS las
caracteristicas  técnicas: 25
Puntos.

¢ Cumplimiento ‘parcial 0

incumplimiénto total de TODAS

las caracteristicas técnicas: 0
Puntos.

‘25 Puntos

25 Puntos

Folios 1315

b)

EXPERIENCIA ESPECIFICA DE LOS |

PROPONENTES (25 Puntos}

El proponente gebera acreditar experiencia
especifica comprobada en |a realizacion de
contratog o convenios donde se demuestre
el manejo y uso-del LMS LEARNMATE con
la siguiente ponderacién:

1.- Dos certificaciones-cumpliendc los

_ requisitos. 25 Puntos.

2. Una sola certificacion que cumpla
las condiciones solicitadas. 10
Puntos.

3. La certificacién no cumple con lo
solicitado. O Puntos,

‘25 Puntos

25 Puntos

Folios
27-28.
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‘Tales certificaciones y reférencias-deberai

corresponder a confratos o convenios
ejecutados donde __I'a sumaloria sea mayar o
igual al 50% del valor total del contrato.o
convenio y terminados. durante los Gltimos

tres.(3} afios contados a partir de 1z fecha

de presentacién de |a oferta.

Ver Tabla Anexa No. 1-con la evaluacion

Las propuestas presentadas se les
asignaran la. siguiente ponderacion:

1. Menor Precio.-25 Puntos.

2. Segundo Menor Precic, 10 Puntos.

3. Tercer Menor Precio y Siguientes. §
"Punigs.

de. las CERTIFICACIONES DE
EXPERIENCIA.
C) | SOPORTE ¥ MANTENIMIENTO 25 Puntos. 25 Puntos Folio 17-21
El proponente debera presentar un plan de
Soporte y Mantenimiento refacionade al
funcionamiento del LMS LEARNMATE, asi
como sobre los servidores dispuestos enla
nube. Se tendra dispuesto’ la siguignie
pohderacion:
1. ‘Se: anexa el Plan de Soporte y
Mantenimiento, 25 Puntes,
2. No se anexa plan de
mantenimiento. 0 Puntos.
d} | PRECIOQ. ‘28 Puntos. 25 Puntos Folio 1

E! precio de la propuesta es
He $1.236.700.000 VA
ﬁnc’!uido,‘ que cumple cen.al
presupuesto establécido en
a pagina 10 de o
respectivos términos  def
referencia de la inviiacion
directa N* 4 de 2018
’entregados,

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Vicerrectoria de-Medios y Mediaciones:-Pedagogicas’
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TABLA ANEXA No. 1

EVALUACION DE CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA
ROBOGROUP TEK LTDA

‘ROBOGRCU

UNAD | o TEK LTDA

16 OE AGOSTO'
DE 2018 AL 18.
DE AGOSTO DE
2017

-Servicie  Web
.hospedaje,-
mantenimiento  y  soporte
téenlco. que incluye  |a
estacion, manejo y uso-de:la
platafarma . LMS
LEARNMATE (LEARNAMTE
50 ¥ LEARNMATE LIVE) de
la UNAD con capacidad de
computo en la nube para
10.000 usuarios, -asi como el
soportd nivel 3 sobre el
CORE de| LMS LEARNMATE
para-el cambio en la interfaz
gréfica, solucidn de bugs del
sistema e instalacion  de
plugins. entre ofres, de
conformidad, con fos terminos
dé referencia de la invitacion
piblica N°7 de 2018 y fa
propuesta presentada’ por -l
contratista, los ciales. hacen

_ para el
administracisn,

contrato,

parte intégral dei presente

$895.900.000

12 MESES!

Cumple
FOLIC27

18de
Febrero de
2018

ROBOGRCOU

UNAD. | 5 TEK LTDA

15 . DE
NOVIEMBRE DE
2016 AL 09 DE-
JUNIO DE 2017

Fuasta. en marcha de la
plataforma, lecnologica LMS
[EARNAMTE 7:0 de la UNAD
para iagjecucion del proyecto
aspacial’ i
Curso de Formacidn Judicial
Inlcial para magistrades y
jueces de. la Replblica en
todas las especialidades y
jurisdicciones, enel marco.del
Coditrate  Interadministrativa
107 de 2016 susctito con el
Cansejo:  Superior de ia
Judicatura, con capacidad
para 1,400 ‘usuarios, que

manténimiente nivel I, &
integracién ¢oh el sistema de
reconocimigrito faciat

denominado Wil

debe ‘incluir servicios web

pard. &l hospetaje
{servidores), administracion,
instalacidn,  ‘soporte. ¥

SMOWL {Aprobade. pof &
. Escusfa:Judicial Rodrigo Lara-

$505.977.601

7MESES

Cuimple
FOLIC 28

19:de
Febrero de.
2018

Universidad Nacional Abierta y-a Distancia UNAD
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Calle 14 Sur Na. 14-23 - Piso’6”
Teléfono No. 3443700 ext. 1623

Bogotd D.C

RIS Ty T
LR R WL ELee Y




Un!\rersmad Nacionat
Anigrta y a Distancia

Bonilla}, de conformidad con
Ios términos de referencia de
la lnwtacu‘:n Dirgcta N° 16 de
2016y la propugsta
presentada.por el contratista,
los cuales hacen parte
integral del Siguiente contrato;

TOTAL $1.401.877.601

CONCLUSION:
Cumple conlo gstablecido en los Términos de Refereiicia de la Invitacién Directa No.4 de 2018 con respecto a la evaluacion de condiciones
de experiencia. Se présentan las certificacionsgs con la- respectiva calificacion’ por parte de fos contratantes, y todas las certificaciones se
encuentran acordes al objeto-contractual.

Universidad Nacional Abierta y a.Distancia UNAD
Vicerrectoria de Médios y Mediaciones Pedagbgicas
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EVALUACION FINAL
ASPECTOS TECNICOS
INVITACION PUBLICA No. 4 DE 2018

El presente cuadro presenta fa relacion de los puntajes definitivos en cada uno de los factores
de evaluacion para cada oferente:

ROBROGROUP TEK

LTDA 25 25 25 25

EVALUA__C"IGN FINAL: De acuerdo a [ planteado en los Términos de Referencia sefialados
en el pi'.lhtbz 8.2 ASPECTOS TECNICQOS, de fa Invitacion Pubiica:No.4 de 2018, cuyc objéto
es:

“CONTRATAR EL SERVICIO WEE (SERVIDORES, ADMINISTRACION, MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO QUE INCLUYE LA INSTALACION, MNANEJO Y USO DE LA
PLATAFORMA LMS LEARNMATE (LEARNMATE, LEARNMATE LIVE Y LEARNMATE
AUTHOR)} DE LA UNAD; CON CAPACIDAD DE COMPUTO EN LA NUBE PARA 20.000
USUARIOS EN CINCO INSTANCIAS: EDUCACION CONTINUADA, EDUCACION
PERMANENTE CURSOS ANTIGUOS LM 5, EDUCACION PERMANENTE CURSOS
NUEVOS LM 7, PROYECTOS ESPECIALES Y PRESENTACION GENERAL CAMPOUNAD
'ASi COMO EL SOPORTE NIVEL 3 SOBRE EL CORE DEL LMS LEARNMATE PARA EL
CAMBIO DE LA INTEFAZ GRAFICA, SOLUCION DE BUGS DEL SISTEMA E.
INSTALACION DE PLUGINS ENTRE OTROS, DE CONFORMIDAD CON LOS. TERMINOS
DE REFERENCIA.", se concluye que la propuesta que cumple con todos los parametros
establecidos para la evaluacion de los aspectos técnicos, la presenta la empresa.
ROBOGROUP TEK LTDA, obteniendo un puntaje de 100 PUNTOS sobire 100,

Por lo tanto, 'se evidencia que ! proponente ROBOGROUP TEK LTDA, con NIT. 520034984,
clmple con los parametros establecidos en el numeral 8:2 ASPECTOS TECNICOS dé los
respectlvos TERMINOS DE REFERENCIA,. de acuerdo a la evaluacién realizada por el
COMITE TECNICO EVALUADOR.
Unwersndad Nacional Ablerla ya Distancia UNAD
Vicerrectoria de Medios y Medigciones Pedagogicas
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Aprobacién del COMITE TECNICO EVALUADOR:

Gestor tecnopedagégico — docente UNAD
-Vicerrectoria de medios y mediaciones pedagégicas
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